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У дисертації проведений комплексний аналіз теоретико-методологічних проблем конституційно-правового регулювання забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб. Здійснене дослідження дозволило обґрунтувати і сформулювати ряд нових наукових положень та практичних рекомендацій, спрямованих на конкретні зміни до чинного законодавства та правозастосовної практики в Україні задля підвищення рівня захисту внутрішньо переміщених осіб та пошук нових механізмів і інноваційних рішень у контексті адаптації законодавства України до стандартів Європейського Союзу.

Проаналізовано історико-правовий генезис міжнародних підходів до формування інституту внутрішнього переміщення, етапи становлення, розвиток й сучасний стан міжнародного інституту вимушеної внутрішньої міграції, відповідний понятійний апарат, концепції та правові норми, прийняті міжнародними організаціями щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб, які є міжнародними стандартами та орієнтирами при формуванні політики держав у сфері вимушеної внутрішньої міграції.

З’ясовано, що у конституційно-правовому розумінні під внутрішньою міграцією слід розуміти сукупність правових відносин, що виникають при плануванні й територіальному перетині громадянами внутрішніх кордонів адміністративно-територіальних утворень з метою зміни постійного місця проживання чи тимчасового перебування на території з іншою метою, обумовлену державним регулюванням, реалізацією особистих інтересів і, як правило, таку, що тягне за собою набуття нового правового статусу.
Сформульоване авторське визначення «внутрішньо переміщена особа», під якою пропонується розуміти будь-яку особу, яка перебуває під юрисдикцією України, яка змушена або вимушена залишити місце свого постійного проживання всередині міжнародно-визнаних кордонів держави внаслідок обставин об’єктивного характеру, спричинених військовими діями, окупацією чи анексією території, надзвичайними ситуаціями природного, епідеміологічного чи техногенного характеру або ризику їх виникнення, масових порушень прав людини, повсюдних проявів насильства або переслідування особи чи членів її сім’ї або соціальної групи, до якої вона належить, або внаслідок примусового переміщення у зв’язку з суспільними потребами. 
Доведено, що у законодавчому визначені поняття «внутрішньо переміщена особа» є відсутньою конкретизація деяких причин та підстав переміщення, що породжує проблемні питання у сфері правозастосування. Для ліквідації зазначених прогалин варто доповнити ст. 1 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» положенням про форми повсюдних проявів насильства, через яке людина змушена залишити або покинути своє місце проживання. 

Обґрунтовується необхідність подальшого осмислення і уточнення понятійно-категоріального апарату у сфері вимушеного внутрішнього переміщення з урахуванням сучасних реалій. Доводиться, що наявність якісної конструктивної правової дефініції «внутрішньо переміщена особа» та приведення юридичних термінів до таких, які мають однакове визначення в усіх актах з метою виключення можливості різного тлумачення правових норм, є необхідним базисом для подальшого отримання особливою категорією осіб відповідного правового статусу, забезпечення їх прав та інтересів, гарантування стабільності правозахисної нормативно-правової бази, формування нових та вдосконалення існуючих законодавчих положень для надання допомоги постраждалим особам.

Визначено конституційно-правовий статус внутрішньо переміщених осіб, як систему закріплених Конституцією основних конституційних прав і свобод людини, які вони мають як громадяни України або особи, що постійно і на законних підставах проживають на її території, та спеціальних (додаткових) або таких, що мають спеціальний порядок реалізації, передбачених галузевим законодавством прав і обов’язків, соціальних та юридичних гарантій реалізації та захисту цих прав, зумовлених фактом їх внутрішнього переміщення та особливостями становища з метою забезпечення їх інтеграції та соціальної адаптації. Визначені характерні ознаки конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб, якими є: тимчасовість; спеціальний законодавчо встановлений порядок набуття і припинення; наявність спеціальних, додаткових прав та обов’язків; спеціальний порядок реалізації прав та свобод; цільовий характер – надається особі з метою соціальної адаптації й втрачається з її завершенням.

Встановлено, що конституційно-правове регулювання реалізації правового статусу внутрішньо переміщених осіб та захисту їх прав проявляється у єдності системи наступних правових принципів: законності і верховенства права; рівності і недискримінації; допустимості обмеження прав іноземців та осіб без громадянства лише у випадках, встановлених Конституцією та законами України; терпимості і толерантності – сприяння формуванню ставлення до внутрішньо переміщених осіб з повагою без відчуття неприязні та неприйняття; системності та комплексності правового регулювання. 
Досліджено конституційно-правові механізми забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб. Встановлено, що держава на виконання свого обов’язку щодо реалізації всебічного захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб створює відповідні нормативно-правові та організаційно-інституціональні механізми, розробляє і затверджує політику в сфері внутрішньої міграції, яка направлена на усунення причин і факторів вимушеного переміщення, ліквідацію його негативних наслідків, формування дієвої системи позитивної адаптаційно-інтеграційної соціалізації внутрішньо переміщених осіб на новій для них території, виокремлення шляхів забезпечення соціального захисту та ефективне вирішення їх побутових проблем, ключовими з яких є забезпечення житлом, можливістю працевлаштування, медичного обслуговування, налагодження системи соціальних виплат тощо. 

Доводиться, що комплексному вирішенню проблем внутрішньо переміщених осіб, захисту їх прав і свобод та реалізації державної політики у сфері внутрішнього переміщення може сприяти прийняття спеціального кодифікованого нормативно-правового акту, створеного з урахуванням вимог науково-обґрунтованої методики дослідження явищ внутрішньої міграції. Вважаємо за доцільне включити такий акт окремим розділом в єдиний кодифікаційний акт - Міграційний кодекс України, в якому можуть бути об’єднані та систематизовані норми права, що регулюють суспільні відносини у сфері зовнішньої і внутрішньої міграції населення, як добровільної, так і вимушеної. 

Висвітлена важлива роль у правозахисному механізмі захисту прав внутрішньо переміщених осіб неурядових правозахисних організацій та інших організацій громадянського суспільства, які знаходяться в авангарді національних заходів реагування на внутрішнє переміщення, проводять моніторинг про становище внутрішнє переміщених осіб і дотримання їх прав та консультування влади з питань внесення поправок до законів і в адміністративну практику або розробки нового законодавства, що відповідає міжнародним стандартам, допомагають встановленню ефективного соціального і політичного діалогу між внутрішньо переміщеними особами і державою, надають безпосередню адвокаційну, комунікаційну та інформаційну допомогу особам, які постраждали від збройного конфлікту та інших негативних факторів внутрішнього переміщення, сприяють повноцінній та гармонійній інтеграції внутрішньо переміщених осіб у приймаючі територіальні громади на довгостроковій та постійній основі.

Обґрунтовується, що невід’ємними складовими прав внутрішньо переміщених осіб є базові процесуальні гарантії та гарантії належної правової процедури, доступу до ефективних засобів юридичного захисту та правосуддя. На заваді реалізації їх права на справедливий суд лежать: зменшення ефективності діяльності переміщених судів і органів прокуратури, втрата або знищення матеріалів справ під час захоплення окупаційними військами судових приміщень або процесу переміщення, відсутність легітимних і ефективних послуг у сфері правосуддя на непідконтрольних уряду територіях, обмеження свободи пересування між підконтрольними та непідконтрольними уряду територіями. 
З метою покращення доступу до правосуддя внутрішньо переміщених осіб, підвищення ефективності роботи суду та довіри громадян до судової влади пропонується: розширення можливостей судової влади та зміцнення суддівської незалежності як втілення гарантії права кожного громадянина на справедливий суд; налагодження ефективного парламентського контролю за діяльністю судової гілки влади та. захисту прав внутрішньо переміщених осіб на справедливий суд; налагодження співпраці судових органів України з інституціями Ради Європи, зокрема Європейського суду з прав людини для формування ефективних правових підходів у захисті прав внутрішньо переміщених осіб на національному рівні; налагодження ефективного діалогу та співпраці між судовою владою та суспільством, представниками державних установ й громадських організацій щодо обміну інформацією і досвідом в забезпеченні і захисті прав внутрішньо переміщених осіб.

Визначені шляхи подальшого законодавчого урегулювання норм щодо реалізації політичних, соціальних, економічних, особистих прав і свобод внутрішньо переміщених осіб.
Звертаючи увагу на невирішені проблеми щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб, констатуючи наявність прогалин у законах України та відсутність ефективних механізмів захисту, враховуючи положення Керівних принципів ООН з питання переміщен​ня осіб всередині країни та численних Рекомендацій Ради Європи, пропонується заснування комісії для координації розробки дослідження по визначенню причин і масштабів внутрішнього переміщення, характеристик внутрішньо переміщених осіб, наслідків внутрішнього переміщення і зміцнення національних заходів реагування, яке буде сприяти розробці більш ефективної політики та інструментів забезпечення попередження внутрішнього переміщення, підтримки і захисту внутрішньо переміщених осіб, виробленню адекватних і стійких заходів реагування з точки зору прав людини і гуманітарної діяльності.
Ключові слова: міграція, вимушена міграція, внутрішньо переміщена особа, правовий статус, права людини, правозахисний механізм.

SUMMARY

Bovkun E. M. Protection of constitutional rights of internally displaced persons. – Qualifying scientific work on he rights of manuscripts.

A thesis for a doctor of philosophy degree on a specialty 081 – the Law. – V. M. Koretsky Institute of State and Law of the National Academy of Sciences of Ukraine, Kyiv, 2021.

Complex analysis of theoretical and methodological problems of constitutional and legal regulation of maintenance and protection of the rights of internally displaced persons is carried out in dissertation. The research has allowed substantiating and formulating a number of new scientific provisions and practical recommendations aimed at specific updates to current legislation and law enforcement practices in Ukraine to increase the protection of internally displaced persons and search for new mechanisms and innovative solutions in the context of adapting Ukrainian legislation to EU standards.

The historical and legal genesis of international approaches to the formation of the institution of internal displacement, stages of formation, development and current state of the international institution of forced internal migration, the relevant conceptual framework, concepts and legal norms adopted by international organizations to protect the rights of internally displaced persons – which are the international standards, guidelines in shaping policy of states in the field of forced internal migration.

It was found that in the constitutional and legal sense, internal migration should be understood as a set of legal relations that arise when planning and territorial crossing by citizens of internal borders of administrative-territorial entities in order to change permanent residence or temporary stay in the territory for another purpose – that is caused with state regulation, realization of personal interests and, as a rule, one that entails the acquisition of a new legal status.

The author's definition of “internally displaced person” is represented, which is described as any person under the jurisdiction of Ukraine, who is forced or enforced to leave his place of permanent residence within the internationally recognized borders of the state due to objective circumstances caused by hostilities, occupation or annexation of the territory, emergencies of natural, epidemiological or man-made nature or the risk of their occurrence, mass violations of human rights, widespread violence or harassment of a person or members of his or her family or social group to which he or she belongs, or as a result of forced relocation due to societal needs.

It is proved that in the legislatively defined concept of “internally displaced person” there is no specification of some reasons and grounds for displacement, which raises problematic issues in the field of law enforcement. To eliminate these gaps it is necessary to amend Art. 1 of the Law of Ukraine “On Ensuring the Rights and Freedoms of Internally Displaced Persons” with provision on forms of widespread violence, due to which a person is forced to quit or leave place of residence. 

It is substantiated that necessity of further comprehension and specification of the conceptual and categorical apparatus in the field of forced internal movement has to take into account modern realities. It is proved that the presence of a qualitative constructive legal definition of “internally displaced person” and bringing legal terms to those that have the same definition in all acts in order to exclude the possibility of different interpretations of legal norms – is a necessary basis for further obtaining of legal status by a special category of persons, ensuring their rights and interests, guaranteeing the stability of the human rights legal framework, developing new and improving existing legislation to provide assistance to victims.

The constitutional and legal status of internally displaced persons is defined as a system of: (a) basic constitutional human rights and freedoms enshrined in the Constitution, which they have as citizens of Ukraine or persons permanently and legally residing in its territory, and (b) special (additional) or those with special order of realization of the rights and duties provided by the branch legislation, social and legal guarantees of realization and protection of these rights caused by the fact of their internal movement and features of a situation for the purpose of maintenance of their integration and social adaptation. The characteristic features of the constitutional and legal status of internally displaced persons are determined, which are: temporary; special legally established procedure for acquisition and termination; availability of special, additional rights and responsibilities; special procedure for exercising rights and freedoms; purposefulness – is given to a person for the purpose of social adaptation and is lost with its completion.

It is established that the constitutional and legal regulation of internally displaced persons legal status implementation of the and the protection of their rights is manifested in the unity of the system of the following legal principles: legality and the rule of law; equality and non-discrimination; admissibility of restriction of the rights of foreigners and stateless persons only in cases established by the Constitution and laws of Ukraine; patience and tolerance – promoting the formation of attitudes towards internally displaced persons with respect without feeling hostility and rejection; systematization and complexity of legal regulation.

The constitutional and legal mechanisms for ensuring and protecting the rights of internally displaced persons have been examined. It is established that the state, in fulfillment of its obligation to implement comprehensive protection of the rights and freedoms of internally displaced persons, creates appropriate legal and organizational-institutional mechanisms, develops and approves policies in the field of internal migration which is aimed on: eliminating the causes and factors of forced displacement, the elimination of its negative consequences, the formation of an effective system of positive adaptive and integration socialization of internally displaced persons on the new territory, identification of ways to ensure social protection and effective solution of their domestic problems, mainly the provision of housing, employment opportunities, medical care, the establishment of a system of social benefits, etc.

It is proved that the adoption of a special codified normative legal act, created with the consideration of requirements of scientifically-based methodology for studying the phenomena of internal migration – can contribute to the complex solution of the problems of internally displaced persons, protection of their rights and freedoms and implementation of state policy in the field of internal movement. We consider it expedient to include such an act in a separate section in a single codification act – the Migration Code of Ukraine, which can combine and systematize the rules of law governing public relations in the field of external and internal migration, both voluntary and forced.

It has been highlighted the importance of human rights mechanisms in terms of rights protection internally displaced persons, non-governmental human rights organizations and other civil society organizations which: are at the forefront of national internal displacement response measures; monitor the situation of internally displaced persons and the observance of their rights and advise the authorities on amendments to laws and administrative practices or the development of new legislation that meets international standards; assist in establishing of effective social and political dialogue between internally displaced persons and the state; provide direct advocacy, communication and information assistance to victims of armed conflict and other negative factors of internal displacement; promote full and harmonious integration of internally displaced persons into hosting territorial territories on long-term basis.

It is argued that basic procedural guarantees and guarantees of due process, access to effective remedies and justice are integral components of the rights of internally displaced persons. Their right to a fair trial is hampered by: reduced efficiency of relocated courts and prosecutors' offices, loss or destruction of case materials during occupation or relocation by occupation forces, lack of legitimate and effective justice services in non-governmental territories, restrictions on liberty movement between territories controlled and not controlled by the government.

In order to improve access to justice for internally displaced persons and increase the efficiency of the court and the citizens' trust in the judiciary, it is proposed to implement: empowering the judiciary and strengthening judicial independence as an embodiment of the guarantee of the right of every citizen to a fair trial; establishing effective parliamentary control over the activities of the judiciary and protection of the rights of internally displaced persons to a fair trial; establishing cooperation between the judiciary of Ukraine and the institutions of the Council of Europe, in particular the European Court of Human Rights, in order to develop effective legal approaches to the protection of the rights of internally displaced persons at the national level; establishing an effective dialogue and cooperation between the judiciary and society, representatives of state institutions and public organizations on the exchange of information and experience in ensuring and protecting the rights of internally displaced persons.

The ways of further legislative regulation of norms on realization of political, social, economic, personal rights and freedoms of internally displaced persons are determined.

Drawing attention to the unresolved issues regarding the protection of the rights of internally displaced persons, noting the gaps in the laws of Ukraine and the lack of effective protection mechanisms, taking into account the provisions of the UN Guiding Principles on Internally Displaced Persons and numerous Council of Europe Recommendations – it is proposed to establish a commission to coordinate the development of a study to determine the causes and extent of internal displacement, the characteristics of internally displaced persons, the consequences of internal displacement and the strengthening of national response measures which will contribute to the development of more effective policies and tools to ensure the prevention of internal displacement, the support and protection of internally displaced persons, and the development of adequate and sustainable human rights and humanitarian responses.

Key words: migration, forced migration, internally displaced person, legal status, human rights, human rights mechanism.
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ВСТУП

Обґрунтування вибору теми дослідження. Одним із пріоритетних напрямів державної політики України в останні роки є масове внутрішнє вимушене переміщення населення, спричинене збройною інтервенцією з боку Російської Федерації, окупацією нею частини території України та анексією Автономної Республіки Крим, що створює реальні загрози для прав людини, захисту життя та здоров’я, недоторканності та безпеки внутрішньо переміщених осіб, спричиняє втрату соціального статусу та руйнування добробуту вимушених переселенців. 

Світове співтовариство розглядає будь-які міграційні процеси через призму прав людини і закликає держави запобігати недотриманню громадянських, економічних, політичних і культурних прав людини-мігранта, у тому числі й внутрішньо переміщених осіб, забезпечувати їх захист і підтримку. На державу покладено низку позитивних зобов’язань щодо встановлення та гарантування дієвого функціонування конституційно-правового механізму забезпечення і захисту основних прав внутрішньо переміщених осіб та інших осіб, які потерпіли від насильницького конфлікту. Ефективне здійснення регулятивної функції держави у сфері внутрішнього переміщення передбачає також чітке конституційно-правове визначення конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб, встановлення прозорих та доступних процедур його набуття та реалізації. Для цього держава розробляє відповідну нормативно-правову базу, визначає відповідальні структури надання державної допомоги та захисту конституційних прав і законних інтересів внутрішньо переміщених осіб. 
Відсутність практичного досвіду та масштабність міграційних потоків вплинули на якість прийнятих нормативно-правових актів, їх постійне кількісне зростання та змінюваність. Динамічність розвитку права привела, з одного боку, до «декодифікації» законодавства, а, з іншого (до відсутності законодавчого врегулювання деяких життєво важливих для внутрішньо переміщених осіб проблем. Наявність невирішених проблем у сфері правового регулювання внутрішнього переміщення, визначення конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб та шляхів його реалізації, має наслідком численні порушення прав внутрішньо переміщених осіб, негативно впливає на ефективність реалізації державної політики у сфері внутрішнього переміщення.

Таким чином, в Україні щодо внутрішньо переміщених осіб склалася несприятлива ситуація щодо конституційно-правового забезпечення їхніх прав і свобод. Це ставить перед наукою конституційного права завдання комплексного аналізу існуючого правозахисного механізму, вироблення пропозицій щодо посилення ефективності та створення дієвого цілісного конституційно-правового механізму захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, який має спиратися на конституційні та міжнародні норми у сфері внутрішнього переміщення. Свого наукового вирішення вимагає завдання уніфікації понятійно-категоріального апарату, що використовується не тільки в науковому дискурсі, а й у вітчизняному законодавстві.

Отже, дослідження захисту прав внутрішньо переміщених осіб в Україні актуалізується, по-перше, необхідністю створення теоретичних засад захисту прав внутрішньо переміщених осіб в Україні; по-друге, потребою вдосконалення чинного законодавства у сфері захисту прав внутрішньо переміщених осіб відповідно до Конституції України і новітніх тенденцій розвитку захисту прав внутрішньо переміщених осіб за міжнародним правом та законодавством окремих зарубіжних країн; по-третє, необхідністю вдосконалення систем захисту прав внутрішньо переміщених осіб в Україні.

Проблемам, пов’язаним із вимушеними переселенцями, присвячується дедалі більше наукових праць у галузі політології, історії, соціології, психології, економіки та міжнародних відносин, що відповідає комплексному характеру проблем внутрішнього переміщення. Проте в конституційно-правовому дискурсі ці питання мають фрагментарний характер та перебувають на початковій стадії. 

Значний вплив на формування концептуальних теоретико-методологічних засад визначення конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб та їхніх прав здійснювали праці вчених-юристів, які мають суттєві здобутки щодо дослідження інституту прав людини, серед котрих слід назвати праці О. Андрійко, С. Алексєєва, М. Баглая, О. Батанова, Ю. Бисаги, М. Вітрука, Л. Воєводіна, О. Зайчука, А. Колодія, О. Копиленко, В. Копєйчикова, В. Кравченко, І. Кресіної, О. Кутафіна, О. Лукашевої, Г. Мальцева, М. Марченка, М. Матузова, Г. Мурашина, В. Нерсесянца, Н. Оніщенко, В. Погорілка, П. Рабіновича, О. Скакун, Б. Страшуна, Ю. Тихомирова, Ю. Тодики, О. Тодики, О. Фрицького, М. Цвіка, В. Чиркіна, Ю. Шемшученка та інших.
Окремі аспекти проблеми міжнародного захисту і допомоги внутрішньо переміщеним особам розглядалися в працях вітчизняних та зарубіжних науковців, зокрема, М. Баймуратова, С. Бритченко, М. Буроменського, В. Волоха, Р. Голдмена, О. Гончаренка, В. Гринчака, Г. Гудвін-Гілла, Р. Дженнінгс, В. Іонцева, О. Малиновської, Е. Муні, В. Новік, М. Оздоєва, В. Потапова, Б. Старк, Дж. Хетеуей, С. Чеховича та інших.

Теоретичною основою досліджень забезпечення конституційно-правового й адміністративно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб в Україні, захисту їхніх прав і свобод є праці таких учених, як В. Авер’янов, К. Афанасьєва, О. Балакірєва, О. Балуєва, Ю. Битяк, О. Бородіна, О. Буткевич, О. Виноградова, М. Вінсент, І. Войналович, Я. Грабова, А. Гринчак, В. Гошовського, Б. Захарова, І. Козинець, О. Котляр, О. Кузьменко, К. Крахмальової, Є. Лібанова, Л. Малих, Л. Наливайко, Р. Наджафгулієва, О. Особова, Т. Семигіна, М. Сірант, О. Скрипнюк, В. Стешенко, Ц. Цвігун, Г. Христова, Л. Шестак, В. Шелюк, М. Шульга, А. Ястребова та інших. 
Хоча сьогодні в цілому розроблено відповідний понятійний апарат, вироблено певні наукові концепції щодо внутрішньо переміщених осіб, однак вони вимагають подальшого осмислення й уточнення з урахуванням сучасних реалій. Численні публікації з питань захищеності внутрішньо переміщених осіб вказують, що в наукових колах існує запит на вивчення даної тематики. Тому проблема захисту прав внутрішньо переміщених осіб в Україні потребує комплексного наукового дослідження. 

Зв’язок роботи із науковими програмами, планами, темами, грантами. Дисертація виконана в межах планових науково-дослідних тем Інституту держави і права імені В. М. Корецького НАН України: «Діалог громадянського суспільства, особи та держави в забезпеченні та захисті прав людини» (номер державної реєстрації 0115U001439), «Держава і громадянське суспільство: конституційно-правові засади взаємодії» (номер державної реєстрації 0114U003871). Основні положення дисертаційного дослідження відповідають завданням здійснення в Україні конституційної реформи.
Мета і завдання дослідження. Головною метою дисертаційного дослідження є постановка і вирішення наукової проблеми реалізації конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб, комплексного наукового аналізу захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб в Україні, з’ясування основних проблем у цій сфері та визначення основних перспектив розвитку конституційно-правового механізму забезпечення прав внутрішньо переміщених осіб на основі світового досвіду.

Визначена мета дослідження зумовила постановку і розв’язання таких завдань:
· визначити поняття «внутрішньо переміщена особа» в сучасному конституційному праві України, його співвідношення з поняттям «мігрант», «вимушений переселенець», «біженець»;

· визначити поняття правового статусу внутрішньо переміщеної особи; 

· розкрити та визначити складові елементи юридичної конструкції правового статусу внутрішньо переміщеної особи; 

· дослідити правові та організаційні засади державного захисту прав внутрішньо переміщених осіб в Україні;

· здійснити аналіз діяльності судів України щодо захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб в Україні;

· дослідити роль неурядових організації в системі захисту прав внутрішньо переміщених осіб в Україні;

· з’ясувати основні проблеми та перспективи розвитку захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб в Україні;

· сформулювати пропозиції щодо вдосконалення чинного законодавства України у сфері захисту прав внутрішньо переміщених осіб в Україні.

Об’єктом дослідження є суспільні відносини, що розкривають зміст та особливості реалізації конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб та виникають у процесі забезпечення і захисту їхніх прав.

Предметом дослідження є особливості конституційно-правового забезпечення захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб.
Методи дослідження. Методологічну основу роботи складають сукупність філософсько-світоглядних, загальнонаукових принципів і підходів та спеціально-наукових методів пізнання конституційно-правових явищ, що забезпечило об’єктивний аналіз досліджуваного предмета та достовірність отриманих результатів і висновків.
Філософсько-світоглядною основою дослідження є положення діалектики, які дозволили уточнити основні поняття і категорії, виокремити концептуальні аспекти теми дослідження, сприяли виявленню і характеристиці загальних закономірностей становлення та розвитку інституту внутрішнього вимушеного переміщення та прав внутрішньо переміщених осіб (розділи 1–2). 

При проектуванні структури дисертаційного дослідження незамінним став метод формальної логіки. Історико-правовий і логічний метод,який містить аналіз, синтез, індукцію і дедукцію, застосовано при встановленні природи і змісту категорії «внутрішньо переміщена особа», висвітленні історичного аспекту проблем внутрішньо переміщених осіб у конституційному праві, аналізі питань формування міжнародно-правового регулювання внутрішнього вимушеного переміщення, а також у формулюванні проміжних та загальних висновків (підрозділи 1.1, 1.2). 

Антропологічний метод знайшов застосування при аналізі концепції прав внутрішньо переміщених осіб (підрозділи 1.2,1.3). Формально-юридичний метод у тісному зв’язку з методами аналізу і синтезу та з використанням правил юридичної техніки і формальної логіки дозволив не тільки докладно проаналізувати й узагальнити існуючі теоретичні концепції й правозастосувальну практику, а й обґрунтувати авторську позицію щодо удосконалення чинного законодавства у сфері внутрішнього вимушеного переміщення та конституційно-правового регулювання захисту прав внутрішньо переміщених осіб (розділи 1–2).

Статистичний метод використано з метою аналізу якості законодавчого регулювання конституційного-правового статусу внутрішньо переміщених осіб (підрозділи 1.2., 2.1., 2.4). Для дослідження проблеми конституційно-правового регулювання правового статусу внутрішньо переміщених осіб, системи та форм захисту прав внутрішньо переміщених осіб застосовано системно-функціональний метод та метод комплексного аналізу (розділи 1–2). 

Порівняльно-правовий метод став методологічною основою при зіставленні змісту поняття «внутрішньо переміщена особа», з поняттями «мігрант», «вимушений переселенець», «біженець» у сучасному конституційному праві України з аналогічними поняттями в міжнародно-правових документах (підрозділ 1.2). Метод інституціонального аналізу дозволив дослідити організаційно-правовий механізм захисту прав внутрішньо переміщених осіб (підрозділ 2.2). Методи синтезу та правового моделювання із застосуванням принципів усебічності та комплексності використано для обґрунтування пропозицій щодо удосконалення конституційно-правового механізму захисту прав внутрішньо переміщених осіб (підрозділ 2.4)

Наукова новизна отриманих результатів полягає в тому, що в поданій роботі, системно, з урахуванням новітніх досягнень правової науки, проведено комплексний аналіз теоретико-методологічних проблем конституційно-правового регулювання забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб. Здійснене дослідження дозволило обґрунтувати і сформулювати ряд нових наукових положень та практичних рекомендацій, спрямованих на конкретні зміни до чинного законодавства та правозастосовчої практики в Україні задля підвищення рівня захисту внутрішньо переміщених осіб та пошук нових механізмів й інноваційних рішень у контексті адаптації законодавства України до стандартів Європейського Союзу. У межах здійсненого дисертаційного дослідження сформульовано та обґрунтовано положення, що містять наукову новизну. Зокрема:

уперше:

· сформульовано авторське поняття конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб, який розглядається як система закріплених Конституцією України основних конституційних прав і свобод людини, які вони мають як громадяни України або особи, що на законних підставах перебувають на її території, та спеціальних додаткових прав і обов’язків, зумовлених фактом їх внутрішнього переміщення, соціальних та юридичних гарантій їх реалізації та захисту; 

· пропонується під реалізацією конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб розуміти процес практичного використання передбачених конституційними нормами прав та соціальних можливостей щодо задоволення законних інтересів і потреб;

· обґрунтовано висновок щодо важливості розроблення в доктрині конституційного права принципів реалізації прав внутрішньо переміщених осіб: законності; рівності і недискримінації; допустимості обмеження прав іноземців та осіб без громадянства лише у випадках, встановлених Конституцією та законами України; терпимості і толерантності до внутрішньо переміщених осіб;

· сформульоване визначення поняття «механізм реалізації конституційно-правого статусу внутрішньо переміщених осіб», під яким пропонується розглядати сукупність конституційно-правових норм та організаційно-інституціональних засобів забезпечення, охорони та захисту їхніх конституційних і спеціальних прав, ліквідації негативних наслідків вимушеного переміщення та інтеграції у приймаючі громади; 

· доводиться, що комплексному вирішенню проблем внутрішньо переміщених осіб має сприяти прийняття спеціального кодифікованого нормативно-правового акта у вигляді Міграційного кодексу України;

· аргументується необхідність запровадження посади спеціалізованого омбудсмана з питань міграції, до сфери відання якого має бути віднесено контроль за дотриманням законодавства щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб та координація зусиль держави та громадянського суспільства в допомозі внутрішньо переміщеним особам;
удосконалено:

· визначення поняття «внутрішньо переміщена особа», під якою пропонується розуміти будь-яку особу, яка перебуває під юрисдикцією України, змушена чи вимушена залишити місце свого постійного проживання у межах міжнародно-визнаних кордонів держави внаслідок обставин об’єктивного характеру, спричинених збройним конфліктом, окупацією чи анексією території, надзвичайними ситуаціями антропогенного характеру, проявами насильства, масовими порушеннями прав людини чи внаслідок примусового переміщення у зв’язку з суспільними потребами;

· концептуальні підходи щодо державної політики у сфері внутрішнього вимушеного переміщення населення та створення єдиного правозахисного простору на основі конституційних принципів і міжнародних стандартів; формування дієвої системи позитивної адаптаційно-інтеграційної соціалізації внутрішньо переміщених осіб на новій для них території, виокремлення шляхів забезпечення соціального захисту та ефективне вирішення їхніх побутових проблем; 

дістали подальшого розвитку:

· характеристика ознак конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб;

· концептуальні підходи щодо характеристики функцій неурядових правозахисних організацій та інших інститутів громадянського суспільства у забезпеченні та захисті прав внутрішньо переміщених осіб;

· концептуальні підходи щодо гарантій доступу до ефективних засобів юридичного захисту та правосуддя внутрішньо переміщених осіб;

· доктринальне тлумачення міжнародних та європейських стандартів у сфері забезпечення і захисту прав та свобод внутрішньо переміщених осіб;
· пропозиції щодо рецепції у вітчизняній конституційній практиці зарубіжного досвіду організації та правозахисної діяльності щодо внутрішньо переміщених осіб.

Практичне значення отриманих результатів полягає в тому, що наукові положення, висновки і пропозиції дисертаційної роботи можуть бути практично враховані:

– у науково-дослідній сфері – в процесі подальших наукових досліджень проблемних питань конституційно-правового забезпечення правозахисної діяльності щодо внутрішньо переміщених осіб; 

– у правотворчій сфері – для вдосконалення чинних нормативно-правових актів, що регламентують напрямки та форми правозахисної діяльності щодо внутрішньо переміщених осіб, під час розроблення законопроектів, які стосуються конституційно-правового забезпечення прав внутрішньо переміщених осіб в Україні;

– у навчальному процесі – у процесі підготовки підручників і навчальних посібників з курсів «Конституційне право України», «Права людини», «Муніципальне право України», а також у системі підготовки і підвищення кваліфікації державних службовців та службовців органів місцевого самоврядування, для навчання народних депутатів України та депутатів місцевих рад;

– у правовиховній роботі – для підвищення правових знань та правової культури населення;

– у правозахисній діяльності – як теоретичний матеріал для роз’яснення прав і свобод людини і громадянина. 

Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійно виконаною науковою працею. Теоретичні положення, висновки та пропозиції, що виносяться на захист, отримані та сформульовані автором самостійно.

Апробація матеріалів дисертації. Окремі результати дослідження оприлюднено в доповідях на: Третій міжнародної науково-практичній конференції (м. Київ, 20–21 квітня 2017 р.; тези опубліковано); І Міжнародній науково-практичній конференції «Захист прав людини: міжнародний та вітчизняний досвід» (м. Київ, 16 травня 2019 р.; тези опубліковано); Чотирнадцятих юридичних читаннях «Проблеми імплементації національного законодавства до Угоди про асоціацію між Україною та Європейським Союзом. До 185-річчя НПУ імені М. П. Драгоманова; до 70-річчя Інституту держави і права імені В. М. Корецького НАН України (м. Київ, 17–18 квітня 2019 р.; тези опубліковано).

Крім того, народними депутатами України у співавторстві з Е. М. Бовкуном 26 вересня 2016 року було підготовлено та зареєстровано проект Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо полегшення доступу до правосуддя внутрішньо переміщених осіб та інших категорій осіб, права, свободи чи інтереси яких були порушені внаслідок збройного конфлікту, тимчасової окупації, надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру» (реєстр. № 5183). У подальшому його положення були включені до законопроекту № 7163 «Про особливості державної політики із забезпечення державного суверенітету України на тимчасово окупованих територіях у Донецькій та Луганській областях», який став чинним Законом України № 2268-VIII від 18 січня 2018 року.
Структура та обсяг дисертації. Структура дисертації обумовлена метою і завданнями дослідження. Робота складається із вступу, двох розділів, які об’єднують вісім підрозділів, висновків, списку використаних джерел (276 найменувань на 34 сторінках) та додатку. Загальний обсяг дисертації становить 242 сторінки.

РОЗДІЛ 1
Теоретико-правові засади правового статусу внутрішньо переміщених осіб та проблеми його конституційно-правового регулювання

1.1 Проблема внутрішньо переміщених осіб у конституційному праві: історичний аспект

Міграція як складний соціально-політичний та соціокультурний феномен є важливою проблемою людства, адже цей процес нерозривно пов’язаний з етнічними, економічними, географічними, демографічними, політичними аспектами життя суспільств [204, с. 47–55]. Історія міграційних процесів у світі достатньо тривала і сягає корінням стародавніх часів. Люди переміщалися завжди, що відігравало важливу роль у розвитку і формуванні суспільства.

На рубежі XIX та XX ст. вказана проблема стала актуальнішою, оскільки з бурхливим розвитком процесу глобалізації світової економіки переміщення населення ставали більш масштабними, а їхня роль у формуванні суспільства та його економічному розвитку стала посилюватися. Глобалізаційні процеси в сучасному світі призводять до стирання кордонів і лібералізації міграційних правил, що дозволяють практично вільно переміщатися людям у межах міграції. Сьогодні близько 220 мільйонів осіб проживає за межами країн, у яких вони народилися. Різні причини змусили їх покинути батьківщину, проте всі вони пов’язані з пошуком захисту і нових можливостей [152, с. 8].

За словами Генерального секретаря ООН, регулювання міграції є одним із вкрай необхідних і серйозних випробувань для міжнародної співпраці в наш час. Міграція є однією з рушійних сил економічного зростання, інновацій та сталого розвитку. Вона дозволяє мільйонам людей щорічно шукати нові можливості, створюючи і зміцнюючи зв’язки між країнами і суспільствами. У той же час вона також є джерелом розбіжностей усередині держав і суспільств і між ними, що часто обумовлює вразливість мігрантів перед зловживаннями і експлуатацією [207].

Термін «міграція» походить від латинського слова «migratio», що означає переміщення, переселення. Соціологічний словник визначає міграцію, як географічний рух індивідів або груп індивідів, тобто мобільність людей у вужчому або ширшому географічному просторі [261, с. 224]. 

Згідно з визначенням Міжнародної організації з міграції (МОМ), міграція – це «процес пересування населення через міжнародний кордон або в межах країни. Міграція охоплює будь-який вид переміщень, незалежно від їх тривалості, складу і причин; міграція включає пересування біженців, переміщених осіб, виселених людей і економічних мігрантів» [225, с. 66].

Міграція населення є об’єктом вивчення різних суспільних наук, а тому цей термін має багато трактувань. У найбільш загальному сенсі під терміном міграція розуміють всі види руху населення, тобто сукупність різних соціальних явищ, неоднорідних за своїм характером, наслідками та факторами, що їх обумовлюють.

У конституційно-правовому розумінні міграцією є сукупність правових відносин, що виникають при плануванні й територіальному перетині громадянами, іноземними громадянами, особами без громадянства як зовнішніх, так і внутрішніх кордонів адміністративно-територіальних одиниць з метою зміни постійного місця проживання чи тимчасового перебування на території з іншою метою, обумовлену державним регулюванням або реалізацією особистих інтересів [9, с. 10].
У науковій літературі міграція визначається як: «територіальне переміщення населення, яке пов’язане із зміною місця їх проживання» [241, с. 7]; «зміна положення людей в географічному просторі через постійний або тимчасовий перехід з однієї соціально-економічної спільності в іншу, з поверненням у спільність або зі зміною просторового переміщення спільності в цілому» [219, с. 11]; «певний елемент способу життя або форми діяльності, що змінюється по своїй важливості і характеризує цінності населення, його груп, пов’язані з тимчасовою або постійною зміною місць проживання та праці, а також і насильницьке переселення людей» [6, с. 69–76]. Тобто, єдності в розумінні цього поняття серед науковців немає. 

Як зазначає Л. Рибаковський, спостерігаються й такі підходи до визначення міграції населення: в найбільш широкому трактуванні, до міграції відносяться всі види просторового руху населення, незалежно від характеру і цілей (міграції виключають ті просторові переміщення, які відбуваються в межах одного і того ж населеного пункту); до міграції включають такі просторові переміщення, що відбуваються між населеними пунктами, які ведуть до регулярної зміни місця проживання, а також представляють собою регулярний, двосторонній рух між місцями проживання та місцями праці і навчання; до міграції відносять процес просторового руху населення, який, у кінцевому рахунку, веде до його територіального перерозподілу. В цьому випадку віднесення просторового переміщення до міграції визначається фактично переселенням з однієї місцевості в іншу. В результаті переселення відбувається з’єднання місця проживання до місця прикладання праці, навчання чи іншої діяльності в одному населеному пункті [20].

Автори, що займаються питаннями міграції, сходяться на думці, що число трактувань терміна міграції зростає з кожним роком. Тому для більш точного визначення міграції необхідно визначитися з її видом, дати додаткове визначення конкретного типу переміщення населення, що дозволить більш предметно проводити аналіз. Види міграції залежать від її чинників, які можна розділити на об’єктивні і суб’єктивні. Об’єктивні чинники міграції характеризують навколишнє середовище людини. Серед об’єктивних чинників міграції можна виділити суспільні та природні. Суспільні чинники міграції населення – економічні, демографічні, соціальні, етнічні, релігійні, політичні, правові – характеризують територіальні відмінності в суспільних умовах. Природні чинники визначаються природними умовами проживання і праці, у тому числі кліматичними особливостями, екологічною обстановкою, геологічними умовами тощо [12, с. 19].

Суб’єктивні чинники (соціально-психологічні) обумовлені потребами і ціннісними орієнтаціями потенційних мігрантів. Різноманіття людських потреб породжує в потенційних мігрантів різні мотиви – починаючи від бажання отримувати прийнятний дохід для задоволення базових потреб і закінчуючи потребами більш високого порядку, пов’язаними з отриманням певного соціального статусу, професійної та творчої самореалізації [247, с. 73–81].

Залежно від комбінації об’єктивних і суб’єктивних чинників міграція поділяється на добровільну і вимушену. У разі добровільної міграції люди залишають свої власні домівки за власним бажанням, в основному через так звані «фактори тяжіння», наприклад, заради того, щоб підвищити рівень свого життя, через ширші можливості для кар’єрного росту тощо. Вимушена міграція в основному спричинена такими «факторами тяжіння», як переслідування, війна або голод, коли люди хочуть уникнути порушень своїх основоположних прав [119].
Особлива увага приділяється вивченню вимушеної міграції, її змісту, місця в житті суспільства. Така увага обумовлена тим, що проблема вимушеної міграції наразі набуває глобального характеру. Глобальне населення вимушено переміщених осіб зросло з 2018 року на 2,3 млн і перевищило 70 млн осіб, що стало наслідком переслідувань, конфліктів, насильства і порушень прав людини [86].
Незважаючи на те, що в літературі є безліч визначень вимушеної міграції населення, до теперішнього часу визначення та класифікація вимушених мігрантів не отримали загальновизнаного універсального характеру навіть щодо вже відомих, достатньо стабільних, видів вимушеної міграції. Найбільш повне визначення вимушеної міграції запропоновано В. Іонцевим, який характеризує її як сукупність територіальних пересувань, пов’язаних з постійною або тимчасовою зміною місця проживання, що мають вимушений характер, зумовлений політичними та національними переслідуваннями і погрозами, стихійними лихами, і включають основні категорії: біженці, переміщені особи (вимушені переселенці), особи, які шукають притулку, екологічні біженці, депортовані або примусово переселені мігранти та інші [78, с. 98].

Проблеми вимушеного переселення багатьох сотень тисяч і мільйонів людей в сучасному світі належать до найгостріших проблем сучасного світу, оскільки недобровільно переміщені люди в результаті військових, етнополітичних та інших конфліктів, за визначенням ООН, є однією з найбільш уразливих груп населення планети.

Згідно з глосарієм Міжнародної організації міграції вимушена міграція – це загальний термін, який використовується для характеристики міграційних процесів, у яких є елемент примусу, такий як загроза життю та існуванню внаслідок природних або людських факторів (наприклад, переміщення біженців або переміщених осіб, а також переміщення людей через природні чи екологічні катастрофи, хімічні або атомні аварії, голод чи реалізацію проектів розвитку) [138].

Вимушена міграція, на відміну від добровільної, небажана для держави, оскільки призводить до переміщення не тільки «трудових ресурсів», а й членів їхніх сімей, що провокує додаткове навантаження соціальних бюджетів держав. Найбільш складною є саме вимушена міграція, спровокована збройним конфліктом, оскільки в такому разі вона є не планованою, що змушує часто залишати всі наявні у такого роду мігранта матеріальні ресурси, позначається на емоційному стані сім’ї мігранта і ускладнює його інтеграцію в суспільство приймаючої держави.

Збройні конфлікти в міжнародному праві діляться на конфлікти міжнародного і не(міжнародного характеру. Залежно від кваліфікації збройного конфлікту розрізняються і його наслідки для вимушеної міграції. Мігранти диференціюються на переміщених осіб (внутрішніх біженців) і вимушених мігрантів за межі території держави, що накладає відбиток на їхній правовий статус у державі перебування. Громадянин, який змінив місце проживання в межах своєї країни, щоб уникнути негативних наслідків збройного конфлікту, вчиненого щодо нього або членів його сім’ї насильства чи інших форм переслідування, є внутрішнім біженцем [245, с. 216–226].

У літературі натрапляємо на одразу декілька синонімічних понять, які застосовуються до подібної категорії осіб: «внутрішній мігрант», «внутрішній біженець», «вимушений мігрант», «переселенець», «вимушений переселенець». Однак, у міжнародному праві єдиним загальновизнаним терміном, що застосовуються до них, є Internal lydisplaced persons (IDP) – внутрішньо переміщені особи (ВПО). Він є складовим більш широкого терміна, що є загальновживаним у міжнародному праві – displaced persons (англ. переміщені особи), що є жертвами такого феномена, як вимушена міграція.
Не впливаючи на чисельність населення країни в цілому, внутрішня міграція «спричиняє зміни в розміщенні населення, статево-віковій структурі мешканців окремих регіонів, є наслідком і важливим чинником регіональних відмінностей, прямо пов’язана з процесами індустріалізації та урбанізації, депопуляції села» [40].
У конституційно-правовому розумінні під внутрішньою міграцією слід розуміти сукупність правових відносин, що виникають при плануванні й територіальному перетині громадянами внутрішніх кордонів адміністративно-територіальних утворень з «метою зміни постійного місця проживання чи тимчасового перебування на території з іншою метою, обумовлену державним регулюванням, реалізацією особистих інтересів і, як правило, таку, що тягне за собою набуття нового правового статусу» [9, с. 10–11].

Поняття «внутрішньо переміщені особи», як і поняття «біженці», сформувались у галузі міжнародного права і є міжнародно-правовими термінами [22, с. 66–68]. Саме концептуальні підходи, сформульовані у міжнародному праві, відіграють визначальну роль у процесах формування доктрини внутрішньо переміщених осіб у конституційному праві, як у суто теоретико-правовому та історичному аспекті [20, с. 248–250], та і з точки зору законодавчої регламентації [17, с. 111–116].
Причому, першою і більш відомою міжнародному праву була категорія «біженець» як особа, яка внаслідок обґрунтованих побоювань стати жертвою переслідувань за ознаками раси, віросповідання, національності, громадянства (підданства), належності до певної соціальної групи або політичних переконань перебуває за межами своєї країни й не може або не бажає користуватися захистом цієї країни внаслідок таких побоювань [197]. І оскільки як біженці, так і переміщені особи потребували міжнародної допомоги, спочатку ці дві категорії осіб не розмежовувались з правового погляду.

З метою виконання міжнародних зобов’язань держав ці поняття були впроваджені в національні правові системи. 

Термін «особи, переміщені всередині країни» почав використовуватися тільки в останнє десятиліття ХХ ст., коли міжнародне співтовариство вперше звернулося до цієї проблеми. Після Другої світової війни на міжнародному рівні намагалися створити законодавчі механізми щодо захисту осіб, які, рятуючись від переслідувань, перетинали державні кордони. У 1951 році було прийнято Конвенцію ООН про статус біженців та утворено Верховний Комісаріат у справах біженців. Але механізми, створені для біженців, не врахували тих осіб, які вимушені були переміщатися всередині власної країни. Ці особи, які внаслідок різних причин не змогли або не побажали покинути свою країну, не підпадали під міжнародно-правовий захист. Виходу на міжнародний рівень цієї проблеми, також заважало традиційне уявлення про державний суверенітет. Уряди країн залишали за собою виключне право вирішувати питання, пов’язані з положенням своїх громадян. 
Проте, у 1990-х роках ситуація змінилася. Першим фактором, що привернув увагу світового співтовариства, стало збільшення кількості осіб, переміщених всередині країни. Причиною такого зросту, в першу чергу, були громадянські війни, які поділили країни за расовою, релігійною, етнічною чи мовною ознаками [28, с. 187–188]. За словами Спеціального доповідача з питань прав людини внутрішньо переміщених осіб С. Хіменес-Дамарі, більше 40 мільйонів чоловік по всьому світу в даний час є внутрішньо переміщеними особами через конфлікти і насильства, і в середньому 25 мільйонів людей були змушені покинути свої будинки через стихійні лиха. Мільйони інших переміщених осіб не включені в систематичні підрахунки, у тому числі й ті, хто переміщений через захоплення землі, а також лиха, які розвиваються повільно, (як посуха тощо) [224].
Певна зацікавленість у захисті людей на території їх власної держави була також обумовлена намаганням західних країн обмежити потік біженців. З початку 1990-х років уряди цих країн запроваджують всілякі обмеження на прийом біженців, а це в свою чергу приводить до збільшення кількості осіб, переміщених всередині країни. Отже, захист осіб, переміщених всередині країни став усвідомлюватися як політична та стратегічна мета, яка вимагає стратегічної співпраці [89, с. 258–261].
Термін «внутрішньо переміщена особа» (або «переміщена всередині країни особа»), на відміну від поняття «біженець», почав використовуватись у міжнародному праві лише наприкінці XX ст. [114, с. 293]. Фактично, внутрішньо переміщені особи – це особи, які підпадають під визначення «вимушені переселенці», але які, покинувши місце свого постійного проживання, залишаються в країні своєї громадянської належності та можуть користуватися її захистом. У 1972 році УВКБ ООН, керуючись гуманними міркуваннями, включило «осіб, переміщених всередині країни», у свої Програми в області допомоги та відновлення для біженців і репатріантів. У цьому ж році Генеральна Асамблея ООН і Економічна і соціальна рада ООН своїми резолюціями розширили post-factum мандат УВКБ ООН, рекомендуючи йому, за пропозицією Генерального секретаря ООН, брати участь у таких гуманітарних операціях ООН, в яких Управління володіє «особливими багатими знаннями та досвідом» [29, с. 42]. Дослідивши зазначене питання, було рекомендовано підготувати єдиний, узгоджений документ, оскільки чинні міжнародні норми містилися у багатьох законодавчих актах, до того ж норми мали уривчастий характер, були нечіткі та мали прогалини з питань врегулювання статусу переміщених осіб [89, с. 258–261].
І лише з 1992 року за вимогою Комісії з прав людини ООН було призначено Представника Генерального секретаря ООН з питань внутрішньо переміщених осіб та Спеціального доповідача з питань прав людини внутрішньо переміщених осіб в рамках процедур Ради з прав людини, символізуючи те, що внутрішньо переміщені особи інституційно отримали окремий статус у міжнародному праві [235, с. 34]. 

Діяльність Спеціального доповідача з питань прав людини внутрішньо переміщених осіб спрямована на підвищення ефективності міжнародного реагування на проблеми, пов’язані з внутрішнім переміщенням, і участь в скоординованих міжнародних пропагандистських зусиллях і діях щодо підвищення захисту і поваги прав людини внутрішньо переміщених осіб. 

Саме в рамках мандату, наданого Представникові Генерального секретаря ООН з питань внутрішньо переміщених осіб Комісією з прав людини ООН, і підтвердженого пізніше як резолюціями самої Комісії, так і Генеральної Асамблеї ООН [265], з 1992 року починається розробка першого правового документа для забезпечення прав внутрішньо переміщених осіб – Керівних принципів ООН з внутрішнього переміщення, які врегульовують вимушене переміщення осіб всередині країни та є керівними вказівками для міжнародних і неурядових організацій та національної влади для розробки законодавчих актів та політичних заходів стосовно переміщення всередині країни, і в яких закріплюється визначення поняття «внутрішньо переміщені особи» на міжнародному рівні [100, с. 203].

Концептуальною основою зазначеного документа є доктрина «суверенітет як відповідальність», суть якої полягає в тому, що національна влада зобов’язана і несе відповідальність щодо надання захисту та гуманітарної допомоги переміщеним усередині країни особам, що перебувають під її юрисдикцією, а у випадках, коли держава не має можливості забезпечити фізичний захист і надати допомогу своїм громадянам, вона повинна звертатися за допомогою та приймати її ззовні. При цьому міжнародне співтовариство має право і зобов’язане наполягати на своєму втручанні. Враховуючи чинні норми з прав людини, норми міжнародного гуманітарного права та права біженців, у тридцяти принципах визначено права осіб, переміщених всередині країни, та обов’язки урядів, повстанських угруповань щодо цього населення. Вони застосовуються до усіх етапів переміщення та передбачають захист у період, який передує переміщенню (тобто заборона від необґрунтованого переміщення), захист і допомога на час переміщення та в разі повернення, а також у період інтеграції [89, с. 258–261].
У вступі «Керівних принципів» дається визначення осіб, переміщених всередині країни як осіб чи групи осіб, яких примусили або вимусили покинути чи залишити своє житло чи місця постійного проживання, зокрема, в результаті чи з метою уникнення наслідків збройного конфлікту, постійних проявів насилля, порушення прав людини, природних чи техногенних катастроф, і хто не перетинав міжнародно-визнаних державних кордонів [84]. При цьому, зазначені причини переміщення не є вичерпними, про що свідчить слово «зокрема». Переміщені всередині країни особи є громадянами своїх держав і мають широке коло громадянських, політичних, економічних, соціальних і культурних прав.

Дефініція, надана в Керівних принципах, має описовий характер, а не є законодавчим терміном. Частково це випливає з характеру самих Керівних принципів, які не являють собою обов’язковий для виконання договір. Завдяки цій обставині правозахисні організації можуть адаптувати поняття ВПО до конкретних мандатів і цілей своєї інституції.

Як зазначає О. Фесенко, В цьому формулюванні враховано, що особи можуть не мати будинків, але мати постійне місцезнаходження на постраждалій території. Крім того, переміщення, згідно з ним, може відбутися не лише через втрати, які вже завдані, але і для того, щоб уникнути загроз, які потенційно можуть виникнути. Прогресивною була також заміна слів «які перебувають на території країни свого походження» на «які не перетнули міжнародно-визнаний державний кордон країни», адже це відображає можливість несподіваної зміни кордонів, зокрема таких, які мали місце при розпаді Югославії та розформуванні Радянського Союзу. Промовистим тут може бути і ситуація, що відбувається в Україні, адже за обставин невизнання міжнародним співтовариством «Референдуму про статус Криму» особи, що переїжджають до інших українських регіонів, не сприймаються як біженці і, відповідно, не можуть отримати подібного статусу за кордоном [239].

«Керівні принципи» містять положення щодо захисту від необґрунтованого переміщення, процесуальні гарантії, яких необхідно дотримуватись при переміщенні. Переміщення забороняється, якщо воно ґрунтується на принципах апартеїду, етнічної чистки або практики, спрямованої на зміну етнічного, релігійного або расового складу населення. Розглядаються також випадки переміщення, пов’язані з реалізацією великих економічних проектів, якщо вони не виправдані та суперечать нагальним інтересам людей. Переміщення забороняється, якщо воно порушує право на життя, людську гідність, свободу чи безпеку тих, кого воно стосується. Особи, переміщені всередині країни, не можуть бути силоміць повернені або знову поселені в місцях, де є загроза їхньому життю, безпеці, здоров’ю або свободі. Сім’ї, розлучені в результаті переміщення, належать якнайшвидшому об’єднанню. Особам, переміщеним всередині країни, видаються всі документи, необхідні їм для користування своїми юридичними правами, а органи влади мають сприяти заміні документів, які були загублені в ході переміщення. Особлива увага приділяється жінкам та дітям – найбільш беззахисним категоріям громадян. Зазначений документ забороняє застосування голоду як методу боротьби та примушення до переміщення. Внутрішньо переміщені особи мають право звертатись за гуманітарною допомогою, право міжнародних організацій пропонувати цю допомогу, а обов’язок держав – прийняти її [84]. 

«Керівні принципи» закріплюють також за переміщеними особами право повернутися у своє житло чи місця постійного проживання добровільно, якщо нічого не загрожує їхньому життю, гідності, або добровільно переселитися в іншу частину країни. При цьому передбачається повернення майна та власності, втрачених під час переміщення, або компенсація за нього, якщо повернення майна неможливе. Необхідно зазначити, що «Керівні принципи» не можуть попередити переселення або порушення прав переміщених осіб, але вони є попередженням урядам та повстанцям, що за їхніми діями постійно спостерігають міжнародні організації і вони несуть відповідальність за те, щоб не створювати умови, що викликають переміщення. Таким чином, на сьогодні «Керівні принципи з питань про переміщення осіб всередині країни» є єдиним цілісним документом, який врегульовує статус внутрішньо переміщених осіб. І хоча «Керівні принципи» не мають обов’язкової сили, вони відображають міжнародні норми в галузі прав людини та положення гуманітарного права, обов’язкові для дотримання, і за відносно короткий термін завоювали міжнародне визнання та авторитет [89, с. 258–261].

Керівні принципи мають основоположне значення для захисту внутрішньо переміщених осіб та є зібранням відповідних норм міжнародного гуманітарного права та міжнародного права прав людини, спеціально розроблених з урахуванням положення осіб, насильно переміщених у результаті конфлікту, насильства або лих. Згодом Принципи стали авторитетною відправною точкою для нормативної та інституційної бази. 24 держави прямо посилаються на них у своїх національних законах або політиці. Наприклад, держави – члени Африканського союзу, керуючись Керівними принципами, прийняли Конвенцію Африканського союзу про захист внутрішньо переміщених осіб в Африці і наданні їм допомоги (Кампальська конвенція) – найважливіший регіональний документ з питань внутрішнього переміщення, якому у 2019 році виповнилося 10 років. Керівні принципи лягли в основу зусиль держав і міжнародних організацій щодо попередження внутрішнього переміщення, реагування на нього і врегулювання цієї проблеми. Вони також є важливим джерелом розширення прав і можливостей самих внутрішньо переміщених осіб [95].

На основі Керівних принципів щодо внутрішньо переміщених осіб в рамках спільного проекту Brookings та Університету Бернабуло розроблено національну рамку відповідальності щодо ВПО. Даний документ містить 12 принципів, на основі яких здійснюється оцінка ситуації з ВПО у конкретній країні. Ці принципи охоплюють увесь спектр питань, відповідно до яких може здійснюватися оцінка поступу тієї чи іншої країни в поліпшенні становища ВПО [258, с. 13–34]: запобігання переміщенню та мінімізація його негативних наслідків;підвищення обізнаності щодо проблеми в загальнонаціональних масштабах;збір даних щодо кількості та становища ВПО;організація навчання щодо прав ВПО;створення юридичних механізмів для захисту прав ВПО;розробка національної політики щодо внутрішньо переміщених осіб;створення інституцій, які б відповідали за вирішення проблем ВПО;заохочення національних правозахисних груп до залучення ВПО у їхню роботу; забезпечення участі ВПО у прийнятті рішень;підтримка системного вирішення проблем ВПО; залучення достатніх ресурсів для вирішення проблем;співпраця з міжнародними інституціями, якщо національних ресурсів недостатньо.
У 2005 році, усвідомивши загальну неспроможність допомогти внутрішньо переміщеним особам, узгодили більш скоординований, всеохоплюючий та «передбачуваний» підхід щодо вирішення проблеми, відомий як «кластерний підхід». Була створена більш чітка система прийняття рішень та розподіл сфер відповідальності між спеціалізованими агентствами. Окремі з них були призначені «провідними у своєму секторі» з метою поліпшення координації операцій у підзвітній галузі та усунення виявлених прогалин. УВКБ ООН несе відповідальність за правовий захист, забезпечення тимчасовим житлом у надзвичайних ситуаціях, управління таборами для осіб, переміщених усередині країни. Інші агентства візьмуть на себе провідну роль з інших питань, наприклад ЮНІСЕФ – у галузі водопостачання, забезпечення санітарії та харчування, Світова продовольча програма – в галузі матеріально-технічного постачання, Всесвітня організація охорони здоров’я – у сфері охорони здоров’я, ЮНІСЕФ та УКГП – у галузі телекомунікаційного забезпечен​ня. Програма розвитку ООН – у питаннях довготермінової реабілітації та відновлення [236, с. 9–10].
З того часу захист внутрішньо переміщеним особам став загальноприйнятим завданням на міжнародному, регіональному та національному рівнях. Проте можливості допомоги внутрішнім переселенцям залишалися обмеженими. У 2011 році УВКБ ООН ініціювало широкий перегляд глобального Кластера захисту, а 2012 року виступило з новою програмною заявою і стратегією щодо забезпечення комплексного підходу до захисту. Замість того, щоб обмежуватися гуманітарною допомогою, він повинен охоплювати всі аспекти переміщення і продовжуватися до того часу, поки потреби і проблеми, пов’язані з переміщенням, залишаються невирішеними [275].
Важливе значення мають документи Ради Європи – організації, що встановлює стандарти та забезпечує моніторинг їх дотримання державами-членами. У межах Ради Європи відсутня спеціальна конвенція, присвячена окресленій проблемі, основні підходи до визначення обсягу та характеру зобов’язань держави стосовно прав людини ВПО викладено у резолюціях та рекомендаціях ПАРЄ та Комітету міністрів Ради Європи, а також у відповідній практиці Європейського суду з прав людини. Основоположні вимоги щодо поваги та захисту прав ВПО у межах європейського правопорядку викладено у Рекомендації Rec(2006)6 Комітету міністрів Ради Європи державам-членам щодо внутрішньо переміщених осіб, яку було схвалено на 961-му засіданні заступників міністрів 05 квітня 2006 року [269]. Рекомендація Rec(2006)6 має на меті виконання трьох основних завдань. По-перше, вона спрямована на заохочення і сприяння реалізації Керівних принципів ООН з питань внутрішнього переміщення в державах – членах Ради Європи. Керівні принципи ООН, про особливе значення яких і раніше наголошувалось Комітетом міністрів Ради Європи, саме тому важливі, що вони ґрунтуються на міжнародних документах з прав людини і міжнародному гуманітарному праві. Вони визнані універсальними стандартами, якими керуються уряди та міжнародні організації в їхніх зусиллях з надання допомоги і захисту переміщених осіб. Другим завданням цієї рекомендації є вихід за межі «простого переказу Керівних принципів ООН». Ґрунтуючись на наявних стандартах, розроблених у Раді Європи, ця рекомендація визначає важливість проблеми ВПО в контексті юридичних зобов’язань, взятих державами – членами Ради Європи, які перевищують рівень зобов’язань, відображених у Керівних принципах ООН. Тому ця рекомендація містить посилання на Європейську конвенцію про захист прав людини і основоположних свобод (ЄКПЛ), яка є доволі ефективним інструментом для захисту ВПО в Європі. Третє завдання рекомендації Rec(2006)6 полягає в підвищенні обізнаності серед держав-членів щодо деяких питань, які Рада Європи вважає особливо актуальними у зв’язку з ситуацією ВПО в Європі. З цією метою рекомендація прагне відобразити передові практики в галузі захисту і допомоги вимушеним переселенцям [260].

Таким чином, названі вище міжнародно-правові акти засвідчують, що стандарти поваги та захисту прав людини внутрішньо переміщених осіб, сформовані в межах ООН та Ради Європи, є єдиними за своїми принципами та основним змістом, узгодженими та доповнюють одні одних. Вимоги щодо їх виконання та дотримання кореспондують із міжна​родним правом стосовно прав людини та цілком узгоджуються із зобов’язан​нями за міжнародним гуманітарним правом [242, с. 17–24].

Однак, зазначимо, в жодній країні світу розвиток міграційних процесів не протікав так, як на території України.

Торкаючись питання про еволюцію поняття «внутрішньо переміщена особа» у законодавстві України, зазначимо, що ряд авторів справедливо вказує на те, що поточне вимушене внутрішнє переміщення, викликане російською окупацією Криму та окремих районів Донецької і Луганської областей, не є першим в історії сучасної України [88, с. 218]. 

Новітня вітчизняна історія нараховує декілька хвиль вимушеної внутрішньої міграції, що відрізняються причинами, які обумовили.
Так, потужна хвиля переселення в Україні у 1986 році відбулася внаслідок аварії на Чорнобильській атомній електростанції. У результаті забруднення радіоактивними речовинами території колишнього Чорнобильського району близько 200 тисяч осіб вимушені були покинути місця їх постійного проживання. 

Для врегулювання їхнього статусу було прийнято низку нормативно-правових актів, зокрема, Закон України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи» від 28 лютого 1991 року № 796-XII [198], постанову Ради Міністрів Української Радянської Соціалістичної Республіки та Української Республіканської Ради професійних спілок «Про додаткові заходи щодо посилення охорони здоров’я та поліпшення матеріального становища населення, яке проживає на території, що зазнала радіоактивного забруднення в результаті аварії на Чорнобильській АЕС» від 14 грудня 1989 року № 315 [172], постанову Кабінету Міністрів України «Про порядок відселення та самостійного переселення громадян з територій, що зазнали радіоактивного забруднення внаслідок аварії на Чорнобильській АЕС» від 16 грудня 1992 року № 706 [193] та інші.

Законом України «Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи», було визначено основні положення щодо реалізації конституційного права громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, на охорону їхнього життя і здоров’я та створено єдиний порядок визначення категорій зон радіоактивно забруднених територій, умов проживання та трудової діяльності на них, соціального захисту потерпілого населення [198]. Проте, ні вказаний Закон, ні інші нормативні акти того часу, не мали нормативного закріплення поняття «внутрішньо переміщені особи». 
Тривалий час ці закони й підзаконні акти становили нормативно-правову базу конституційно-правового статусу вимушених переселенців. У чинних за радянських часів актах законодавства застосовувалися такі терміни, як «переселені», «виселені», «евакуйовані», «переміщені» без визначення цих понять. Їхній зміст розкривався у словниках, у яких серед загальних ознак усіх зазначених термінів називалися такі: масовий характер; вимушена зміна місця проживання, що була зумовлена фізичним та психологічним тиском; створення умов та обставин, які змушували мешканців залишати своє постійне місце проживання [11, с. 7–8]. Нормативно-правовими актами визначався здебільшого механізм переселення, а питання соціального захисту внутрішньо переміщених осіб вирішувалися лише частково і, загалом, мали декларативний характер.
Типовими ознаками актів тогочасних органів влади були їх секретність,двозначність змісту, а також термінологічні розбіжності. Рівень соціального захисту внутрішньо переміщених осіб у всіх досліджених фактах примусових переселень залишався низьким або зовсім був відсутнім. Грошові виплати та пільги надавалися частково, а житлове, медичне й побутове забезпечення практично не здійснювалося. Це свідчить про те, що примусові переселення у той час були одним із засобів досягнення радянською владою політичної та економічної вигоди, а права внутрішньо переміщених осіб порушувалися або обмежувалися [11, с. 7–8].
Не мали нормативного закріплення поняття «внутрішньо переміщені особи» і нормативно-правові акти щодо катастрофічного паводка в липні 2008 року [184],який охопив шість областей України і так само зумовив внутрішнє вимушене переміщення людей із постраждалих регіонів.
Анексія Криму у березні 2014 року та збройна інтервенція з боку Російської Федерації, що розпочалася на Сході України у квітні 2014 року, якими було порушено територіальну цілісність України, стали основним каталізатором внутрішньої міграції громадян України. З викликами вимушеного переселення стикнулося близько 3,5 % населення України.

Як відмічається у Резолюції ПАРЄ 2198(2018), Парламентська асамблея стурбована гуманітарною ситуацією, що постала як наслідок нинішньої війни Росії проти України, яка відбувається в окремих районах Донецької та Луганської областей, а також окупації та анексії Криму Російською Федерацією. Понад 4 мільйони людей потребують гуманітарної допомоги. Більше ніж 10 тисяч осіб загинуло під час збройного конфлікту. Кількість поранених під час війни осіб перевищує 24 тисячі. Окрім того, понад 1,6 мільйона осіб є внутрішньо переміщеними особами, а ще півмільйона осіб шукають притулку в інших країнах [52]. Асамблея вважає також, що ситуація людей, які були переміщені внаслідок війни та анексії Криму Російською Федерацією, залишається ключовою проблемою для уряду України. Вона також переконана, що ухвалення комплексної стратегії для внутрішньо переміщених осіб (ВПО), забезпечення їхніх політичних та соціальних прав, а також їхня інтеграція повинні бути одними із пріоритетних завдань уряду [52].

Станом на 23 вересня 2019 року, за даними Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб, взято на облік 1 410 615 переселенців з тимчасово окупованих територій Донецької та Луганської областей та АР Крим [80]. Однак офіційна статистика, очевидно, не відображає всього масштабу явища, адже це стосується тільки тих громадян, які офіційно зареєструвалися для отримання соціальної допомоги. Окремі експерти вважають, що кількість осіб, які змушені були покинути звичне місце проживання, становить близько двох мільйонів і матиме тенденцію до зростання. Є підстави твердити, що чимало тих, хто переселився, перш за все працездатних та підприємливих осіб, не покладаються на допомогу владних інституцій, яка є неадекватною втраченому та не забезпечує гідного життєвого рівня. До того ж, чимало людей переміщуються тільки в межах Донбасу в «більш спокійні» райони, які перебувають під контролем Збройних сил України, управляються тимчасовими цивільно-військовими адміністраціями [53, с. 199–216].

У результаті переміщення у зазначених осіб виникли значні труднощі, наприклад, щодо реєстрації як ВПО, відновлення втрачених документів, що посвідчують особу, свободи переміщення, доступу до житла, придатного для проживання, захисту прав власності, здобуття засобів до існування, реалізації виборчих прав, доступу до інформації тощо. Відтак, питання комплексного законодавчого врегулювання конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб потребувало негайного вирішення. З метою врегулювання вказаного питання законодавцем було прийнято Закон України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» від 20 жовтня 2014 року № 1706-VII, який врегулював питання забезпечення прав і свобод, у тому числі, і конституційних, громадян України, які виїхали за межі тимчасово окупованої території [173]. При цьому, було прийнято низку інших нормативно-правових актів для врегулювання правового статусу внутрішньо переміщених осіб.

Вітчизняне законодавство, зокрема, Закон України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» від 20 жовтня 2014 року № 1706-VII, визначає, що внутрішньо переміщеною особою є громадянин України, іноземець або особа без громадянства, яка перебуває на території України на законних підставах та має право на постійне проживання в Україні, яку змусили залишити або покинути своє місце проживання у результаті або з метою уникнення негативних наслідків збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру (ст. 1) [173].

Відтак, основними ознаками внутрішньо переміщених осіб є: вони є фізичними особами; мають громадянство України; можуть не мати громадянства України, проте перебувають і постійно проживають на території України на законних умовах; під час зміни місця проживання не перетинають державний кордон України [108, с. 189].

Отже, термін «внутрішньо переміщена особа» є категорією відносно новою не тільки для України, а й для світової практики, що пройшов довгий шлях від виникнення до відокремлення від поняття «біженці» та становлення як окремої категорії теорії та практичного використання. Проблематика внутрішньо переміщених осіб ще довго залишатиметься предметом різноманітних досліджень, оскільки процеси, які так чи інакше пов’язані з даним феноменом, мають сьогодні не тільки теоретичні, але й практичні виміри [204, с. 47–55]. 
1.2 Поняття «внутрішньо переміщена особа» в сучасному конституційному праві України, його співвідношення з поняттям «мігрант», «вимушений переселенець», «біженець»
Теоретичний аспект визначення категорії «внутрішньо переміщені особи» як у юридичній науці, так і у вітчизняному законодавстві є важливим, принаймні з двох причин. По-перше, від правильності його формулювання залежить коло осіб, яким будуть надані додаткові права і забезпечені гарантії, обумовлені особливостями їхніх потреб та обставинами переміщення, а також покладені додаткові обов’язки, у тому числі з метою недопущення зловживання правом. А по-друге, міжнародно-правові зобов’язання України вимагають, щоб національне законодавство стосовно визначення поняття «внутрішньо переміщена особа», відповідало міжнародним стандартам у цій сфері [100, с. 201].

Як зазначають експерти – учасники Проекту Ради Європи «Посилення захисту прав людини внутрішньо переміщених осіб в Україні»,коли в державі відбувається внутрішнє переміщення осіб, питання визначення поняття «внутрішньо переміщеної особи» набуває особливої актуальності для визначення кількості та місця знаходження внутрішньо переміщених осіб, а також для планування та впровадження заходів із задоволення їхніх конкретних потреб, які виникли в результаті переміщення. Важливо зрозуміти, що визначення поняття «внутрішньо переміщеної особи» повинно носити описовий характер; воно не повинно впливати на обсяг їхніх прав та свобод відповідно до міжнародного права [30, с. 18].
Сьогодні, як слушно зауважує Н. Ісаєва, виникла необхідність перегляду значної кількості уявлень про статус внутрішньо переміщених осіб, що існували до цього часу. Актуалізація даного питання обумовлена певними обставинами, з якими стикнулась Україна за останні роки, та курсом на розбудову демократичної, правової держави, яка спроможна захистити громадян своєї країни не тільки в мирний час, а й під час збройних конфліктів. Юридична наука потребує конструктивного аналізу минулих досягнень та прорахунків і синтезу нових методологічних напрацювань, досконаліших конструкцій правових норм [81, с. 70–75].
В офіційному українському дискурсі «внутрішньо переміщена особа» – це громадянин України, іноземець або особа без громадянства, яка перебуває на території України на законних підставах та має право на постійне проживання в Україні, яку змусили залишити або покинути своє місце проживання в результаті або з метою уникнення негативних наслідків збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру [173]. У першій редакції вказаного закону такою особою визначався громадянин України, який постійно проживає в Україні, якого змусили або який самостійно покинув своє місце проживання у результаті або з метою уникнення негативних наслідків збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, масових порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру (редакція Закону України від 20.10.2014 р.). Згодом у вищезазначений Закон було внесено зміни, у тому числі до тлумачення самого визначення «внутрішньо переміщена особа». 

Зміни, внесені до Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» враховують положення Керівних принципів щодо питань внутрішньо переміщених осіб, зокрема, Принцип 14, який визначає, що кожна переміщена всередині країни особа має право на вільне пересування та свободу вибору місця проживання [84], і сприятимуть реалізації рекомендацій, висловлених українській владі в Резолюції Парламентської асамблеї Ради Європи 2028(2015) «Гуманітарна ситуація: українські біженці і переміщені особи» [51].

Але, порівнюючи означене визначення, сформульоване національним законодавцем у профільному Законі, та визначення внутрішньо переміщеної особи, що містять міжнародні документи (зокрема, Керівні принципи Організації Об’єднаних Націй з питань внутрішнього переміщення), Л. Крохмальова виокремлює ряд розбіжностей між ними: по-перше, Керівні принципи передбачають можливість надання статусу внутрішньо переміщених особам і групам осіб – тоді як в Україні цей статус лишається індивідуальним, що, з одного боку, можливо, уповільнює і ускладнює процес юридичного отримання такого статусу, але, з іншого – дозволяє державним органам краще контролювати процедуру набуття статусу внутрішньо переміщеної особи з метою запобігання можливим зловживанням; по-друге, в національному визначенні міститься додаткова причина, рятуючись від якої особа може набути статус внутрішньо переміщеної – тимчасова окупація, що є особливістю української поточної ситуації. Крім того, вітчизняний підхід має вичерпний перелік причин, що зумовлюють внутрішнє переміщення, тоді як міжнародне – відкритий перелік, оскільки містить слово «зокрема», що означає можливість його розширення за рахунок інших причин у майбутньому [96, с. 12–28].

Вважаємо, що у законодавчому визначені поняття «внутрішньо переміщена особа» є відсутньою конкретизація деяких причин та підстав переміщення, що породжує проблемні питання у сфері правозастосування. Для ліквідації зазначених прогалин варто доповнити ст. 1 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» положенням про форми повсюдних проявів насильства, через яке людина змушена залишити або покинути своє місце проживання. Такими формами можуть бути будь(які дії, направлені на систематичне порушення особистих, політичних, соціально-економічних і культурних прав, свобод і законних інтересів людини. Наприклад, Є. Шуршалова до подібних форм насильства відносить: фізичне насильство, погроми, підпали, знищення майна, приниження гідності людини чи групи осіб, незаконне звільнення, незаконна протидія використанню національної мови, національних традицій й звичаїв, віросповіданню тощо [251]. 

Залишається також незрозумілим, чи підпадають під поняття «повсюдні прояви насильства» такі негативні фактори переміщення, як переслідування особи чи членів її сім’ї за такими ознаками, наприклад, як расова чи національна приналежність, віросповідання, мова, а також приналежність до певної соціальної групи, що стали приводами для проведення ворожих компаній щодо цієї групи чи конкретної особи тощо, чи законодавець не вважає такі обставини достатніми передумовами вимушеного внутрішнього переміщення та для надання особі статусу внутрішньо переміщеної. На наш погляд, норму закону про внутрішньо переміщених осіб варто доповнити і сформулювати за аналогією із відповідною нормою Закону «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту».

Варто також зауважити, що ст. 12 Закону України про внутрішньо переміщених осіб передбачає, що людина втрачає статус внутрішньо переміщеної особи, якщо він/вона повертається до місця постійного проживання. Але, зазвичай, таке положення застосовують держави вже на тому етапі, коли довгострокові рішення щодо внутрішнього переміщення вже були реалізовані, та включали: повернення до місця проживання; місцеву інтеграцію в громаду, яка приймає переселенця; поселення в інших країнах, якщо ці рішення супроводжуються довгостроковою безпекою та захистом, компенсацією за втрачене майно, а також економічним і соціально-стійким середовищем для колишніх вимушених переселенців. Наприклад, професор Королівського університету Кінгстону (Канада) Джон В. Беррі вважає, що внутрішнє переміщення закінчується лише після повернення внутрішньо переміщених осіб та ефективного скасування їхнього переміщення. Однак, оскіль​ки безпечне повернення не завжди можливе, це може призвести до ситуацій, коли внутрішнє переміщення має перспективу ніколи не закінчитися, і, натомість, складне становище (передатися наступним поколінням. З іншого боку, внутрішнє переміщення може закінчуватися різко, навіть через кілька місяців після фактичного переміщення. У деяких випадках саме здатність або готовність уряду надавати гуманітарну допомогу є вирішальним фактором. Уряди можуть оголосити, що внутрішнє переміщення закінчилося, щоб дати змогу країні повернутися до норми, навіть якщо фактичні умови передбачають інше [255, с. 5–61]. 
В контексті предмета нашого дослідження становить інтерес термінологія, яка використовується в національному законодавстві [23, с. 14–18; 17, с. 111–116].

Якщо в Законі «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» застосовується термін «внутрішньо переміщена особа», то в інших нормативних актах вживаються інші подібні поняття, що свідчить про непослідовність і довільність його використання. Так, наприклад, у Прикінцевих та перехідних положеннях Закону України «Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території України» вживається термін «примусово переміщені особи»; в Розпорядженні Кабінету Міністрів України № 588-р «Питання соціального забезпечення громадян України, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції» та в Розпорядженні Кабінету Міністрів України № 382-р «Про забезпечення відшкодування витрат, пов’язаних з тимчасовим проживанням інвалідів у санаторіях та інших громадян, які переміщуються з тимчасово окупованої території та району проведення антитерористичної операції»(«громадяни України, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції»; у Постанові Кабінету Міністрів України № 403 «Про внесення змін до Порядку реєстрації, перереєстрації безробітних та ведення обліку осіб, які шукають роботу» – «громадяни України, які... переселилися з тимчасово окупованої території», «громадяни України, які переселилися з тимчасово окупованої території чи районів проведення антитерористичної операції в інші регіони України», «зареєстровані безробітні, які переселилися з районів проведення антитерористичної операції»,«безробітні, які переселилися з тимчасово окупованої території» тощо. 
Спроба уніфікації термінології і введення терміну «внутрішньо переміщені особи» до ряду нормативно-правових актів вже здійснювалась Постановою Кабінету Міністрів України № 636 «Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України» від 26 серпня 2015 року, яка, проте, не охопила нормативно-правові акти, зазначені вище. З цього приводу, на думку Я. Грабової, може бути принаймні два пояснення: або це аспект державної політики, відповідно до якого певна допомога надається всім де-факто внутрішньо переміщеним особам, навіть до юридичного закріплення їхнього статусу, або ж це недолік юридичної техніки [46, с. 314–316].

Отже, ознаками категорії внутрішньо переміщених осіб відповідно до такого визначення є наступні: а) це фізичні особи, які мають громадянство України, або можуть не мати громадянства України, проте перебувають і постійно проживають на території України на законних підставах; б) примусове залишення особою свого місця проживання, що були на території, яка постраждала від зазначених факторів; в) метою залишення попереднього місця проживання було саме уникнення негативних наслідків збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, масових порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру або ризик їхнього виникнення.
У науковій літературі, засобах масової інформації таких осіб часто визначають як «внутрішні мігранти» або «вимушені переселенці». В офіційних же документах трапляється саме поняття «внутрішньо переміщені особи». Така розбіжність обумовлена тим, що для сучасного українського права зазначений термін є досить новим який ще не отримав широкого розгляду ні на теоретичному рівні, ні на рівні законодавчому. 

Як вже згадувалося, на сьогодні даний термін міцно вписаний у міжнародне законодавство, однак у науковому полі й досі існують різні погляди щодо того, як саме він має розумітися. Деякі дослідники вважають, що термін «внутрішньо переміщена особа» стосується лише тих ситуацій, коли люди переселились у результаті конфлікту, насильства та переслідування [256]. Але переселення не завжди зумовлене насильством, конфліктами та переслідуваннями, а іноді відбувається в результаті техногенної або природної катастрофи. Існує багато випадків, коли населення виселялося внаслідок повеней, землетрусів та голоду, а також техногенних катастроф, таких як ядерні чи хімічні. Вони також, фактично, є внутрішніми особами і часто потребують гуманітарної допомоги, а в деяких випадках – захисту [255, с. 5–34]. Тому багато хто з дослідників вважає, що термін «внутрішньо переміщена особа» є набагато ширшим поняттям та охоплює мільйони людей, котрі виїжджають унаслідок стихійних лих та проектів розвитку [257]. Деякі взагалі виносять на обговорення питання про те, чи потрібно виділяти внутрішньо переміщених осіб як окрему категорію [264, с. 349–369]. 

В літературі і науково-правовому дискурсі внутрішньо переміщена особа визначається як: «фізична особа, яка внаслідок обставин об’єктивного характеру,спричинених військовими діями, окупацією чи анексією території,надзвичайними ситуаціями природного чи техногенного характеру, змінила своє місце проживання в межах державно визнаних кордонів та набула відповідного правового статусу згідно із законодавством» [11, с. 4]; «специфічна цільова група реалізації міграційної політики, якій притаманні різнорідні ознаки, детерміновані особливими потребами, особистісними характеристиками та впливами зовнішнього середовища» [267, с. 105–112]; «особи, котрі змушені раптово тікати зі своїх будинків у великих кількостях у результаті збройного конфлікту, внутрішньої ворожнечі, систематичних порушень прав людини або стихійних лих і перебувають на території власної країни» [50, с. 314–315]; «люди чи групи людей, які були вимушені покинути свої домівки, щоб урятуватися від збройних конфліктів, проявів насильства або масових порушень прав людини» [222, с. 154–159]; «громадяни держави, які через військові дії та їхні наслідки змушені покинути постійне місце проживання задля убезпечення свого життя, при цьому не перетинаючи межі державного кордону» [111, с. 6–11]; «особи, які постійно проживали на території держави (у тому числі громадяни, іноземці та особи без громадянства) і були вимушені покинути місця свого постійного проживання та переселитись у межах цієї самої держави у зв’язку з реальною загрозою для життя, здоров’я їх особистого або членів їхніх сімей, масовими порушеннями прав людини, переслідуваннями, що спричинені воєнними діями, збройними конфліктами, масовими проявами насильства, надзвичайними ситуаціями природного чи техногенного характеру» [114, с. 293–297].

Поняття внутрішньо переміщених осіб з наголосом на вимушеність переміщення дається А. Путінцевим та Ю. Пащенко: «вимушено внутрішньо переміщені особи – це особи, або група осіб, які змушені покинути своє місце проживання в результаті ускладнення політичної, соціальної, економічної, екологічної ситуації у відповідній адміністративно-територіальній одиниці з метою уникнення порушень прав людини, воєнного конфлікту, жорстокого поводження і потребують правового та соціального захисту держави» [205, с. 110–121].
Найбільш розгорнуте визначення поняття внутрішньо переміщених осіб дають Л. Наливайко та А. Орєшкова, які визначають внутрішньо переміщену особу як громадянина України, а також громадянина іншої держави чи особи без громадянства, які перебувають на території України на законних підставах та мають право на постійне проживання на території України, який змушений залишити місце свого постійного проживання всередині міжнародно-визнаних кордонів держави внаслідок: побоювань стати жертвою переслідувань, неможливості повною мірою користуватися гарантованими законодавством України захистом у місці свого постійного проживання; існування загрози для свого життя або членів своєї сім’ї, безпеки чи свободи; відчуття на собі або членах своєї сім’ї наслідків насильства в ситуаціях збройного конфлікту чи систематичного порушення прав людини; зовнішньої агресії; іноземної окупації; громадянської війни; збройних зіткнень на етнічній, релігійній, мовній чи іншій основі, що порушують громадський порядок у місці його постійного проживання; надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру [121, с. 34–39].

Агентство ООН у справах біженців вважає, що «внутрішньо переміщеними особами» називають людей, які змушені покинути свої місця проживання і тікати до інших регіонів своєї країни. Найчастіше така вимушена міграція відбувається внаслідок загрози насильства чи переслідувань – через масові порушення громадського ладу, воєнні дії чи іноземну інтервенцію та окупацію. Через те, що словосполучення «внутрішньо переміщені особи» часто видається задовгим, занадто формальним чи кострубатим – цю групу людей часто називають також «внутрішніми переселенцями», «переселенцями» або (менш точно) «вимушеними переселенцями» [33, с. 1].

Виходячи з аналізу вищенаведених понять, можна дійти висновку, що основною та найбільш поширеною причиною внутрішньої міграції є конфлікт із застосуванням зброї або військового потенціалу країни. Наступною за значущістю є загальновідоме, системне порушення прав людини і стихійні або техногенні лиха, що унеможливлюють подальше перебування на територіях, де відбулася катастрофа. Разом з тим, внутрішньо переміщені особи вимушено здійснюють переміщення, тобто самостійно з вищезазначених обставин, та примусово, якщо переміщення відбувається не з власної волі, а з примусу держави [205, с. 110–121]. 

На наш погляд, ні в наведених визначеннях, ні в законодавчих нормах не враховані примусові обставини чи причини вимушеного переміщення, якими, наприклад, може бути примусове відчуження земельних ділянок, інших об’єктів нерухомого майна, що на них розміщені, з мотивів суспільної необхідності, що передбачено Законом України «Про відчуження земельних ділянок, інших об’єктів нерухомого майна, що на них розміщені, які перебувають у приватній власності, для суспільних потреб чи з мотивів суспільної необхідності» [162]. Відповідно до ст. 1 цього Закону, суспільна необхідність – обумовлена загально державними інтересами або інтересами територіальної громади виключна необхідність, для забезпечення якої допускається примусове відчуження земельної ділянки, інших об’єктів нерухомого майна, що на ній розміщені, у встановленому законом порядку [162].

Обмеженість земельних ресурсів і поява в багатьох випадках потреб усієї держави чи певної територіальної громади у використанні тих чи інших земельних ділянок, які вже перебувають у приватній власності, зумовили виникнення інститутів відчуження земельних ділянок для суспільних потреб чи з мотивів суспільної необхідності. Як зазначає Н. Кузьменко, викуп земельної ділянки для суспільних потреб не є примусовим, і лише у разі незгоди власника добровільно відчужити земельну ділянку на користь держави чи територіальної громади уповноважений орган може ініціювати процедуру примусового відчуження шляхом звернення до адміністративного суду з відповідним позовом. У такому разі примусове відчуження земельної ділянки з мотивів суспільної необхідності здійснюється саме на підставі рішення суду. У разі примусового відчуження земельної ділянки рішення суду по суті замінює волю власника на відчуження його земельної ділянки, оскільки в такому разі пріоритет мають публічні (суспільні) інтереси над приватними [98, с. 98–103]. Уповноважені органи у разі незгоди власника з викупом земельної ділянки можуть лише ініціювати примусове відчуження шляхом звернення до суду, хоча, за словами вказаного автора, існував період, пов’язаний зі створенням належних умов для організації та проведення фінальної частини чемпіонату Європи 2012 року з футболу в Україні, коли самі органи наділялися повноваженнями примусового припинення права власності на земельні ділянки, необхідні для будівництва та обслуговування спортивних споруд (стадіонів), аеропортів і їх складників та інших об’єктів транспортної інфраструктури. Так, частинами 4 та 5 ст. 8 Закону України «Про організацію та проведення фінальної частини чемпіонату Європи 2012 року з футболу в Україні», який на даний момент втратив чинність, передбачалося, що в разі відмови власника об’єкта права приватної власності від укладення договору купівлі-продажу або іншого правочину щодо відчуження такого об’єкта орган, що приймав рішення про його викуп, ухвалює рішення про примусове відчуження об’єкта права приватної власності з мотиву суспільної необхідності [98, с. 98–103]. Отже, людина, не з власної волі втративши свій будинок і земельну ділянку, вимушена переїжджати на інше місце проживання, тому її також можна вважати внутрішньо переміщеною особою. 

Можливо, в порівнянні з теперішнім переміщенням осіб внаслідок військових дій на Сході України, переміщення у випадку суспільної необхідності в сучасний період охоплюють незначну кількість людей, але історія України знає й більш масштабні переселення, пов’язані із будівництвом, наприклад, таких водосховищ, як Кременчуцьке, Каховське, Канівське та інших, коли під воду пішли сотні населених пунктів, а люди в примусовому порядку вимушені були переселятися в інші місця. Наприклад, переселенцями (як їх тоді називали) під час будівництва Кременчуцького водосховища стали понад 150 тисяч осіб [109].
З огляду на зазначене вище, пропонуємо доповнити перелік причин та підстав вимушеного переміщення осіб, наведений у ст. 1 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», такою причиною, як суспільна необхідність, тим самим підкреслюючи не тільки вимушений, а й примусовий характер внутрішнього переміщення.

Для з’ясування суті категорії внутрішньо переміщених осіб на основі наявних у літературі визначень виокремлюються характерні ознаки, за якими особу можна ідентифікувати як внутрішньо переміщену. Так, Т. Кульчицький визначає такі ознаки внутрішньо переміщених осіб: наявність громадянства України; право на постійне місце проживання в Україні; наявність в особи об’єктивних підстав покинути адміністративно-територіальну одиницю України, на якій вона постійно проживала, та переїхати до іншої частини країни; потреба у правовому та соціальному захисті держави; збереження всіх конституційних прав громадянина України [99, с. 51–57]. На думку Ю. Лушпієнко, ознаками категорії вимушених переселенців є такі: вони є фізичними особами; мають громадянство України; можуть не мати громадянства України, проте перебувають і постійно проживають на території України на законних умовах; під час зміни місця проживання не перетинають державний кордон України [108, с. 188–193].

При дослідження категорії «внутрішньо переміщена особа» досить часто трапляються випадки її ототожнення та підміни з такими поняттями, як «біженець» або «мігрант». 

Слово «біженець» нерідко використовується засобами масової інформації, політиками і широкою громадськістю для позначення будь-кого, хто змушений покинути своє звичне місце проживання. Коли цей термін використовується в такому загальному сенсі, то зазвичай не робиться великої різниці між тими, хто був змушений покинути свою країну, і тими, хто опинився переміщеним у її межах. Не звертається також серйозної уваги на причини втечі, і незалежно від того, чи рятуються люди від переслідувань, політичного насильства, екологічної катастрофи або злиднів, передбачається, що всі вони підпадають під поняття «біженець».

І хоча поняття «біженець» і «внутрішньо переміщена особа» дійсно мають багато спільних рис, кожна з цих груп осіб має свої особливості й між ними, як відмічають деякі дослідники, існує також ряд достатньо принципових відмінностей правового, а також політичного характеру [100, с. 204]. Хоча і для тих і для інших основу їхнього правового положення становить конституційно-правовий статус людини і громадянина, але статус, який надається їм відповідно до спеціального законодавства, передбачає дотримання особливих процедур його отримання для кожної з груп. Конституційно-правова правоздатність внутрішньо переміщених осіб і біженців має свої природні відмінності, обумовлені різним характером правового зв’язку з державою. Наприклад, конституційно-правова правоздатність біженця виникає з моменту, коли він вступає в конкретні правовідносини з державою, в якій бажає отримати притулок, а внутрішньо переміщені особи наділяються правоздатністю вже з моменту свого народження.

Розуміння цих відмінностей є істотним у контексті формування як загальноукраїнської, так і європейської міграційної політики та забезпечення належного правового статусу внутрішньо переміщених осіб [96, с. 12–28].

Відповідно до Конвенції Організації Об’єднаних Націй про статус біженців (1951 р.) під біженцем розуміється особа, яка через обґрунтовані побоювання стати жертвою переслідувань за ознакою расової належності, релігії, громадянства, належності до певної соціальної групи чи політичних поглядів перебуває за межами країни своєї національної належності і не в змозі користуватися захистом цієї країни або не бажає користуватися таким захистом внаслідок таких побоювань; або, не маючи визначеного громадянства і перебуваючи за межами країни свого колишнього місця проживання в результаті подібних подій, не може чи не бажає повернутися до неї внаслідок таких побоювань [197]. У Протоколі щодо статусу біженців (1966 р.) було деталізовано поняття «біженець» за часовою ознакою.

В Україні наведені вище нормативно-правові акти, що визначають статус біженців на міжнародному рівні та є універсальними, були ратифіковані відповідним Законом «Про приєднання України до Конвенції про статус біженців і Протоколу щодо статусу біженців» (2002 р.).

Біженцем, згідно із ч. 1 ст. 1 Закону України «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту» від 08 липня 2011 року № 3671-VI, є особа, яка не є громадянином України та внаслідок обґрунтованих побоювань стати жертвою переслідувань за ознаками раси, віросповідання, національності, громадянства (підданства), належності до певної соціальної групи чи політичних переконань перебуває за межами країни своєї громадянської належності та не може користуватись захистом цієї країни, або не бажає користуватись цим захистом унаслідок таких побоювань, або, не маючи громадянства (підданства) і перебуваючи за межами країни свого попереднього постійного проживання, не може чи не бажає повернутись до неї внаслідок зазначених побоювань [159]. На підставі цієї дефініції виділяються такі ознаки категорії біженців: фізична особа; не є громадянином України; є громадянином іншої держави; особа перебуває поза межами країни свого постійного проживання; особа не бажає повертатись до країни свого постійного проживання; для особи характерні побоювання стати жертвою переслідувань; особа не може або не бажає користуватись захистом країни свого постійного проживання [108, с. 188–193].

Умовами, за яких особа не може бути визнана біженцем або перестає ним бути та виключається з-під дії Конвенції про статус біженців і Закону України «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту», є такі: особа добровільно повторно скористалась захистом країни своєї громадянської належності; особа, втративши своє громадянство, знову добровільно набула його; особа набула нове громадянство та користується захистом країни своєї нової громадянської належності; особа добровільно знову влаштувалась у країні, яку вона залишила або за межами якої вона перебувала через побоювання щодо переслідувань; особа більше не може відмовлятись від користування захистом країни своєї громадянської належності, оскільки обставини, за яких вона була визнана біженцем, більше не існують; будучи особою без визначеного громадянства, може повернутись до країни свого попереднього звичайного місця проживання, оскільки обставини, за яких вона була визнана біженцем, більше не існують [197].

С. Кухтик і Ю. Деркаченко виділяють такі критерії розмежування поняття «біженець» і «внутрішньо переміщена особа»:місце перебування внутрішньо переміщених осіб і біженців; коло суб’єктів, уповноважених на надання статусу внутрішньо переміщеної особи та статусу біженця відповідно; галузі права, які переважно регулюють правовий статус внутрішньо переміщених осіб та біженців; відмінність причин, що змусили біженців та внутрішньо переміщених осіб мігрувати; характер міграції біженців і внутрішньо переміщених осіб [100, с. 205].
Найбільш значущим критерієм розмежування, на думку вказаних авторів, є місце перебування внутрішньо переміщених осіб і біженців та встановлення уповноваженої країни, яка має надавати їм захист. Біженці перебувають поза країною свого громадянства або минулого постійного проживання, тоді як внутрішньо переміщені особи – всередині неї. Таким чином, їх захист базується на територіальному суверенітеті різних держав: щодо біженців – це іноземна держава, до якої вони звертаються і яка надає такий статус, щодо внутрішньо переміщених осіб – держава їх постійного громадянства, на законних підставах проживання, і, оскільки суверенітет держави також означає її відповідальність за осіб на її території, первинна відповідальність (у її позитивному аспекті)щодо захисту прав та свобод внутрішньо переміщених осіб покладається саме на цю, «рідну», державу. Саме тому, «змішування» понять внутрішньо переміщених осіб і біженців, що досить часто має місце в науково-популярних публікаціях і виступах, небезпечне насамперед тим, що воно зміщує тягар основного обов’язку забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб на іншу державу [100, с. 205].
Різними є і уповноважені суб’єкти щодо надання статусу внутрішньо переміщеної особи та статусу біженця відповідно, а також порядок їх надання. У випадку з внутрішньо переміщеними особами такий статус може надаватись їм лише органами публічної адміністрації держави їх громадянства чи постійного, на законних підставах проживання, яка одночасно є і державою їх перебування. Порядок надання їм такого статусу є завжди національним. У випадку же з біженцями можуть бути три варіанти суб’єктів, уповноважених на надання їм такого статусу:органи публічної адміністрації держави їх перебування (яка не є державою громадянства і не є державою постійного проживання біженців), Управління Верховного комісара Організації Об’єднаних Націй у справах біженців, або змішаний варіант (і держава перебування і Управління Верховного комісара Організації Об’єднаних Націй у справах біженців разом) [273]. 
Відмінними є й галузі права, які переважно регулюють правовий статус внутрішньо переміщених осіб та біженців. Так,правовий статус біженців регулюється переважно нормами міжнародного публічного права, тоді як правовий статус внутрішньо переміщених осіб регулюється здебільшого нормами національного,переважно адміністративного, права. Разом з тим, як слушно відмічає Я. Грабова, є декілька міжнародно-правових документів, які слугують орієнтирами для національних урядів у питаннях врегулювання статусу внутрішньо переміщених осіб. Водночас більшість держав також має національне законодавство, що регулює статус біженців у них [46, с. 314–316].
Критерієм розмежування понять «біженець» і «внутрішньо переміщена особа» може бути і характер основних міжнародних правових документів, які містять норми щодо захисту зазначених осіб. Так, більшість правових норм із захисту біженців на міжнародному рівні міститься у обов’язкових міжнародних договорах, актах так званого «твердого (жорсткого) права», наприклад у Конвенції про статус біженців та Протоколі до неї 1967 року [259]. Тоді як міжнародні документи, які присвячені правовому статусу внутрішньо переміщених осіб, належать до актів так званого «м’якого права»: Керівні принципи ООН з питань внутрішнього переміщення [276], Принципи щодо повернення житла і майна біженцям і внутрішньо переміщеним особам (також знані як «Принципи Пінейро») [156], рекомендації та резолюції з питань внутрішньо переміщених осіб органів Ради Європи тощо.
Критеріями відмінності в поняттях «біженець» та «внутрішньо переміщена особа» можуть бути також причини й характер міграції. Так, причиною міграції біженців є «добре обґрунтоване побоювання переслідування через расову належність, релігію, національність, приналежність до певної соціальної групи чи політичні погляди» [259]. А у випадку з внутрішньо переміщеними особами такими причинами є, зокрема, уникнення наслідків збройного конфлікту, ситуацій загального насильства, порушення прав людини або природних чи спричинених людиною катастроф. Міграція біженців має завжди вимушений характер, тоді як внутрішнє переміщення може бути як вимушене, так і примусове (в силу державного примусу у зв’язку із суспільними інтересами).

У співвідношенні понять «внутрішньо переміщена особа» та «мігрант» (від лат. migrans, migrantis – переселенець; той, хто переселяється) останнє розглядається як родове поняття. Варто зауважити, що на сьогодні поняття «мігрант» не вироблено ні в міжнародному, ні в національному праві. У різних міжнародних документах, як на універсальному, так і на регіональному рівні, наводиться лише кілька визначень трудящого-мігранта, загальне поняття «мігрант» в науці міжнародного права відсутнє. Лише в Конвенції про статус біженців згадується поняття «мігрант» як особа, що добровільно залишає країну, щоб оселитися в іншому місці [197]. Тому дискусія щодо формулювання поняття «мігрант» має теоретичне значення.

У зв’язку з відсутністю в юридичній теорії і практиці однакового підходу до трактування терміна «мігрант», його можна розглядати як родове поняття не тільки щодо дефініцій «внутрішньо переміщена особа», а й «біженець», «вимушений переселенець», «іноземний громадянин», «особа без громадянства», яким надано тимчасовий притулок» тощо. Критерієм віднесення особи до категорії «мігрант» є факт його просторового переміщення, що не залежить від причин такого переміщення, наприклад виконання трудових обов’язків або факт переслідування особи за ознаками статі, раси, національності (біженці і вимушені переселенці) тощо [251].
Тобто, як правильно стверджує О. Бандурка, аналіз існуючих теоретичних положень щодо дослідження поняття «мігрант» показує, що поняття «мігрант» розуміється стосовно усіх осіб, які здійснюють будь-які переміщення: і через державний кордон, і через адміністративно-територіальні кордони з метою тимчасової або постійної зміни місця проживання, роботи, способу життя [10, с. 45–54].
Відмінність між окремими категоріями мігрантів залежить від виду, за яким вони відносяться до тієї чи іншої групи мігрантів, яка відображає лише певний аспект міграції. Міграційні потоки поділяють за різними критеріями: 1) за часом – довгострокові, короткострокові, сезонні, вахтові, маятникові; 2) за територіальною ознакою – зовнішні та внутрішні; 3) за характером – добровільні, вимушені; 4) за легальністю – легальні та нелегальні тощо.

Зокрема, за територіальною ознакою виділяють внутрішніх і зовнішніх мігрантів. Внутрішні мігранти – певна категорія осіб, які з різних причин, перш за все економічних та екологічних, перетинають внутрішні адміністративні кордони (міста, району, області) своєї країни і оселяються постійно або тимчасово в нових місцях. Їхній статус визначається внутрішнім законодавством, тобто вони мають права і несуть обов’язки, які відрізняються від прав та обов’язків зовнішніх мігрантів. В Україні внутрішнє переміщення населення завжди було звичайним явищем, коли люди в пошуках кращих умов життя, побутових, культурних та соціальних умов, вищої заробітної плати мігрували із села в місто, між містами та населеними пунктами. У 2014 році країна зіткнулася із внутрішньою міграцією у зв’язку із анексією Криму, військовими діями на Сході країни, посяганням на цілісність та суверенітет держави, що і привело до появи нової категорії «внутрішньо переміщені особи».

Мігранти зовнішні, або міжнародні, – це особи, які перетинають міжнародні кордони незалежно від місця їх постійного проживання. Їхній статус визначається законодавством країни, що приймає, а також міжнародним законодавством [118].

За правовою ознакою мігрантів поділяють на легальних, напівлегальних та нелегальних [10, с. 45–54]. Мігранти легальні – це ті, які перетинають міжнародні кордони на законних підставах, тобто мають в’їзну візу на певний термін, або, перебуваючи в іншій країні, продовжили термін її дії. Нелегальні мігранти – це ті, що, покинувши країну постійного проживання, проникли на територію іншої держави без офіційного дозволу, тобто без візи на в’їзд до неї. Напівлегальні мігранти – це ті, що в’їхали до якоїсь країни на законних підставах, тобто – маючи візу, але через різні обставини відмовляються покинути цю країну і залишаються в ній після завершення терміну, обумовленого в’їзною візою.
За часовою ознакою мігрантів ділять на чотири великі групи: а) ті, що перебираються до іншої країни чи регіону на постійне місце проживання; б) ті, які виїздять на тривалий час; в) ті, які прибувають до нового місця поселення на нетривалий час (до одного року); г) кочівники [248, с. 46–50].
Отже, вироблення чітких наукових критеріїв розмежування поняття «внутрішньо переміщені особи» від суміжних понять і його уніфіковане вживання у науковій літературі є важливим, оскільки невирішені теоретичні питання можуть призводити до проблем у правотворчій і правозастосовчій діяльності, і навпаки – наявність таких чітких критеріїв і термінології сприятиме точному розумінню і застосуванню цього поняття на практиці [96, с. 12–28].
Безумовно, враховуючи ситуацію, у якій опинилася наша держава, законодавство щодо внутрішньо переміщених осіб довелося розробляти терміново, у сфері, де майже не існувало напрацювань. Хоча сьогодні в цілому розроблено відповідний понятійний апарат, вироблено певні концепції і правові норми щодо внутрішньо переміщених осіб, проте вони потребують подальшого осмислення і уточнення з урахуванням сучасних реалій. Потрібно зважати на те, що наявність якісної конструктивної правової дефініції «внутрішньо переміщена особа» та приведення юридичних термінів до таких, які мають однакове визначення в усіх актах з метою виключення можливості різного тлумачення правових норм, є необхідним базисом для подальшого отримання особливою категорією осіб відповідного правового статусу, забезпечення їхніх прав та інтересів, гарантування стабільності правозахисної нормативно-правової бази, формування нових та вдосконалення існуючих законодавчих положень для надання допомоги постраждалим особам. Крім того, з цією метою видається необхідним закріпити саме на нормативному рівні розмежування таких понять, як «внутрішньо переміщена особа», «біженець», «мігрант» та «переселенець» тощо.

На основі аналізу законодавчо встановленого поняття «внутрішньо переміщена особа» та вивчення наукових поглядів щодо поняття та ознак внутрішньо переміщених осіб [23, с. 14–18; 17, с. 111–116], пропонуємо власне розширене визначення поняття «внутрішньо переміщеної особи» – це громадянин України, іноземець або особа без громадянства, яка перебуває на території України на законних підставах та має право на постійне проживання в Україні, яка змушена залишити місце свого постійного проживання всередині міжнародно-визнаних кордонів держави внаслідок обставин об’єктивного характеру,спричинених військовими діями, окупацією чи анексією території, надзвичайними ситуаціями природного чи техногенного характеру або ризику їх виникнення, масових порушень прав людини, повсюдних проявів насильства або переслідування особи чи членів її сім’ї за такими ознаками, як расова чи національна приналежність, віросповідання, мова, а також приналежність до певної соціальної групи, що стали приводами для проведення ворожих кампаній щодо цієї групи чи конкретної особи, існування загрози для свого життя або членів своєї сім’ї, безпеки чи свободи або внаслідок примусового переміщення у зв’язку з суспільними потребами.

1.3 Поняття і структура конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб

Як відомо, правовий статус будь-якої особи – це «юридично закріплене положення особистості в суспільстві» [229, с. 264]. В основі правового статусу лежить фактичний соціальний статус, реальний стан людини в даній системі суспільних відносин. Право лише закріплює його і вводить у законодавчі рамки.

У термінологічному словнику вказується, що соціальний статус (лат. status – стан, становище) ( це: «сукупність прав, привілеїв, моральних норм і обов’язків індивіда чи соціальної групи, що пов’язана з виконанням певної соціальної ролі, яка постає як динамічний аспект, спосіб реалізації соціального статусу; з поведінкою, очікуваною відповідно до становища у суспільстві». Також «соціальний статус слід відрізняти від статусу особистого, тобто становища, яке посідає людина в первинній групі. Спочатку соціальний статус тлумачиться як правове становище юридичної особи» [82, с. 354].

Тобто, за словами В. Макарчука, правовий і соціальний статуси співвідносяться як форма і зміст. Наприклад, у первісному додержавному суспільстві соціальний статус існував, а правовий – ні, бо в такому суспільстві права ще не було. Соціальний статус визначався відповідними соціальними нормами та відносинами [110, с. 18–22].

У своїх відносинах з державою особа може виступати як громадянин, іноземний громадянин або особа без громадянства. Кожна з цих категорій є підставою для особи користуватися відповідними правами, виконувати обов’язки і нести відповідальність, встановлені законом.

Виділяючи елементи, які становлять зміст такої категорії, як правовий статус, можна відзначити два основні підходи до його визначення: вузький – відповідно до якого основу правового статусу становлять права, свободи і обов’язки, і широкий, який містить й інші елементи (правоздатність, громадянство, гарантії, законні інтереси, відповідальність і тощо). 

В юридичній науці склалося кілька підходів у визначенні поняття «правового статусу». Так, деякі вчені визначають «правовий статус» як «складні зв’язки, що виникають між державою та індивідом, і взаємовідносини людей один з одним, що фіксуються державою в юридичній формі – у формі прав, свобод і обов’язків, що утворюють у своїй єдності правовий статус індивіда» [126, с. 28]. Інші вчені включають в правовий статус особистості громадянство [7, с. 239]. Треті в структуру правового статусу включають також загальну правосуб’єктність, гарантії [233, с. 129–131], законні інтереси [36, с. 29], юридичну відповідальність [4, с. 286]. Існує також погляд , згідно з яким об’єднуються в структурі правового статусу всі перелічені елементи [24, с. 13–21].

Наприклад, К. Лукашева пропонує включати в правовий статус права, свободи і обов’язки, при цьому ряд додаткових елементів відносить або до передумов правового статусу (наприклад, громадянство, загальна правоздатність), або елементів, які є вторинними щодо основних (так, юридична відповідальність вторинна щодо обов’язків, без обов’язків немає відповідальності), або категоріям, які далеко виходять за межі правового статусу (система гарантій). Зазначені елементи пропонується включати в більш широке поняття – «правове становище» [107, с. 87].

В юридичній літературі існує дискусія щодо використання термінів «правовий статус», «правове положення», «правове становище».

Деякі науковці відстоюють позицію про доцільність розмежування понять «правовий статус» і «правове положення» (як тотожне використовується поняття «правове становище») і застосування до характеристики категорії «внутрішньо переміщених осіб», як і для інших вимушених мігрантів, саме поняття «правове положення» (або «правове становище»), а не «правовий статус».

Термін «правове положення» законодавець досить часто використовує при побудові диспозиції правової норми. Справедливою є думка, висловлена Л. Воєводіним, який зазначив, що «під правовим положенням людини розуміється його основи, інакше кажучи, «конституційний статус» ,«конституційне положення». Всі вони покриваються поняттям «основи правового положення (статусу) особистості» [41, с. 28]. Інші вчені визначають «правове положення» «як постійно змінювану сукупність прав та обов’язків особи, обумовлену його вступом в ті чи інші конкретні правовідносини» [254, с. 15], тобто статус ( це стабільний правовий стан, а правове положення – це сукупність прав і обов’язків суб’єкта, який входить в конкретне право відношення. Водночас А. Якимов вказує, що «наведена точка зору видається не дуже переконливою з таких причин: по-перше, виокремлення найбільш загальних прав і обов’язків, що випливають з Конституції, фактично означає, що мова йде про статус особистості, яку слід сприймати не інакше як правову абстракцію в силу загальності зазначених прав і обов’язків; по-друге, в такому випадку за рамками правового статусу залишаються всі права і обов’язки, встановлені нормами інших галузей права. Отже, на справді мається на увазі конституційний статус особи» [254, с. 15].

В юридичній науці досить поширена думка, що категорії «правове положення» і «правовий статус» є синонімами. Обґрунтовується цей висновок тим, що «правовий статус особистості визначається як юридично закріплене становище особистості в державі і суспільстві» [90, с. 56]. Цієї ж думки дотримується і Ю. Тодика.: «Ці поняття ідентичні, а спроби їх розмежування виглядають штучними. Статус – це і є положення, стан кого-небудь або чого-небудь. Етимологічно і по суті вони збігаються» [234, с. 151]. Наполягає на тому, що це слова-синоніми, і вони етимологічно збігаються й О. Скакун [223, с. 378].

А. Жеребцов, виходячи з синонімічності понять «правове положення» і «правовий статус», акцентує увагу на тому, що: ««правове положення» ( категорія більш широка й загальна і тому закріплюється в Конституції, а «правовий статус»( конкретизується в поточному законодавстві» [62, с. 15].

Такої ж думки і Л. Воєводін, який відмічає, очевидність того факту, Що «правове положення» – це місце особистості в системі існуючих суспільних відносин, котрі регламентуються нормами Конституції, а «правовий статус» характеризується деталізацією «правового положення» особистості в поточному законодавстві, що розвиває конституційні норми [41, с. 28–29]. Автор підкреслює, що, за підсумками аналізу конституцій окремих країн, дійшов висновку, що при застосуванні понять «статус», «положення», «становище» та інших подібних категорій, які визначають місце суб’єкта правового відношення, окрім виняткових випадків, між згаданими термінами не робиться будь-яких відмінностей [41, с. 12].

Отже, як слушно зазначає В. Макарчук, питання визначення правового статусу продовжує залишатися дискусійними. Насамперед потрібно вказати, що цей термін застосовується доволі широко, однак не маючи однозначного застосування в юридичній літературі, законотворчій та правозастосовчій практиці, трактується по-різному. Визначення «статус» використовується в різних словосполученнях: «юридичний статус», «правовий статус», «соціальний або фактичний статус». Іноді це пов’язано з тим, що існують поняття, терміни, категорії, які базуються на різному праворозумінні відомих наукових шкіл: юридичного позитивізму, природного права, соціологічної юриспруденції тощо. Такі дискусії ніколи не були відірваними від реального правового життя, оскільки офіційно визнана правова доктрина, заснована на тому чи іншому праворозумінні, стала тією основою, на якій базується система законодавства і здійснюється правозастосовна практика [110, с. 18–22].

Дискусійним залишається і питання щодо застосування до внутрішньо переміщених осіб терміна «правовий статус». В наукових дослідженнях наводяться міркування, що стосовно внутрішньо переміщених осіб недоцільно використовувати термін «правовий статус», а слід оперувати поняттям «правове положення». Цей висновок обґрунтовується тим, що норми не надають внутрішньо переміщеним особам окремого юридичного статусу, а формують комплекс мінімальних стандартів [116, с. 75]. Крім того, як доводиться, спеціальний правовий статус треба отримувати через комплекс певних юридично значущих дій, а, натомість, внутрішньо переміщена особа вже є такою внаслідок свого вимушеного переселення з місця постійного проживання, незалежно від її занесення до відповідних реєстрів чи видачі їй відповідних документів [153, с. 10–12].
Не погоджуючись з цим, Я. Лазур стверджує, що аналіз положень Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» показує, що, на перший погляд, в Законі дійсно йдеться про права внутрішньо переміщених осіб у різних сферах, захист та дотримання прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, створення умов для добровільного повернення таких осіб до покинутого місця проживання або інтеграції за новим місцем проживання в Україні. Тобто, здавалося б, ні про який особливий правовий статус внутрішньо переміщених осіб не йдеться, винятково про гарантії дотримання прав, свобод та законних інтересів внутрішньо переміщених осіб, оскільки вони потребують підвищеного захисту [103, с. 10–12].
Однак, продовжує вказаний автор, аналізуючи подальші положення цього закону, а також положення інших нормативно-правових актів, слід констатувати, що внутрішньо переміщена особа має право на оплату вартості комунальних послуг; забезпечення органами державної виконавчої влади, органами місцевого самоврядування та суб’єктами приватного права можливості безоплатного тимчасового проживання протягом шести місяців з моменту взяття на облік внутрішньо переміщеної особи; безоплатне харчування на період до отримання такими особами статусу безробітних або їх працевлаштування тощо. Реалізація відповідних суб’єктивних прав внутрішньо переміщеної особи пов’язується із взяттям такої особи на облік та внесенням відомостей про неї до Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб. Відповідно, внесення відомостей про особу до такої бази та отримання довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи покладає на особу додаткові обов’язки, зокрема, повідомляти про зміну місця проживання структурний підрозділ з питань соціального захисту населення за новим місцем проживання тощо [103, с. 10–12].
Відповідно, робить висновок Я. Лазур, що тимчасово переміщені особи володіють спеціальним правовим статусом у відповідності до норм вітчизняного законодавства, який найбільш виразно проявляється в спеціальному галузевому правовому статусі який реалізується у виділенні законодавцем відповідної соціальної групи за чіткими критеріями, наділенні їх комплексом прав та обов’язків, що відрізняються від загального статусу, а також створенні механізму отримання такого статусу через відповідну адміністративну процедуру реєстрації [103, с. 10–12].

Водночас, на думку Я. Лазура, категорію «правове положення» також можна використовувати, надаючи характеристику правовідносинам, в яких беруть участь тимчасово переміщені особи. Якщо правовий статус характеризує «набір» закріплених суб’єктивних прав та обов’язків, які перебувають у статичному стані, тобто в конкретний момент можуть і не реалізовуватися, то для позначення реальних правових зв’язків, у які вступає суб’єкт і які характеризують його конкретні суб’єктивні права і юридичні обов’язки, можна використовувати категорію «правове положення». Відповідно, між категоріями «правовий статус» і «правове положення» буде існувати така ж відмінність, як між поняттями «суб’єкт права» (носій суб’єктивних прав та обов’язків) та «суб’єкт правовідносин» (реальний їх учасник) [103, с. 10–12].

У правовій літературі виокремлюють декілька видів правового статусу особи: загальний чи конституційний статус людини і громадянина; спеціальний або родовий статус окремих категорій громадян; індивідуальний статус, який характеризує стать, вік, сімейний стан тощо; статус іноземців, осіб без громадянства, осіб с подвійним громадянством, біженців; галузеві правові статуси (адміністративно-процесуальний, кримінально-процесуальний); професійні та посадові статуси тощо [231, с. 121].

Кожен громадянин держави є одночасно носієм і конституційного статусу, і статусу громадянина, і декількох особливих статусів. Наприклад, внутрішньо переміщені особи наділені статусом людини, статусом громадянина, оскільки є громадянами України, і спеціальним в силу їхнього соціального становища. А також можуть поєднувати декілька статусів, оскільки деякі з них можуть бути одночасно й інвалідами, й пенсіонерами тощо.

Загальний, конституційно-правовий статус особи – це стабільний, визначений і однаковий для всіх статус,закріплений у Конституції та законах. Спеціальний правовий статус є тимчасовим і це є «статус особи як представника тієї чи іншої соціальної групи, відокремленої за певним юридично-значущим началом, який наділений спеціальними,додатковими правами і обов’язками, обумовлений особливостями становища особи і потребами її функціональної спеціальної активності, є спільним для певного кола осіб» [26].

Погоджуючись з такою позицією, Л. Крохмальова вважає, що правовий статус внутрішньо переміщеної особи в Україні є спеціальним, оскільки характеризується такими основними ознаками, як:тимчасовість;наділення внутрішньо переміщених осіб спеціальними, додатковими правами та обов’язками, обумовленими особливостями їх становища і потребами;залежність обсягу і особливостей реалізації таких прав і обов’язків від того, чи є такі внутрішньо переміщені особи за своїм загальним правовим статусом громадянами України, іноземцями чи особами без громадянства [96, с. 36–37].

Схожі ознаки конституційно-правового статусу цієї категорії осіб виділяє й С. Бондарєва: обумовленість обставинами, через які особі надається статус переміщеної особи (якщо особа залишила місце проживання у зв’язку з переслідуваннями за політичними, релігійними, расовими, етнічним мотивами чи реально обґрунтованими побоюваннями стати жертвою таких переслідувань); строковий характер, тобто надання статусу на визначений термін, обумовлений законодавством; цільовий характер, обумовлений необхідністю соціальної адаптації й облаштуванням вимушеного переселенця на новому місці, що забезпечується шляхом економічних, соціальних та правових заходів [26, с. 17]. 

М. Оздоєв, розглядаючи правовий статус внутрішньо переміщених осіб як конституційно-правовий статус людини і громадянина, виділяє такі його відмінні ознаки, як: спеціальний характер – надається особі в залежності від специфічних якостей підстав набуття (покинула місце проживання через переслідування за політичними, релігійними, расовими, національними мотивами чи у зв’язку із обґрунтованим побоюванням стати жертвою таких переслідувань і не може або не хоче повертатися внаслідок таких побоювань); цільовий характер – надається особі з метою соціальної адаптації й втрачається з її завершенням; тимчасовий характер. Крім того, даним автором, на основі аналізу норм національного і міжнародного права, які визначають основи правового статусу внутрішньо переміщених осіб, пропонується виділити принципи такого статусу: визнання та гарантування прав у відповідності до конституції, загальновизнаним принципам і нормам міжнародного права; взаємозв’язок прав і обов’язків, закріплених за особами, що мають зазначений правовий статус; неприпустимість дискримінації внутрішньо переміщених осіб за ознаками раси, релігії чи місця походження; набуття статусу внутрішньо переміщеної особи на підставі рішення уповноваженого органу виконавчої влади; заборона довільного позбавлення спеціального статусу органом виконавчої влади; заборона примусового повернення в місця постійного проживання [128].

Вважаємо, що ці спеціальні принципи правового статусу внутрішньо переміщених осіб є доповненням до загальноправових принципів конституційно-правового статусу людини і громадянина, які також визначають конституційно-правовий статус внутрішньо переміщених осіб. До таких принципів належать, зокрема, принципи демократизму, гуманізму, справедливості, свободи, рівності, єдності прав і обов’язків суб’єктів суспільних відносин, гарантованості прав і свобод особи, відповідальності за вину, законності, невідчужуваності прав; поєднання індивідуальних інтересів особи з інтересами інших осіб, держави і суспільства; заборона незаконного обмеження конституційних прав і свобод громадян України; гуманістична спрямованість основ правового статусу особи; загальнодоступність основних прав і свобод людини і громадянина. 

Оскільки до внутрішньо переміщених осіб відносяться також іноземці та особи без громадянства, які постійно проживають чи на законних підставах перебувають в Україні, варто розглянути особливості їхнього конституційно-правового статусу.

Проблемним питанням є неоднозначне розуміння поняття та змісту конституційно-правового статусу й правового режиму іноземців та осіб без громадянства, які постійно проживають чи на законних підставах перебувають в Україні,зокрема й тих, які визнані внутрішньо переміщеними особами. Вважається, що правовий статус таких іноземців є вужчим, ніж правовий статус громадян України, тому в окремих наукових джерелах щодо статусу зазначеної категорії осіб пропонують вживати термін «правовий режим» [246, с. 151], «юридичний режим публічно-правового становища» [112], «правовий режим (статус, становище)» [232]. Інші науковці розглядають «правовий режим» лише як складову конституційно-правового статусу іноземців [139] або розмежовують правовий статус та правовий режим іноземців через юрисдикцію законів країни перебування [91, с. 123] та виділяють при цьому декілька режимів легального перебування іноземців і осіб без громадянства в Україні: іноземці та особи без громадянства, які перебувають на території України на законних підставах; іноземці та особи без громадянства, які постійно проживають в Україні; іноземці та особи без громадянства, які тимчасово перебувають на території України; іноземці та особи без громадянства, які тимчасово проживають в Україні тощо [142, с. 234]. 

Але, як зазначає А. Грабильніков, такі узагальнені тлумачення конституційно-правового статусу та правового режиму іноземців та осіб без громадянства викликають сумнів щодо справедливості ототожнення понять «правовий статус» і «правовий режим» та їх категорійного змісту, а тому слушною є позиція вчених, які зазначають, що ці поняття хоча й тісно пов’язані між собою, проте не рівнозначні – правовий статус іноземців та осіб без громадянства визначається комплексом винятково матеріально-правових норм, що регулюють відповідні відносини по суті, а правовий режим призначений забезпечувати реалізацію їх правового статусу [45, с. 59–65].

Схожу позицію займає й В. Радул, котрий вважає найбільш прийнятним судження тих учених, які визначають правовий режим як встановлений й контрольований державою порядок набуття й реалізації іноземними громадянами певних прав і обов’язків [206, с. 33–34].
Своєрідність становища іноземців та осіб без громадянства, які постійно проживають чи на законних підставах перебувають в Україні обумовлює виокремлення спеціальних принципів їх правового статусу, відмінних від статусу громадян України. Принципами конституційно-правового статусу іноземців та осіб без громадянства в Україні є «найбільш загальні, нормативно-регулятивні, формально-визначені, свідомо-вольові правила поведінки, що передбачаються Конституцією та законодавством України та які визначають сутність і соціальне призначення правового становища» зазначених осіб [112, с. 11]. 

На думку Є. Петрова, конституційно-правовий статус іноземців та осіб без громадянства в Україні ґрунтується на загальноправових принципах демократизму, гуманізму, справедливості, свободи, рівності, єдності прав і обов’язків суб’єктів суспільних відносин, гарантованості прав і свобод особи, відповідальності за вину, законності тощо, а також принципах правового статусу людини і громадянина, зокрема, таких як: належність людині основних прав і свобод від народження і їх невідчужуваність; відповідність правового статусу особи в Україні вимогам і стандартам, які на сьогодні склалися в міжнародному співтоваристві; поєднання індивідуальних інтересів особи з інтересами інших осіб, держави і суспільства; загальність конституційних прав, свобод і обов’язків; юридична рівність громадян України, їх рівноправність; гарантованість конституційного статусу особи; заборона незаконного обмеження конституційних прав і свобод громадян України; принцип єдності прав і обов’язків; гуманістична спрямованість основ правового статусу особи; загальнодоступність основних прав і свобод людини і громадянина [139, с. 9].
Зміст конституційно-правового статусу будь-якої особи, у тому числі й внутрішньо переміщених осіб, розкривається через сукупність належних їм прав, свобод і обов’язків, які посідають центральне місце у структурі даного статусу, навколо якого об’єднуються усі інші елементи. Вони визначають міру можливої поведінки, відображають певні її межі, можливість користуватись благами для задоволення своїх інтересів і потреб.

В. Лазарев вважає, що права є ядром правового статусу та визначає їх як сукупність загальнообов’язкових, формально визначених правил поведінки, регламентованих державою і таких, що виражають її волю, які визначають вид і міру можливої та необхідної поведінки учасників відносин, що регулюються, та забезпечуються можливістю державного примусу [230, с. 23].

Права внутрішньо переміщених осіб поділяються на дві групи, а саме – на загальні (основні) права, які закріплені Конституцією України, й спеціальні (додаткові) права, які знайшли відображення у законодавстві та відомчих нормативних актах. 

Необхідно наголосити, що додаткові права, передбачені для внутрішньо переміщених осіб, мають на меті не поставити в більш привілейоване становище таких осіб, а, навпаки, вирівняти їх у можливостях із іншими категоріями, з огляду на вразливий стан осіб, які перебувають у стресовій ситуації, які були вимушені покинути місця постійного проживання, робочі місця, речі, іноді документи, й переїхати в нове для них місце без житла, засобів до життя та звичного оточення [106, с. 12].
Варто також враховувати специфіку конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб, які є громадянами України, а отже, користуються всіма основними правами нарівні з іншими громадянами України, та статусу іноземних громадян та осіб без громадянства, які, відповідно до ст. 26 Конституції України, користуються тими самими правами і свободами, а також несуть такі самі обов’язки, як і громадяни України, – за винятками, встановленими Конституцією, законами чи міжнародними договорами України [93]. Тобто, з огляду на особливості конституційно-правового статусу іноземців та осіб без громадянства в Україні, комплекс прав і свобод, що надається їм, відрізняється від обсягу прав і свобод, що закріплюється за власними громадянами держави. Якщо особистими правами і свободами іноземці наділяються практично в тому ж обсязі, що і власні громадяни, що пов’язано безпосередньо з природою особистих прав і свобод, то політичні права і свободи найбільшою мірою обмежуються державою перебування (проживання), що пов’язано з необхідністю охорони і захисту державних інтересів та інтересів власних громадян. Що стосується соціально-економічних і духовних прав і свобод, то вони надаються іноземцям з деякими обмеженнями, які виражаються у встановленні особливого порядку їх реалізації [2, с. 130–131].
Особливість розвитку конституційних правовідносин сучасного періоду полягає в універсалізації основних прав і свобод, поширенні гарантій і заходів захисту не тільки на громадян, але й на іноземних громадян та осіб без громадянства. Спостерігається загальна тенденція зближення правового статусу громадян та іноземних громадян, осіб без громадянства, що законно перебувають на території приймаючої держави. Приєднавшись до основоположних міжнародних документів з прав людини, держави тим самим зобов’язалися дотримуватись принципів прав людини, у тому числі й принципу свободи пересування та гуманного ставлення до біженців, шукачів притулку та внутрішньо переміщених осіб [2, с. 130–131].

Про те, що внутрішньо переміщені особи мають ті ж самі права, що й інші громадяни країни, зазначено в резолюції ГА ООН 64/162 «Захист внутрішньо переміщених осіб і надання їм допомоги» від 17 березня 2010 року, внутрішньо переміщені особи користуються, на основі повної рівності, тими ж передбаченими міжнародним правом і національним законодавством правами і свободами, якими користуються інші особи в їхній країні [75]. Про це йдеться й у ст. 14 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», у якій зазначено, що внутрішньо переміщені особи користуються тими ж правами і свободами відповідно до Конституції,законів та міжнародних договорів України, як і інші громадяни України, що постійно проживають в Україні. Забороняється їх дискримінація при здійсненні ними будь-яких прав і свобод на підставі, що вони є внутрішньо переміщеними особами [173].

Ґрунтуючись на загальному конституційному статусі громадянина, спеціальний статус внутрішньо переміщених осіб може передбачати їх додаткові права, передбачені законодавством. Тобто специфіка статусу внутрішньо переміщених осіб полягає в тому, що вони користуються всіма правами, які належать їм як громадянам України, а також додатковими гарантіями, які забезпечуються державою виключно цій категорії громадян, для допомоги в подоланні труднощів у складній життєвій ситуації, яка склалася.
Додаткові права внутрішніх переселенців на зайнятість, пенсійне забезпечення, загальнообов’язкове державне соціальне страхування, соціальні послуги, освіту, безпечні умови життя і здоров’я, отримання гуманітарної та благодійної допомоги тощо передбачені Законом України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» [173].

Систематика прав і обов’язків внутрішньо переміщених осіб зумовлена структурою сутнісного змісту прав людини та негативних і позитивних обов’язків держави, які випливають із функції держави щодо їх захисту. Конституційний Суд вказує, що «…держава, виконуючи свій головний обов’язок – утвердження і забезпечення прав і свобод людини (частина друга статті 3 Конституції України) – повинна не тільки утримуватися від порушень чи непропорційних обмежень прав і свобод людини, але й вживати належних заходів для забезпечення можливості їх повної реалізації кожним, хто перебуває під її юрисдикцією. З цією метою законодавець та інші органи публічної влади мають забезпечувати ефективне правове регулювання, яке відповідає конституційним нормам і принципам, та створювати механізми, необхідні для задоволення потреб та інтересів людини. При цьому посилена увага має бути зосереджена на особливо вразливих категоріях осіб…» [217].
Представниками Міжнародного Комітету Червоного Хреста виділяються чотири групи прав внутрішньо переміщених осіб: 1) права, що стосуються фізичної безпеки й недоторканості (наприклад, право на життя і право на захист від катувань та іншого насильства); 2) базові права, пов’язані із задоволенням нагальних життєвих потреб (право на їжу, питну воду, основні види медичного обслуговування і дах); 3) інші економічні, соціальні і культурні права (наприклад, право на працю, право на реституцію або компенсацію за втрачене майно та право на освіту); 4) інші цивільні і політичні права (наприклад, право на отримання особистих документів, право на участь у політичному житті, доступ до судів і свобода від дискримінації) [227].

На думку Ю. Паніної, права і свободи внутрішньо переміщених осіб, перелічені в Законі України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», можна умовно поділити на такі групи: 1) права, що забезпечують нормальне фізичне існування ВПО; 2) права у сфері безпеки; 3) виборчі права; 4) права у сфері адміністративних правовідносин; 5) соціальні права; 6) права у сфері трудових правовідносин; 7) медичні права; 8) освітні права; 9) сімейні права; 10) інші права [153, с. 18–20]. Решта прав ВПО, визначених Законом «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», не мають таких чітких критеріїв, що дозволили б виділити їх в окрему групу. Тож до інших прав ВПО можна віднести: право на сприяння у переміщенні її рухомого майна (абз. 9 ч. 1 ст. 9 Закону); сприяння у поверненні на попереднє місце проживання (абз. 10 ч. 1 ст. 9 Закону); право на проведення державної реєстрації актів цивільного стану, внесення змін до актових записів цивільного стану, їх поновлення та анулювання за місцем перебування (абз. 15 ч. 1 ст. 9 Закону) [173].

Поруч з правами внутрішньо переміщених осіб варто розглядати і питання їхніх свобод, адже свобода є одним з елементів правового статусу особи як вид і міра можливої поведінки особи; як самостійна правова категорія. Найважливішою ознакою, що дає можливість відокремити категорію «свободи» в юридичному значенні від категорії «права», варто назвати характер дій громадянина – можливість діяти в певних сферах на свій розсуд, самому визначати лінію поведінки [37, с. 89]. 

В. Лисенко до змісту правової категорії «юридична свобода» включає «…встановлену правовими нормами можливість особи утворювати та реалізовувати таку модель поведінки, яка враховує його потенційні бажання та вигоди, рівень потреби та користі» [104, с. 42–43]. З приводу розмежування досліджуваних правових категорій авторка зазначає, що «…права і свободи особи є матеріально обумовленими, юридично закріпленими і гарантованими можливостями індивіда володіти і користуватися конкретними соціальними благами – соціально-економічними, духовними, політичними й особистими. Принципового розходження в соціальному і юридичному значенні між правами і свободами немає. Свободами особи є, наприклад, політичні свободи слова, друку, вуличних походів і демонстрацій, свобода совісті та інші. Особливості свобод особи, в порівнянні з її правами, полягають у характері дій людини, можливості робити все, що не заборонено законом, у визначених сферах на свій власний розсуд, самій визначати лінію поведінки і коло зобов’язань суб’єктів, зокрема органів держави, покликаних охороняти сферу здійснення свободи. Свободи людини водночас є і її правами, наприклад право на свободу слова, друку, вуличних походів, демонстрацій, право на свободу совісті та інші. Слід також визнати, що адміністративні свободи громадян тісно пов’язані з їх правами, найчастіше похідні від них. Іншими словами, свободи перебуваючи у площині суб’єктивних прав громадян, є самостійною категорією, що доповнює правовий статус громадянина» [104, с. 42–43].

Розкриваючи зміст понять «права внутрішньо переміщених осіб» та «свободи внутрішньо переміщених осіб» слід акцентувати увагу на тому, що законодавець у спеціальному нормативно-правовому акті – Законі України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» не розмежовує їхній зміст. Як зазначає О. Кхасраві, зміст поняття «свободи внутрішньо переміщених осіб» включає можливість кожного, хто на законних підставах перебуває на території України, вільного (без встановлення якихось обмежень) пересування, вільно вибирати місце свого бажаного проживання, можливість без примусу (вимушеної необхідності) вільно залишати територію України, за винятком обмежень, які встановлюються законом. Разом з тим, на думку цього автора, коли з будь-яких причин (суб’єктивних чи об’єктивних) порушуються відповідні свободи, тоді починається обов’язок держави гарантувати забезпечення реалізації відповідних прав суб’єктів (громадян України, іноземців та осіб без громадянства, які на законних підставах перебувають на території України) [101, с. 138–139].

Реалізація прав і свобод пов’язані з певними обов’язками, котрі їм кореспондують. У довідниковій літературі під обов’язком прийнято розуміти передбачену законодавством і таку, що охороняється державою, необхідність належної поведінки учасника конкретних правовідносин (носія цього обов’язку) в інтересах уповноваженого суб’єкта (індивіда, організації, держави в цілому) [252]. Аналогічну думку висловлює й О. Зайчук, котрий під обов’язком пропонує розуміти міру необхідної поведінки, що є гарантією реалізації суб’єктами наданих їм прав [231]. М. Баймуратов визначає обов’язок як закріплену в нормативно-правових актах міру необхідної та належної поведінки суб’єктів правовідносин, що гарантує реалізацію суб’єктивних прав і забезпечує правовий порядок шляхом здійснення чи утримання від здійснення певних дій, і гарантується шляхом встановлення юридичної відповідальності [8, с. 89–93].

Сутність правового обов’язку найбільш повно розкриває категорія соціальної необхідності певної поведінки, яка, з одного боку, вказує, що цей обов’язок існує і розвивається в межах встановленої законом і забезпеченої державою належної поведінки, а з другого – відображає сутність саме правового обов’язку із притаманною йому специфікою – можливістю застосування державного примусу. На відміну від праві свобод як можливостей певної поведінки особи для задоволення своїх інтересів обов’язок спонукає людину до необхідності діяти певним чином для забезпечення інтересів суспільства, держави, інших суб’єктів громадянського суспільства [69, с. 458].
За словами Д. Крохмальової, якщо виходити з того, що внутрішньо переміщена особа – це особа, яка пересувається територіально з метою зміни місця проживання, то головне право, яке реалізується цією особою, – це право на свободу пересування, і з ним кореспондує головний обов’язок – зареєструватися на новому місці проживання [96, с. 36–37]. Крім того, на внутрішньо переміщену особу покладені і спеціальні обов’язки: повідомляти про зміну місця проживання структурний підрозділ з питань соціального захисту населення районних, районних у місті Києві державних адміністрацій, виконавчих органів міських, районних у містах (у разі утворення) рад за новим місцем проживання протягом 10 днів з дня прибуття до нового місця проживання; у разі добровільного повернення до покинутого постійного місця проживання внутрішньо переміщена особа зобов’язана повідомити про це структурний підрозділ з питань соціального захисту населення районних, районних у місті Києві державних адміністрацій, виконавчих органів міських, районних у містах (у разі утворення) рад за місцем отримання довідки не пізніше ніж за три дні до від’їзду; у разі виявлення подання внутрішньо переміщеною особою завідомо неправдивих відомостей для отримання довідки про взяття на облік відшкодувати фактичні витрати, понесені за рахунок державного та місцевих бюджетів у результаті реалізації прав, передбачених Законом «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» [173].

Природно-правова концепція походження прав і свобод людини відображається у конституційній практиці шляхом закріплення їх невідчужуваності, невичерпності нормативною формою вираження і державними обов’язками гарантувати їх здійснення.

Відповідно до преамбули Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», закон «встановлює гарантії дотримання прав, свобод та законних інтересів» цих осіб, які нерозривно пов’язані зі всіма елементами правового статусу внутрішньо переміщених осіб, визначають реальність його здійснення. 

Звертаючись до доктринальних аспектів цієї проблеми, варто зауважити, що для юридичного дискурсу є характерним різне розуміння гарантій прав людини. На даний час існує два підходи до зазначеної проблеми. Перший – заперечує гарантії як елемент правового статусу особистості. Другий – визнає їх як елемент правового статусу особи. Прихильники першої точки зору обґрунтовують свою позицію тим, що «система гарантій – це категорія, яка далеко виходить за межі правового статусу особи» [126, с. 29]. Другу точку зору найбільш переконливо виклав Л. Воєводін, який вказував, що «гарантії необхідні для правового статусу в цілому і для кожного його елемента, однак перш за все їх потребують права, свободи і обов’язки. Більш того, без відповідних гарантій проголошені в конституції і в законах права і свободи – порожній звук. ...практичне втілення правового статусу в життя в останньому випадку здійснюється у вигляді конкретних прав, свобод і обов’язків, що належать окремим індивідам та їх об’єднанням» [41, с. 221–222]. На його думку, поняттям «гарантії» охоплюється вся сукупність об’єктивних і суб’єктивних факторів, які направлені на реалізацію й захист прав і свобод, на усунення можливих причин й перешкод їх неповного чи неналежного здійснення й захист прав від порушень» [41, с. 221–222].

С. Авак’ян з цього приводу зазначає, що гарантії є матеріальними, організаційними, духовними й правовими умовами і передумовами, що роблять реальністю здійснення основних прав і свобод, виконання обов’язків людини і громадянина та забезпечують їх охорону від незаконних обмежень і посягань [1, с. 682–683].

Ряд авторів обґрунтовують власні підходи до визначення гарантій конституційних прав людини і позначають їх як «соціально-економічні, політичні, юридичні, моральні, організаційні передумови, умови, засоби й способи, що створюють рівні можливості особистості для здійснення своїх прав, свобод і інтересів» [240, с. 17], «умови і засоби юридичного й не правового (політичного, економічного,духовного) характеру, що забезпечують реалізацію й захист конституційних прав людини» [102, с. 8].

Наведені визначення у своїй більшості пов’язують гарантії прав і свобод людини з правовими умовами і засобами, а також захистом й охороною цих прав з боку держави.

Серед юристів поширена думка про те, що гарантії за своїм змістом і характером дії можуть поділятися на загальні і спеціальні (юридичні). Загальні гарантії виступають як певні економічні, політичні та ідеологічні умови і передумови, що забезпечують можливість реалізації прав і обов’язків. Під спеціальними (юридичними) гарантіями розуміються правові норми, які визначають юридичними засобами конкретний порядок реалізації і захисту прав і обов’язків [206, с. 33–34]. До юридичних гарантій прав і свобод людини і громадянина належать правові процедури їх реалізації, право знати свої права і обов’язки, право на юридичну допомогу, у тому числі безкоштовну, на судовий захист, на оскарження в суді рішень, дій чи бездіяльності органів державної влади, органів місцевого самоврядування, посадових та службових осіб, на відшкодування за рахунок держави чи органів місцевого самоврядування матеріальної та моральної шкоди, завданої їх незаконними рішеннями, діяльністю чи бездіяльністю, встановлення юридичної відповідальності за порушення чи обмеження прав людини [69, с. 457].
Л. Воєводін виділяє дві групи гарантій: об’єктивні і суб’єктивні. Об’єктивні гарантії – це ті можливості захисту прав, які використовує держава, а суб’єктивні гарантії – це способи захисту прав, які використовує людина. 

Юридичні гарантії поділяються в літературі ще на дві групи. Першу групу складають гарантії реалізації, а в другу входять гарантії захисту.

Гарантії реалізації спрямовані на створення для внутрішньо переміщених осіб оптимальних умов реалізації своїх прав і обов’язків.

Найбільш важливе значення в справі забезпечення реалізації прав і обов’язків внутрішньо переміщених осіб має конкретизація їх меж.

Необхідність у захисті прав внутрішньо переміщених осіб, на думку В. Радула, виникає в разі невиконання будь-ким відповідних обов’язків або зловживання правом, коли з’являється перешкода до реалізації їх конституційно-правового статусу, а іноді й у разі виникнення спору про наявність самого права або обов’язку. Узагальнюючи сказане, В. Радул визначає, що гарантії захисту в основному спрямовані на усунення перешкод в нормальному здійсненні прав і обов’язків. До числа гарантій захисту входять заходи правового захисту, процесуальні форми охорони прав і обов’язків, заходи попередження і профілактики правопорушень, запобіжні заходи та інші правоохоронні заходи [206, с. 33–34].

Конституційно-правові гарантії додаткових прав внутрішньо переміщених осіб направлені передусім на усунення та мінімізацію негативних наслідків вимушеного переміщення і адаптації переселенців на новому місці проживання. Відповідно до норм міжнародного права держави несуть головну відповідальність за надання більш широкої допомоги внутрішньо переміщеним особам, за гарантії їхньої безпеки, а також за усунення корінних причин проблем переміщення [76].
До таких гарантій, на думку Д. Крохмальової, можемо віднести: право на оскарження рішень, дій, бездіяльності державних органів, органів місцевого самоврядування та їхніх посадових осіб – прикладом конкретної реалізації цієї загальної гарантії є, приміром, оскарження рішення про відмову у видачі довідки внутрішньо переміщеної особи (ч. 10 ст. 4 і ст. 13 Закону); заборону дискримінації на підставі того, що особа є внутрішньо переміщеною (ст. 14 Закону); положення про забезпечення певних прав або сприяння у їх реалізації (статті 6–8 Закону). Зокрема, у ст. 6 йдеться про оформлення документів, що посвідчують особу та підтверджують громадянство України, або посвідчують особу та підтверджують її спеціальний статус Державною міграційною службою України саме за місцем проживання внутрішньо переміщеної особи. В ст. 7 передбачена реалізація прав зареєстрованих внутрішньо переміщених осіб на зайнятість, пенсійне забезпечення, загальнообов’язкове державне соціальне страхування, соціальні послуги та освіту в порядку, що має брати до уваги особливості їх становища та потреб. Стаття 8 містить положення про забезпечення виборчих прав внутрішньо переміщених осіб шляхом зміни місця голосування без зміни виборчої адреси [96, с. 52–53].
Однією з важливих гарантій є гарантія заборони дискримінації за ознакою належності до внутрішньо переміщених осіб, що міститься в ст. 14 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» [173] та деталізовані в підзаконних актах, з метою приведення їх відповідно до діючих у цій сфері міжнародних стандартів і оновленого законодавства України. Проте, як відмічають деякі науковці, по-перше, саме формулювання цієї гарантії в ст. 14 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» не відповідає оновленому визначенню внутрішньо переміщеної особи в ст. 1 цього ж Закону. По-друге, у сфері реалізації соціально-економічних прав переважно підзаконними нормативно-правовими актами на загальний статус внутрішньо переміщених осіб (громадян, іноземців чи осіб без громадянства) накладаються обмеження, що випливають з їх спеціального статусу як внутрішньо переміщених осіб і мають характер дискримінаційних та таких, що суперечать нормативно-правовим актам вищого рівня, а тому мають бути приведені відповідно до них або скасовані [153, с. 55–56].
Отже, проаналізувавши концептуальні підходи щодо розуміння змісту та структури конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб [18, с. 15–18], можна зробити висновок, що конституційно-правовий статус внутрішньо переміщених осіб – це система закріплених Конституцією основних конституційних прав і свобод людини, які вони мають як громадяни України або особи, що постійно і на законних підставах проживають на її території, та спеціальних (додаткових) або таких, що мають спеціальний порядок реалізації, передбачених галузевим законодавством прав і обов’язків, соціальних та юридичних гарантій реалізації та захисту цих прав, зумовлених фактом їх внутрішнього переміщення та особливостями становища з метою забезпечення їх інтеграції та соціальної адаптації. 
Характерними ознаками такого статусу є: тимчасовість; спеціальний законодавчо встановлений порядок набуття і припинення; наявність спеціальних, додаткових прав та обов’язків; спеціальний порядок реалізації прав та свобод; цільовий характер – надається особі з метою соціальної адаптації й втрачається з її завершенням.

1.4 Набуття, реалізація і припинення правового статусу внутрішньо переміщених осіб в Україні
Особа набуває правового статусу внутрішньо переміщеної особи через поставлення на облік у структурному підрозділі з питань соціального захисту населення районних, районних у місті Києві державних адміністрацій, виконавчих органів міських районних у містах рад за місцем фактичного проживання в Україні, про що видається довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, видана згідно з Порядком оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, затвердженим Постановою Кабінету Міністрів України «Про облік внутрішньо переміщених осіб» від 01 жовтня 2014 року № 509 з наступними змінами [191] (далі – постанова № 509). Постанова прийнята на виконання Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», ст. 4 якого встановлює, що факт внутрішнього переміщення підтверджується довідкою про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи [173].

Довідка – це документ, який видається громадянам України, іноземцям та особам без громадянства, які постійно проживають на території України і переміщуються з тимчасово окупованої території України в район проведення антитерористичної операції або змушені були покинути своє постійне місце проживання в населених пунктах, на території яких органи державної влади тимчасово не здійснюють або здійснюють не в повному обсязі свої повноваження, і перемістилися в населені пункти, на території яких органи державної влади здійснюють свої повноваження в повному обсязі [116, с. 178]. На сьогодні довідка є єдиним документом, що підтверджує правовий статус внутрішньо переміщеної особи.

Підставою для взяття такої особи на облік є проживання на території, де виникли негативні наслідки збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру на момент їх виникнення.

Довідку можуть отримати як повнолітні, так і діти, що прибули на контрольовану Україною територію без супроводу батьків чи інших законних представників, а також студенти, що навчались і мали реєстрацію місця проживання в гуртожитках, після зняття з реєстрації, якщо вони не бажають повернутися до попереднього місця проживання через обставини, що зумовлюють внутрішнє переміщення. Крім того, її можуть отримати особи, які відбували (відбувають) покарання у місцях позбавлення волі та мали (мають) зареєстроване місце проживання на території, де мали місце передбачені законом обставини, що зумовили внутрішнє переміщення, на дату їх виникнення, після звільнення. Право на отримання довідки мають також військовослужбовці (крім військовослужбовців строкової служби та військової служби за призовом осіб офіцерського складу), які проходили військову службу та мали місце проживання на території, де виникли зазначені обставини, на дату їх виникнення [181].

Відповідно до частин 3, 4, 7 та 8 ст. 4 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» для отримання означеної вище довідки потрібно подати особисто або через законного представника (для малолітніх дітей, недієздатних або обмежено дієздатних осіб) або родича, представника органу опіки та піклування, керівника дитячого закладу, закладу охорони здоров’я або закладу соціального захисту дітей (для малолітніх дітей та/або дітей, влаштованих до таких закладів) такі документи: заяву; документ, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України, або документ, що посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус, або свідоцтво про народження дитини; документ, що посвідчує особу законного представника та його повноваження, в разі необхідності, або документ, що посвідчує особу заявника і родинні стосунки між ним/нею та дитиною, або документ, що підтверджує повноваження представника органу опіки та піклування або керівника дитячого закладу, закладу охорони здоров’я або закладу соціального захисту дітей, у якому дитина перебуває на повному державному забезпеченні, та документ, що підтверджує факт зарахування дитини до цього закладу [173].

Крім місцевих державних адміністрацій та виконавчих органів рад, повноваження яких з видачі довідок передбачені безпосередньо профільним Законом «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», відповідно до абзаців 9 і 10 п. 2 Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи [191], заяви про отримання такого статусу можна подавати до працівників житлово-експлуатаційних організацій в місцях проживання внутрішньо переміщених осіб або уповноважених осіб, визначених радами (за умови їх погодження з уповноваженими органами – управліннями праці та соціального захисту населення місцевих державних адміністрацій або виконавчими комітетами рад та щотижневого звітування їм), а також до посадових осіб регіонального штабу з питань, пов’язаних з соціальним забезпеченням громадян України, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції. 

В останньому випадку йдеться про масові внутрішні переміщення, які координувались Міжвідомчим координаційним штабом з питань, пов’язаних із соціальним забезпеченням громадян України, які переміщуються з тимчасово окупованої території та районів проведення антитерористичної операції, створеним за пропозицією Міністерства внутрішніх справ, діяльність якого забезпечувалась Державною службою з надзвичайних ситуацій відповідно до Розпорядження Кабінету Міністрів України від 11 вересня 2014 року № 588-р.

Строк прийняття рішення про взяття особи на облік як внутрішньо переміщеної і видачі довідки або рішення про відмову залежить від наявності чи відсутності в документі, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України або посвідчує особу та підтверджує її спеціальний статус, відмітки про реєстрацію місця проживання на території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється переміщення у зв’язку з вищезазначеними обставинами (ч. 7 ст. 4 Закону) [173]. Якщо така відмітка є, довідка або рішення про відмову видається заявнику в день подання заяви. Якщо ж ні – строк прийняття рішення збільшується до 15-ти робочих днів. При цьому для підтвердження переміщення саме з територій, де виникли негативні наслідки збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру на момент їх виникнення, заявник надає докази. Зокрема, відповідно до абз. 3 ч. 7 ст. 4 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» такими доказами можуть бути військовий квиток, трудова книжка, документи, що підтверджують право власності, документи про освіту, про влаштування дитини до дитячого закладу, у прийомну сім’ю, дитячий будинок сімейного типу, встановлення опіки чи піклування, медичні документи, фотографії, відеозаписи. Законом передбачені також підстави відмови у виданні довідки та порядок оскарження [173].

18 березня 2015 року набрала чинності постанова Кабінету Міністрів України від 04 березня 2015 року № 79 «Деякі питання оформлення і видачі довідки про взяття на облік особи, яка переміщується з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції» [54] (далі – постанова № 79), якою, зокрема, внесені зміни до постанови № 509 щодо вимог до довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи. Так, змінами до постанови № 509 визначено, що під час видачі довідки про взяття на облік особи, яка переміщується з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції посадова особа уповноваженого органу інформує особу, яка переміщується, про обов’язок повідомити протягом 10 днів відповідному територіальному підрозділу ДМС про фактичне місце проживання, а також про зміну фактичного місця проживання або повернення до покинутого місця проживання. Територіальний підрозділ ДМС проводить перевірку наведених у довідці відповідних відомостей, проставляє у разі підтвердження таких відомостей на зворотному боці довідки відмітку про реєстрацію місця проживання осіб, зазначених у довідці, та щодня подає в електронній формі уповноваженому органові відповідну інформацію. Довідка не є дійсною без проставляння на її зворотному боці зазначеної відмітки.
За твердження експертів Ради Європи – учасників Проекту Ради Європи «Посилення захисту прав людини внутрішньо переміщених осіб в Україні», постанова КМУ № 79 від 04 березня 2015 року має прояви дискримінаційного регулювання щодо внутрішньо переміщених осіб. Зокрема, представники ДМС уповноважені були здійснювати інспектування житлових приміщень внутрішньо переміщених осіб з метою перевірки адреси їх проживання. Такі перевірки мали охоплювати не менше 10 відсотків загальної кількості внутрішньо переміщених осіб щомісячно. Відповідно до постанови КМУ № 79 довідку про постановку на облік внутрішньо переміщеної особи можна було відкликати, якщо перевірка, проведена представниками ДМС разом із представниками МВС, не підтвердить факт проживання внутрішньо переміщених осіб за зазначеною адресою. Ці правила були дискримінаційними щодо внутрішньо переміщених осіб, оскільки жодна інша особа в Україні, що не є внутрішньо переміщеною особою, не зобов’язана доводити, що адреса її реєстрації та адреса фактичного проживання є тотожними, і жодний інший громадянин України не може бути позбавлений реєстрації місця проживання за ініціативою ДМС – як мінімум, для цього є обов’язковим судове рішення [30, с. 37]. Цю думку підтримує й Г. Журавльова, зазначаючи, що порядок, який дискримінаційний по суті, встановлює всупереч вимогам Конституції України та міжнародно-правовим актам визнання за внутрішньо переміщеними особами окремого спеціального правового статусу і ставить їх у більш вразливе положення у порівнянні з іншими категоріями фізичних осіб [63, с. 63].
Постановою Кабінету Міністрів України від 26 серпня 2015 року № 636 «Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України» [164] внесено зміни щодо заміни слів «осіб, які переміщуються з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції» на слова «внутрішньо переміщені особи» та щодо встановлення строку дії довідки – шість місяців з дати її видачі. Також внесено зміни щодо можливості подовження строку дії довідки на наступні шість місяців, для чого така особа мала звернутися за фактичним місцем проживання до уповноваженого органу.
Відповідно до змін до Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», чинних від 13 січня 2016 року, довідка стала безстроковою за винятком випадків, коли її дія буде скасовуватись. З одного боку, такі зміни, як зазначається у пояснювальній записці до законопроекту про них, були спрямовані на «посилення гарантії дотримання прав і свобод внутрішньо переміщених осіб та спрощення процедур обліку таких осіб» (п. 2), а також «реалізації рекомендацій, висловлених українській владі в Резолюції Парламентської асамблеї Ради Європи 2028(2015) «Гуманітарна ситуація: українські біженці і переміщені особи» (п. 6). 

Отже, за роки тривалості внутрішнього переміщення влада України повільно реалізує політику стабілізації нормативно-правового регулювання порядку отримання довідки про підтвердження статусу внутрішньо переміщеної особи.

Але, попри це, процедура взяття на облік внутрішньо переміщених осіб залишається недосконалою та, за словами Б. Захарова, зумовлює такі проблеми:
- велика кількість відмов внутрішньо переміщеним особам у зв’язку з невизначеністю або неправильним визначенням території, на якій відбувається внутрішнє переміщення, відбулася відмова у реєстрації, незважаючи на наявність зруйнованого житла через артилерійський обстріл;
- відмова через відсутність у паспорті громадянина України позначки про те, що цей населений пункт, у якому внутрішньо переміщена особа зареєстрована, є районом проведення АТО;
- вимога надання документів, які не передбачені в постановах КМУ № 505 та № 509, наприклад договору оренди житла, довідки, що підтверджує акт проживання;
- непередбачувані обставини, виникнення довгих черг на попередній запис за талонами, у яких вказується дата реєстрації; 
- відмова внутрішньо переміщеній особі, яка перебуває у шлюбі, у разі переселення одного із подружжя, мотивуючи тим, що допомога надається тільки на сім’ю;
- невстановлений графік роботи управління соціального захисту населення, що ускладнювало здатність заздалегідь дізнатися, як працюють ці установи, що викликає безліч незручностей для переселенців, особливо в сільській місцевості, коли задля інформації про порядок отримання адресної допомоги доводиться їхати десятки кілометрів до райцентру [73].
Сам факт необхідності отримання такої довідки викликає заперечення у деяких науковців, які вважають, що практика надання довідок особам як внутрішньо переміщеним не відповідає конституційним гарантіям свободи пересування та вільного вибору місця проживання і є дискримінаційною по суті, що обмежує можливість реалізації низки основоположних прав (право на повагу гідності, вільний вибір професії чи роду заняття) [116, с. 63]. Чинне законодавство України, за словами Г. Журавльової, всупереч усталеній міжнародній практиці фактично встановлює для внутрішньо переміщених осіб окремий статус, що має наслідком різницю у ставленні до них у порівнянні з іншими категоріями осіб, які проживають на території України. Це призводить до дискримінаційного ставлення до них і створює доволі широкі перепони для реалізації прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Тому на сьогодні є нагальна необхідність впровадження явочного порядку реєстрації внутрішньо переміщених осіб для з’ясування серед них кола осіб, які потребують реальної допомоги в отриманні житла, пошуку роботи чи певного виду діяльності, та осіб, які потребують особливого догляду та іншої соціальної допомоги. Для цього, на думку Г. Журавльової, достатнім є реальне втілення дійового Єдиного державного реєстру внутрішньо переміщених осіб замість дискримінаційної процедури видачі довідок, яка в силу своєї рестриктивної (надмірно правообмежувальної) практики перетворилася на визначення нового статусу за особами, які, в силу незалежних від них обставин, вимушені покинути своє місце проживання [63, с. 72].

Для взятої на облік внутрішньо переміщеної особи реалізація прав на зайнятість, пенсійне забезпечення, загальнообов’язкове державне соціальне страхування на випадок безробіття, у зв’язку з тимчасовою втратою працездатності, від нещасного випадку на виробництві та професійного захворювання, які спричинили втрату працездатності, на отримання соціальних послуг здійснюється відповідно до законодавства України. Прийняті законодавчі та інші нормативно-правові акти спрямовані, передусім, на розв’язання проблем, пов’язаних із соціальним захистом внутрішньо переміщених осіб.
Так, Закон України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» доповнено ст. 9-1 для сприяння реалізації прав зареєстрованих внутрішньо переміщених осіб на отримання комунальних послуг. 

Прийнята Постанова Кабінету Міністрів «Про затвердження Порядку формування фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб і Порядку надання в тимчасове користування житлових приміщень з фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб» визначає умови та механізм формування фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб, які не мають або втратили житло (можливість користування житлом). Зазначається, зокрема, що внутрішньо переміщеній особі та членам її сім’ї безоплатно надається житлове приміщення з фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб за місцем фактичного проживання/перебування в межах території обслуговування районних, районних у м. Києві держадміністрацій, виконавчих органів міських рад, в яких зазначені особи та члени їхніх сімей перебувають протягом року на обліку в Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб [145].
Важливою гарантією стала норма про те, що власникам (балансоутримувачам) майна, яке використовується для компактного поселення внутрішньо переміщених осіб, забороняється стягувати з таких осіб компенсацію вартості комунальних послуг, електричної та теплової енергії, природного газу, яка не відповідає вартості відповідних тарифів на такі послуги та товари для населення. Тобто з моменту внесення цих змін власник майна не має права вимагати від внутрішньо переміщеної особи компенсації вартості комунальних послуг за ціною для юридичних осіб або за завищеною ціною, а тільки в розмірі вартості відповідних тарифів на такі послуги для населення [113].
Крім того, внесеними до Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» змінами на органи державної влади та органи місцевого самоврядування покладено обов’язок вживати всіх можливих заходів, спрямованих на розв’язання проблем, пов’язаних із наданням комунальних послуг, електричної та теплової енергії, природного газу внутрішньо переміщеним особам у місцях їх компактного поселення.

В ст. 5 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» було включено частину другу, якою встановлено, що адресою фактичного місця проживання внутрішньо переміщеної особи може бути адреса відповідного місця компактного поселення внутрішньо переміщених осіб (адреса містечка із збірних модулів, гуртожитку, оздоровчого табору, будинку відпочинку, санаторію, пансіонату, готелю тощо) [173].
Важливим стало набрання чинності змін до Закону України «Про безоплатну правову допомогу», зокрема право на безоплатну вторинну правову допомогу отримали як внутрішньо переміщені особи, так і громадяни України, які звернулися із заявою про взяття їх на облік як внутрішньо переміщених осіб (з питань, пов’язаних з отриманням довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, до моменту отримання довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи) [158].
У 2017 році до «Порядку надання щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, у тому числі на оплату житлово-комунальних послуг» [190], внесено доповнення, за яким із переліку осіб, яким грошова допомога не призначається через наявність у власності у будь-кого із членів сім’ї житлового приміщення (частини житлового приміщення), розташованого в інших регіонах, крім тимчасово окупованої території України, виключено окрему категорію внутрішньо переміщених осіб. А саме сім’ї, до складу яких входять військовослужбовці з числа внутрішньо переміщених осіб, які захищають незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України та беруть безпосередню участь в АТО,отримали право на грошову допомогу незалежно від наявності в них у праві власності житла на підконтрольній Україні території.
У 2017 році Кабінет Міністрів України здійснив диференціацію розміру допомоги для внутрішньо переміщених осіб – осіб з інвалідністю залежно від групи, а також підвищив загальний розмір допомоги на сім’ю з 2400 грн до 3400 грн, якщо до складу сім’ї входять дорослі особи з інвалідністю або діти з інвалідністю. Важливою зміною стало збільшення суми коштів на банківських рахунках, що враховується у процесі призначення грошової допомоги. Тепер грошова допомога не призначається, якщо будь-хто із членів сім’ї має на депозитному банківському рахунку (рахунках) кошти в сумі, яка перевищує 25-кратний розмір прожиткового мінімуму, встановленого для працездатних осіб (замість «10-кратного розміру», встановленого раніше) [113].
Внутрішньо переміщені особи стикалися також із труднощами бюрократичності процедури контролю за проведенням соціальних виплат за місцем їхнього фактичного проживання/перебування. У 2017 році було запроваджено зміни, в результаті яких процедура контролю трохи спростилася: встановлено, що в разі наявності в Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб інформації щодо проходження особою фізичної ідентифікації в публічному акціонерному товаристві «Державний ощадний банк України» чергова перевірка у відповідному періоді не проводиться. Крім того, було встановлено, що чергова перевірка не проводиться стосовно:а) ВПО, які працюють в органах державної влади або органах місцевого самоврядування та надали довідку з місця роботи про те, що вони перебувають у трудових відносинах із відповідними органами державної влади або органами місцевого самоврядування і умови їхньої роботи потребують постійного перебування на території, де органи державної влади здійснюють свої повноваження (за винятком відряджень за кордон); б) військовослужбовців із числа внутрішньо переміщених осіб, які захищають незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України та беруть безпосередню участь в АТО, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо на території проведення антитерористичної операції, за наявності довідки з військової частини про залучення до проведення АТО [113].

У 2017 року Кабінетом Міністрів України було схвалено Стратегію інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2020 року, яку спрямовану на розв’язання державою проблеми внутрішнього переміщення громадян України та його наслідків, зокрема приймаючих територіальних громад, створення ефективних інструментів державного управління, задоволення нагальних та постійних потреб внутрішньо переміщених осіб [201]. Розробленню й схваленню стратегії сприяли рекомендації ЄС українським органам державної влади щодо розроблення чіткої, уніфікованої, фінансово сталої та комплексної стратегії для внутрішньо переміщених осіб, яка врахує їхні поточні потреби та довгострокову інтеграцію.

Водночас як попередні урядові стратегії фокусувалися на задоволенні першочергових потреб внутрішньо переміщених осіб, метою цієї Стратегії є визначення довгострокових рішень щодо розв’язання проблем внутрішньо переміщених осіб. В результаті особи, які тепер є внутрішньо переміщеними, більше не потребуватимуть специфічної допомоги та заходів із захисту у зв’язку з їх переміщенням та зможуть реалізовувати свої права без обмежень на рівні з іншими громадянами.

Метою Стратегії є соціально-економічна інтеграція внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень для реалізації та захисту їхніх прав, свобод і законних інтересів, підвищення рівня їх самодостатності та незалежності з урахуванням інтересів приймаючих територіальних громад, налагодження ефективної взаємодії внутрішньо переміщених осіб з приймаючими територіальними громадами, органами державної влади та органами місцевого самоврядування на засадах партнерства, результатом якого є досягнення соціальної єдності [201].

21 листопада 2018 року Кабінетом Міністрів України був затверджений план заходів з реалізації Стратегії інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2020 року [180]. Документом передбачається виконання заходів щодо: врахування потреб внутрішньо переміщених осіб у розробці регіональних та місцевих програм; реалізації внутрішньо переміщеними особами своїх виборчих прав; забезпечення внутрішньо переміщених осіб соціальним та тимчасовим житлом, удосконалення та розроблення у разі необхідності кредитно-фінансових механізмів для придбання житла; гарантування пенсійних та соціальних виплат; створення нових робочих місць для внутрішньо переміщених осіб і розширення можливостей їх працевлаштування; підтримки малого та середнього бізнесу внутрішньо переміщених осіб; підтримки переміщених вищих навчальних закладів, їх викладачів, безоплатного проживання студентів у гуртожитках, забезпечення підручниками; забезпечення належного обслуговування внутрішньо переміщених осіб у закладах охорони здоров’я [180].
Хоча закони й політика, що стосуються внутрішнього переміщення, заслуговують високої оцінки, однією з найбільш серйозних проблем залишається їх здійснення після прийняття та реалізація закріплених у них прав внутрішньо переміщених осіб. Враховуючи, що реалізацією зазначених прав в Україні займаються кілька десятків органів публічної адміністрації, діяльність яких регулюється понад сотнею нормативно-правових актів, кількість проблем,що виникають при забезпеченні реалізації внутрішньо переміщеними особами своїх прав, обов’язків та гарантій в Україні, є досить значною. Ситуація ускладнюється також тим, що поточне вимушене внутрішнє переміщення в Україні є безпрецедентно масовим, а відповідні державні органи мають мінімальний практичний досвід вирішення таких питань.
Основні виклики, пов’язані з вимушеним переміщенням громадян, виявляються у зростанні навантаження на локальних ринках праці, існуванні проблем розміщення, працевлаштування, медичного обслуговування, психологічної реабілітації, доступу до освіти, культурної та соціальної реінтеграції тощо.
Сьогодні існує велика кількість моніторингових звітів, спостережень, досліджень міжнародних, державних і недержавних інституцій, в яких не тільки проаналізовано стан забезпечення реалізації права людини на освіту та висвітлено низку проблем, з якими стикаються внутрішні переселенці, а й розроблені та пропонуються конкретні шляхи для поліпшення їхнього становища.
Громадські організації, які надають допомогу внутрішньо переміщеним особам, констатують сталі труднощі, пов’язані із припиненням, відмові у нарахуванні соціальних виплат, бюрократичності процедури перевірки, проблеми з відновленням документів (паспортів, документів про освіту, правовстановлюючих документів на майно, інші), отримання субсидій тощо. Відповідно до даних моніторингу Міжнародної організації з міграції зайнятість є однією з ключових проблем, що постають перед внутрішньо переміщеними особами. Лише 41,5 % особам – внутрішнім переселенцям у порівнянні з 60,1 % – до переміщення вдалося знайти роботу на новому місці. Це безумовно впливає на рівень добробуту внутрішньо переміщених осіб. Загальний рівень статків більшості таких громадян залишається низьким: тільки 45 % внутрішньо переміщених осіб можуть купувати продукти харчування за власний кошт [77, с. 7].
Є також проблеми у сфері працевлаштування. Можливість працевлаштуватися і заробляти собі на життя – один із факторів для повноцінної інтеграції переселенців до нових громад. Якщо на початку конфлікту люди шукали переважно тимчасову роботу, нині ж ідеться про необхідність тривалого працевлаштування. І з ним якраз – чимало проблем, хоча держава формально і заохочує роботодавців винаймати таких працівників [87].

Законодавство України щодо надання юридичних гарантій, пільг та переваг внутрішньо переміщеним особам у трудових правовідносинах ґрунтується на принципі єдності і диференціації правового регулювання трудових відносин. Єдність правового регулювання трудових відносин, що виникають, змінюються та припиняються з внутрішньо переміщеними особами, проявляється у забезпеченні рівності всіх суб’єктів трудових правовідносин перед законом та забороні дискримінації за будь-якою ознакою. Диференціація здійснюється шляхом надання громадянам України, що мають статус внутрішньо переміщеної особи, додаткових (спеціальних) юридичних гарантій у сфері трудових правовідносин. Спеціальні гарантії в галузі трудових правовідносин для внутрішньо переміщених осіб передбачають додаткові пільги та переваги для даної категорії працівників, установлені державою за допомогою юридичних норм [250, с. 53–60]. Так, відповідно до ч. 4 ст. 7 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», внутрішньо переміщена особа, яка звільнилася з роботи (припинила інший вид зайнятості) за відсутності документів, що підтверджують факт звільнення (припинення іншого виду зайнятості), періоди трудової діяльності та страхового стажу, реєструється як безробітна та отримує допомогу по безробіттю, соціальні та інші послуги за загальнообов’язковим державним соціальним страхуванням на випадок безробіття відповідно до законодавства. Внутрішньо переміщена особа, яка не звільнилася з роботи (не припинила інший вид зайнятості), у разі неможливості продовження роботи (іншого виду зайнятості) за попереднім місцем проживання для набуття статусу безробітного та отримання допомоги по безробіттю та соціальних послуг за загальнообов’язковим державним соціальним страхуванням на випадок безробіття може припинити трудові відносини, надавши нотаріально посвідчену письмову заяву про припинення працівником трудових відносин із підтвердженням того, що ця заява таким громадянином надіслана роботодавцю рекомендованим листом (з описом вкладеної до нього такої заяви). У разі припинення приймання поштових відправлень на/з території адміністративно-територіальної одиниці, з якої здійснюється внутрішнє переміщення у зв’язку з обставинами, визначеними у ст. 1 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», така заява подається до відповідного районного, міськрайонного, міського, районного у місті центру зайнятості за місцем проживання внутрішньо переміщеної особи. Отже, взята на облік внутрішньо переміщена особа, яка не має документів, необхідних для отримання статусу безробітного, набуває такий статус без надання певних документів, передбачених за звичайної процедури. До отримання документів та відомостей про періоди трудової діяльності, заробітну плату (дохід), страховий стаж допомога по безробіттю таким особам призначається у мінімальному розмірі, встановленому законодавством на випадок безробіття [173]. Таким чином, законодавець формально-юридично визнає такими, що втратили роботу через незалежні від них причини, внутрішньо переміщених осіб, які звільнилися з роботи (і не мають документів, що підтверджують факт звільнення) чи бажають звільнитися з роботи, яка залишилася на тимчасово не контрольованій Україною території. Такі громадяни мають право на набуття статусу безробітного і отримання допомоги по безробіттю та соціальних послуг за загальнообов’язковим державним соціальним страхуванням на випадок безробіття.

Отже, як зазначає І. Шульженко, формально-юридичне визнання факту втрати роботи внутрішньо переміщеними особами має для них певні позитивні юридичні наслідки. Це, передусім, надає внутрішньо переміщеним особам можливість укласти новий трудовий договір за основним місцем роботи (а не за сумісництвом), а в разі відсутності роботи – отримувати на законних підставах допомогу по безробіттю. Таким чином, однією із важливих спеціальних гарантій у галузі соціально-трудових правовідносин для внутрішньо переміщених осіб є спрощення процедури підтвердження факту формально-юридичного припинення трудових правовідносин та спрощення формальної процедури отримання статусу безробітного [250, с. 53–60]. Але, на думку цього автора, норма, яка передбачає призначення внутрішньо переміщеним особам, які не мають усіх документів, необхідних для надання статусу безробітного допомоги по безробіттю в мінімальному розмірі, є не зовсім коректною. Звертаючи увагу на те, що внутрішнє переміщення здійснюється з регіону, де була розвинута гірничо-металургійна галузь і середня заробітна плата була вища, ніж у цілому по Україні, ми пропонуємо допомогу по безробіттю внутрішньо переміщеним особам встановлювати не в мінімальному, а в середньому розмірі такої допомоги по країні за попередній рік, який передує року звернення за допомогою [250, с. 53–60].

Експертні оцінки, отримані в ході проведення глибинних інтерв’ю, свідчать, що однією з проблем, з якою стикаються внутрішньо переміщені особи при працевлаштуванні на новому місці проживання, є низький рівень заробітної плати порівняно з тією, яку вони отримували до переміщення.
Роботодавці не завжди готові брати на роботу переселенців, оскільки вони зацікавлені наймати працівників, що працюватимуть тривалий час, а переселенець може шукати тимчасову роботу. Проте основною причиною відмови у працевлаштуванні залишається відсутність вільних вакансій. Шукаючи роботу на новому місці проживання, внутрішньо переміщені особи рідко знаходять вакансію, яка б відповідала їхньому професійно-кваліфікаційному рівню. Тому вкрай необхідним є організація професійної підготовки, перепідготовки або підвищення кваліфікації таких працівників за конкурентоспроможними спеціальностями в регіонах теперішнього проживання внутрішньо переміщених осіб.
Вирішення питань працевлаштування внутрішньо переміщених осіб можливе шляхом застосування комплексного підходу, що передбачає створення економічних та фінансових умов, зокрема здійснення інвестицій для створення нових або адаптації наявних робочих місць для таких осіб, а також умов для їхньої професійної підготовки, перепідготовки або підвищення кваліфікації [129].
Щодо проблем із житлом, то статисти стверджують, що приблизно в 90% випадків внутрішньо переміщені особи в Україні мешкають у приватних секторах (орендовані будинки/квартири), які змушені оплачувати власним коштом, оскільки державна грошова допомога не покриває всієї вартості оренди. Значна частина живе у родичів або у приймаючих сім'ях, і тільки 1 % проживає у власному помешканні на підконтрольній Україні території [77, с. 7]. Державою не виконуються положення законодавства щодо забезпечення внутрішньо переміщених осіб безоплатним тимчасовим житлом за умов сплати за комунальні послуги, як це встановлено абзацом восьмим п. 1 ст. 9 Закону України «Про забезпечення прав і сво​бод внутрішньо переміщених осіб». А близько 4 % із них досі проживають у місцях компактного поселення, що, ймовірно, уповільнює їх успішну інтеграцію в громаду, що приймає. Проблема забезпечення житлом є однією з найважливіших серед тих, що стосуються внутрішньо переміщених осіб, і, як показує міжнародний досвід, вирішуватися має диференційовано залежно від планів намірів і можливостей самих переселенців і ступеня зацікавленості самої держави [105, с. 224–229]. 

Якщо говорити про якість медичної допомоги, то можна виокремити такі проблеми внутрішньо переміщених осіб під час звертання за медичною допомогою: відсутність у таких осіб медичної документації; неналежний доступ до інформації про заклади охорони здоров’я, у які можна звертатися; відсутність проведення первинного медичного огляду всіх внутрішньо переміщених осіб; медпрепарати для цих осіб є дорогими і ,здебільшого, хворим доводиться купувати їх за власні кошти; відсутність фінансування або нецільове використання коштів, виділених на забезпечення належного рівня доступу внутрішньо переміщених осіб до медичної допомоги; доступ внутрішньо переміщених осіб до безоплатних медичних послуг часто невиправдано пов’язаний із узяттям на облік і реєстрацією місця проживання; більшість медичного персоналу не володіє інформацією щодо аптек, де внутрішньо переміщені особи можуть придбати на пільгових умовах або безоплатно медичні препарати; дефіцит медичних препаратів чи про​цедур, які життєво необхідні для хворих, які їх потребують (наприклад, гемодіалізу) [27, с. 12–18].

Проблемою є ускладнений доступ внутрішньо переміщених осіб до інформації про те, куди і як можна звернутися за медичною допомогою, як відстояти своє право на безкоштовні медичні послуги. Є труднощі з отриманням медичної допомоги особами, які потребують постійного прийому ліків і кваліфікованого медичного супроводу: хворими на цукровий діабет, ВІЛ/СНІД, туберкульоз, гепатит, наркозалежними, психічно хворими тощо. Для більшості таких людей через обмеженість інформації та відсутність більшості медичних документів проблемою стає навіть постановка на облік у відповідний заклад охорони здоров’я, що призводить до неможливості отримати медикаменти та консультації спеціалістів [27, с. 12–18].

Окремими підставами, які скасовують дію довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи та, відповідно, припиняють правовий статус внутрішньо переміщеної особи, згідно зі ст. 12 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» є: подання заяви про відмову від довідки; скоєння внутрішньо переміщеною особою ряду злочинів, зазначених у п. 2 ч. 1 ст. 12 (дії, спрямовані на насильницьку зміну чи повалення конституційного ладу або на захоплення державної влади; посягання на територіальну цілісність і недоторканність України; терористичний акт; втягнення у вчинення терористичного акту; публічні заклики до вчинення терористичного акту; створення терористичної групи чи терористичної організації; сприяння вчиненню терористичного акту; фінансування тероризму; здійснення геноциду, злочину проти людяності або військового злочину), як санкція за них; повернення до покинутого місця постійного проживання. виїзд на постійне місце проживання за кордон; подання завідомо недостовірних відомостей (при отриманні довідки), про які державним органам не було відомо на момент її видачі і стало відомо пізніше) [173].

Отже, набуття конституційно-правового статусу внутрішньо переміщеної особи пов’язано з фактом її переміщення внаслідок причин, перелічених у Законі «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», та підтвердження його шляхом отримання особою довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи і внесення відомостей про це в Єдину інформаційну базу даних про внутрішньо переміщених осіб. Відповідно, припинення статусу відбувається шляхом скасування дії цієї довідки на підставах, передбачених ст. 12 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб».
Отже, проаналізувавши концептуальні та прикладні проблеми набуття, реалізації і припинення правового статусу внутрішньо переміщеної особи в Україні [15, с. 66–69], можна зробити висновок, що реалізація конституційно-правового статусу внутрішньо переміщеної особи означає динамічний процес переходу передбачених нормами права дій особистості у забезпеченні свого нормального існування і розвитку у необхідну діяльність державних органів щодо утвердження прав та створення дієвих механізмів забезпечення реалізації, охорони та захисту конституційних й додаткових (спеціальних) прав внутрішньо переміщених осіб, ліквідації негативних наслідків вимушеного переміщення, найбільш ефективного задоволення їхніх потреб, забезпечення соціальної адаптації і залучення їх потенціалу в інтересах громад тимчасового перебування.

Конституційно-правове регулювання реалізації правового статусу внутрішньо переміщених осіб та захисту їх прав проявляється у єдності системи правових принципів, таких як принципи: законності і верховенства права ( гарантування та забезпечення пріоритету панування права та унеможливлення проявів свавілля державної влади при реалізації законодавчо закріплених норм, що регулюють суспільні відносини у сфері забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб; рівності і недискримінації – проявляється у рівному ставленні до всіх внутрішньо переміщених осіб, наданні їм рівних можливостей для реалізації власних потреб та інтересів, допустимості обмеження прав іноземців та осіб без громадянства лише у випадках, встановлених Конституцією та законами України; терпимості і толерантності – сприяння формуванню моральних засад суспільства, що передбачають ставлення до внутрішньо переміщених осіб з повагою без відчуття неприязні та неприйняття; системності та комплексності правового регулювання – передбачає максимально повне врахування при проведенні державної політики регулювання відносин у сфері внутрішнього переміщення різних факторів і суспільних процесів соціальної реальності, співвіднесення цілей і завдань такої політики з основними потребами та інтересами людей у цій сфері. 
Незважаючи на ряд позитивних зрушень, внесення змін протягом останніх років до Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» та прийняття ряду профільних постанов Кабінету Міністрів України щодо забезпечення прав внутрішньо переміщених осіб, якими охоплюється значне коло проблемних питань, зокрема в соціально-забезпечувальній сфері (відновлення та/або отримання документів, працевлаштування, відновлення та отримання пенсійних виплат, соціальних допомог, медичної допомоги, тимчасового житла тощо), реалізація прав внутрішньо переміщених осіб залишається недостатньо успішною. Більшість із здійснених або наразі здійснюваних кроків не є, на жаль, достатньо ефективними, а деякі суперечать Конституції України та міжнародним правовим нормам, а також рекомендаціям впливових міжнародних правозахисних організацій.

Подальшого законодавчого урегулювання потребують норми щодо реалізації політичних, соціальних, економічних, особистих прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Існує нагальна потреба щодо розробки довгострокових державних цільових програм щодо: соціального захисту, забезпечення житлом, працевлаштування та інтеграції осіб, які набули статусу внутрішньо переміщених; програм, спрямованих на розширення прав та можливостей, заохочення рівності та людської гідності, подолання проявів дискримінації щодо внутрішньо переміщених осіб з тієї підстави, що вони є внутрішньо переміщеними особами, що сприятиме підтримці та соціальній адаптації громадян України та інших категорій внутрішньо переміщених осіб, які опинилися в складних життєвих обставинах. 

Висновки до Розділу 1
1. «Внутрішньо переміщена особа» – це будь-яка особа, яка перебуває під юрисдикцією України, яка змушена або вимушена залишити місце свого постійного проживання всередині міжнародно-визнаних кордонів держави внаслідок обставин об’єктивного характеру,спричинених військовими діями, окупацією чи анексією території,надзвичайними ситуаціями природного чи техногенного характеру або ризику їх виникнення, масових порушень прав людини, повсюдних проявів насильства або переслідування особи чи членів її сім’ї або соціальної групи, до якої вона належить, або внаслідок примусового переміщення у зв’язку з суспільними потребами.

2. Конституційно-правовий статус внутрішньо переміщених осіб – це система закріплених Конституцією основних конституційних прав і свобод людини, які вони мають як громадяни України або особи, що постійно і на законних підставах проживають на її території, та спеціальних (додаткових) або таких, що мають спеціальний порядок реалізації, передбачених галузевим законодавством прав і обов’язків, соціальних та юридичних гарантій реалізації та захисту цих прав, зумовлених фактом їх внутрішнього переміщення та особливостями становища з метою забезпечення їх інтеграції та соціальної адаптації. 
3. Характерними ознаками конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб є: тимчасовість; спеціальний законодавчо встановлений порядок набуття і припинення; наявність спеціальних, додаткових прав та обов’язків; спеціальний порядок реалізації прав та свобод; цільовий характер – надається особі з метою соціальної адаптації й втрачається з її завершенням.

4. Набуття конституційно-правового статусу внутрішньо переміщеної особи пов’язане з фактом її переміщення внаслідок причин, перелічених у Законі «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», та підтвердження його шляхом отримання особою довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи і внесення відомостей про це в Єдину інформаційну базу даних про внутрішньо переміщених осіб. Відповідно, припинення статусу відбувається шляхом скасування дії цієї довідки на підставах, передбачених ст. 12 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб».
5. Реалізація конституційно-правового статусу внутрішньо переміщеної особи означає динамічний процес переходу передбачених нормами права дій особистості в забезпеченні свого нормального існування і розвитку в необхідну діяльність державних органів щодо утвердження прав та створення дієвих механізмів забезпечення реалізації, охорони та захисту конституційних й додаткових (спеціальних) прав внутрішньо переміщених осіб, ліквідації негативних наслідків вимушеного переміщення, найбільш ефективного задоволення їхніх потреб, забезпечення соціальної адаптації і залучення їх потенціалу в інтересах громад тимчасового перебування.
6. Конституційно-правове регулювання реалізації правового статусу внутрішньо переміщених осіб та захисту їхніх прав проявляється у єдності системи таких правових принципів: законності і верховенства права; рівності і недискримінації; допустимості обмеження прав іноземців та осіб без громадянства лише у випадках, встановлених Конституцією та законами України; терпимості і толерантності – сприяння формуванню ставлення до внутрішньо переміщених осіб з повагою без відчуття неприязні та неприйняття; системності та комплексності правового регулювання. 
7. Подальшого законодавчого урегулювання потребують норми щодо реалізації політичних, соціальних, економічних, особистих прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Існує нагальна потреба щодо розробки довгострокових державних цільових програм щодо: соціального захисту, забезпечення житлом, працевлаштування та інтеграції осіб, які набули статусу внутрішньо переміщених; програм, спрямованих на розширення прав та можливостей, заохочення рівності та людської гідності, подолання проявів дискримінації щодо внутрішньо переміщених осіб з тієї підстави, що вони є внутрішньо переміщеними особами, що сприятиме підтримці та соціальній адаптації громадян України та інших категорій внутрішньо переміщених осіб, які опинилися в складних життєвих обставинах. 

РОЗДІЛ 2
Конституційно-правові форми захисту прав внутрішньо переміщених осіб

2.1 Правові та організаційні основи державного захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб
Згідно з рекомендаціями Ради Європи, захист внутрішньо переміщених осіб та їхніх прав є першорядним обов’язком відповідної держави. Держави-члени, відповідно до своїх зобов’язань згідно зі статтями 2, 3 та 5 Європейської конвенції з прав людини, повинні вжити належних заходів, щоб, з одного боку, запобігти діям, які можуть порушити право внутрішньо переміщених осіб на життя, тілесну недоторканність, свободу і безпеку, а з іншого – ефективно розслідувати можливі порушення цих прав [269].
На необхідності дотримання Україною позитивних зобов’язань щодо за​хисту прав людини внутрішньо переміщених осіб та інших осіб, які потерпіли від збройного конфлікту, наголошує і Парламентська асамблея Ради Європи, зокрема, у Резолюції ПАРЄ 2133(2016) «Засоби правового захисту від порушень прав людини на українських територіях, що перебувають поза контролем української влади» [268]. Рекомендація Парламентської асамблеї Ради Європи 1877(2009) вказує на потреби: розширення можливостей внутрішньо переміщених осіб у справі самостійного захисту своїх прав; розслідування всіх злочинів проти людяності, військових злочинів і фактів міжнаціонального насильства та притягнення винних до відповідальності; відновлення майнових чи житлових прав або невідкладної, реальної та справедливої компенсації; забезпечення можливості ВПО користуватися безоплатною правовою допомогою. Резолюція ПАРЄ 1708(2010) додатково передбачає необхідність швидких, доступних та ефективних процедур пред’явлення претензій на відшкодування збитків та їх розгляду за прискореною процедурою; потребу в незалежності, неупередженості та компетентності третейських органів з питань реституції та компенсації, у тому числі шляхом залучення іноземних членів [211]. Крім того, вказана Резолюція покладає на держави обов’язок забезпечити публічне визнання компетентними органами відповідальності за порушення прав людини в процесі переміщення, проводити повномасштабне розслідування випадків таких порушень, оголошувати їх результати і притягати до відповідальності конкретних порушників [211].
У керівних принципах ООН з питання про переміщення осіб усередині країни, також зазначають, що держави мають вжити «можливих альтернативних рішень», які б взагалі могли б уникнути переміщень або вжити заходів щодо зведення до мінімуму негативних наслідків переміщення. Якщо неможливо попередити це, то переміщення не повинні здійснюватися у такий спосіб, який би порушував право на життя, повагу до людської гідності, свободу та безпеку, а на держави покладається зобов’язання захищати «від переміщень корінних жителів, представників меншин, селян... та інших осіб, які перебувають в особливій залежності від своїх земель і прив’язані до них» (принципи 7.2, 8 та 9) [84].

У доповіді Верховного комісара ООН з прав людини наголошується на тому, що забезпечення захисту внутрішньо переміщених осіб, по суті, є питанням прав людини в дії. Він мусить бути орієнтований на людей і громади, з тим щоб внутрішньо переміщені особи могли користуватися якомога ширшим спектром прав людини і основних свобод без будь-якої дискримінації. Люди і громади, зрушені переміщенням, повинні бути центральним елементом роботи по захисту за рахунок відстоювання їхніх прав, розуміння глибинних причин їхньої важкої долі і прагнення поліпшити їхнє становище. Внутрішньо переміщеним особам повинні надаватися конкретні високоякісні послуги із захисту, такі як оперативний доступ до професійного догляду для жертв сексуального насильства, юридична допомога для забезпечення доступу до правосуддя, а також інформаційно-пропагандистська діяльність в інтересах внутрішньо переміщених осіб тощо. Потрібні належні організаційні структури з конкретними мандатами, які повинні володіти необхідними політичними повноваженнями і кадровими та фінансовими ресурсами для здійснення діяльності з попередження і захисту і розробки рішень щодо внутрішнього переміщення. Успішне здійснення вимагає також, щоб держави несли відповідальність перед своїми громадянами, включаючи переміщених осіб [95].

Генеральний секретар ООН у своєму звіті у лютому 2016 року, викладаючи плани щодо більш ефективного реагування на гуманітарні проблеми в усьому світі, підкреслив важливість національної політики і законодавчого регулювання питань внутрішнього переміщення «для гарантування існування нормативно-правової системи, яка відповідає на потреби переміщених осіб», і наголосив, що такі інструменти і програми мають бути розроблені і застосовані в країнах, що зазнають переміщення [127].
З метою підтримки України в реагуванні на системні виклики, спричинені внутрішнім переміщенням, Рада Європи започаткувала проект «Посилення захисту прав людини внутрішньо переміщених осіб» (Проект). Проект співпрацює з українською владою та іншими відповідними партнерами з метою сприяння системних середньострокових і довгострокових заходів реагування. Проект має на меті: 

– сприяння удосконаленню нормативно-правової бази у сфері захисту прав людини внутрішньо переміщених осіб в Україні відповідно до європейських та універсальних стандартів; 

– підвищення спроможності відповідних органів влади, державних службовців, адвокатів, керівників галузі охорони здоров’я, неурядових організацій та інших зацікавлених осіб ефективно захищати права внутрішньо переміщених осіб, у тому числі через поліпшення координації; а також вдосконалення доступу до засобів юридичного захисту для внутрішньо переміщених осіб, чиї права були порушені; 

– підвищення обізнаності серед законотворців і високопосадовців, самих внутрішньо переміщених осіб, громад, що приймають внутрішньо переміщених осіб, державних службовців та суспільства загалом про ситуацію з внутрішньо переміщеними особами, їхні права та труднощі їх практичної реалізації; 

– сприяння розвитку інтеграційної політики для внутрішньо переміщених осіб і підтримка ініціатив щодо інтеграції та підвищення спроможності внутрішньо переміщених осіб на рівні громад з метою знаходження довготривалих рішень [148].

Одним із критично важливих показників національної відповідальності щодо реагування на внутрішнє переміщення є впровадження національної нормативно-правової бази, що захищає права внутрішньо переміщених осіб. Забезпечення належного функціонування механізмів захисту прав, а також інтересів фізичних та юридичних осіб, що охороняються законом й забезпечення законності у відносинах цих осіб з органами публічної влади є пріоритетними завданнями, що потребують вирішення на будь-якому етапі становлення демократичної правової держави.

Правова основа захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб базується на положеннях ст. 3 Конституції України, відповідно до якої людина, її життя і здоров’я, честь і гідність, недоторканність і безпека визнаються в Україні найвищою соціальною цінністю. А утвердження й забезпечення прав людини є головним обов’язком держави [93].

Конституційна семантика прав і свобод внутрішніх переміщених осіб зумовлена структурою сутнісного змісту прав людини та негативних і позитивних обов’язків держави, які випливають із функції держави щодо їхнього захисту [221, с. 38–40].

У рішенні Конституційного Суду України № 2-рп/2016 зазначено, що «…держава, виконуючи свій головний обов’язок – утвердження і забезпечення прав і свобод людини (частина друга статті 3 Конституції України) – повинна не тільки утримуватися від порушень чи непропорційних обмежень прав і свобод людини, але й вживати належних заходів для забезпечення можливості їх повної реалізації кожним, хто перебуває під її юрисдикцією. З цією метою законодавець та інші органи публічної влади мають забезпечувати ефективне правове регулювання, яке відповідає конституційним нормам і принципам,та створювати механізми, необхідні для задоволення потреб та інтересів людини. При цьому посилена увага має бути зосереджена на особливо вразливих категоріях осіб» [213].

Положення Національної стратегії у сфері прав людини, затвердженої Указом Президента України «Про затвердження Національної стратегії у сфері прав людини» від 25 серпня 2015 року № 501/20, передбачають, що в умовах тимчасової окупації частини території України та військової агресії Російської Федерації в окремих районах Донецької і Луганської областей проблема захисту прав та свобод людини постає особливо гостро. Поряд із першочерговими завданнями щодо зміцнення національної безпеки, подолання економічної кризи, реформування державного управління тощо забезпечення прав та свобод людини залишається головним обов’язком держави та має визначати зміст і спрямованість діяльності держави в усіх її зусиллях. У кризовій ситуації ризики непропорційного обмеження прав та свобод людини зростають, що потребує особливого контролю з боку суспільства [179].
Концептуальний аналіз теоретичних та прикладних проблем державного захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб в Україні, його механізму та, насамперед, правових та організаційних основ захисту [14, с. 15–19; 19, с. 24–29], дозволяє зробити висновок, що Україною напрацьовано певне нормативно-правове поле щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб. Всі нормативно-правові акти, що стосуються захисту прав внутрішньо переміщених осіб, можна поділити на дві великі групи. Перша – це, передусім, Конституція та інші загальні джерела конституційно-правового захисту прав і свобод людини і громадянина. Друга – це спеціальні або галузеві нормативно-правові акти, що безпосередньо стосуються забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб. 

За юридичною силою, акти другої групи класифікуються на закони та підзаконні нормативно-правові акти, видані органами публічної адміністрації різних рівнів для забезпечення реалізації прав та свобод внутрішньо переміщених осіб.
До групи законів належать такі Закони України, як: «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» від 20 жовтня 2014 року № 1706-VII; «Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території України»; «Про створення вільної економічної зони «Крим» та про особливості здійснення економічної діяльності на тимчасово окупованій території України» від 12 серпня 2014 року № 1636-VII; «Про внесення змін до Податкового кодексу України щодо деяких питань оподаткування благодійної допомоги» від 02 вересня 2014 року № 1668-VII; «Про внесення змін до деяких законів України щодо посилення соціального захисту внутрішньо переміщених осіб» від 05 березня 2015 року № 245-VIII; «Про внесення змін до деяких законів України щодо державної підтримки учасників бойових дій та їхніх дітей, дітей, один із батьків яких загинув у районі проведення антитерористичних операцій, бойових дій чи збройних конфліктів або під час масових акцій громадянського протесту, дітей, зареєстрованих як внутрішньо переміщені особи, для здобуття професійно-технічної та вищої освіти» від 14 травня 2015 року; Про внесення змін до Закону України «Про житловий фонд соціального призначення» щодо умов забезпечення соціальним житлом внутрішньо переміщених осіб від 18 вересня 2018 року.
До підзаконних нормативно-правових актів відповідно до органу, що їх видав, та внутрішньої ієрархії відносимо:

- підзаконні нормативно-правові акти, прийняті Президентом України, наприклад Укази Президента України: «Про утворення військово-цивільних адміністрацій» від 05 березня 2015 року № 123/2015; «Про державні стипендії імені Левка Лук’яненка» від 07 грудня 2018 року № 417/2018 (був виданий з метою забезпечення захисту прав, свобод і законних інтересів громадян України, незаконно затриманих, утримуваних Російською Федерацією, окупаційною адміністрацією Російської Федерації, яка встановила та здійснює загальний контроль на тимчасово окупованих територіях у Донецькій та Луганській областях, Автономній Республіці Крим та місті Севастополі, звільнених з числа таких осіб, підтримки зазначених осіб та членів їх сімей); «Про затвердження Національної стратегії у сфері прав людини» від 25 серпня 2015 року № 501/2015;
- підзаконні нормативно-правові акти Кабінету Міністрів України: постанова Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 509 «Про облік осіб, які переміщуються з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції»; постанова Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 505 «Про надання щомісячної адресної допомоги особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції, для покриття витрат на проживання, у тому числі на оплату житлово-комунальних послуг»; постанова Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 535 «Про затвердження Порядку використання коштів, що надійшли від фізичних та юридичних осіб для надання одноразової грошової допомоги постраждалим особам та особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України або району проведення антитерористичної операції»; розпорядження Кабінету Міністрів України від 07 листопада 2014 року № 1085-р «Про затвердження переліку населених пунктів, на території яких органи державної влади тимчасово не здійснюють або здійснюють не в повному обсязі свої повноваження»; розпорядження Кабінету Міністрів України від 21 листопада 2018 року № 944-р «Про затвердження плану заходів з реалізації Стратегії інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2020 року» та інші;

- постанови Правління Національного банку України як особливого центрального органу державного управління: № 699 «Про застосування окремих норм валютного законодавства під час режиму тимчасової окупації на території вільної економічної зони «Крим» від 03 листопада 2014 року; № 810 «Про внесення змін до постанови Правління Національного банку України від 03 листопада 2014 року № 699» від 16 грудня 2014 року; № 520 «Про внесення змін до Положення про порядок здійснення банками України вкладних (депозитних) операцій з юридичними і фізичними особами» від 12 серпня 2015 року;

- накази Міністерства соціальної політики України: № 738 «Про затвердження форми заяви про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи» від 08 жовтня 2014 року та № 140 «Про затвердження Положення про комісію з питань розподілу коштів для надання грошової допомоги постраждалим чи внутрішньо переміщеним особам» від 12 лютого 2015 року; «Про затвердження форми Заяви про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи» від 27 грудня 2016 року № 1610;
- інші локальні акти відомчого характеру. 
Така надмірна і розпорошена кількість різних нормативно-правових актів ускладнює порядок набуття та реалізації правового статусу внутрішньо переміщених осіб та негативно впливає на ефективність захисту їхніх прав. У цьому плані цікавою є пропозиція Представника Генерального секретаря ООН з прав людини внутрішньо переміщених осіб Вальтера Каліна, який, розглядаючи аналогічну ситуацію з внутрішньо переміщеними особами в Хорватії 1991–1995 років, зазначав, що прийняття великої кількості фрагментарних нормативно-правових актів створило в результаті настільки складну юридичну систему, в якій індивідуальні внутрішньо переміщені особи не могли розібратись, які права і як їх реалізовувати, а тому «найбільш підходящим способом донесення прав у ясній, всеосяжній і доступній формі є Кодекс прав внутрішньо переміщених осіб, що охоплював би різні питання, що їх стосуються» [271]. 

На нашу думку, прийняття окремого Кодексу прав внутрішньо переміщених осіб є не зовсім доцільним. Більш раціональним є прийняття окремого міграційного кодексу, в якому врегульовуються всі види зовнішньої і внутрішньої міграції населення. Державною міграційною службою України вже розроблено проект Концепції проекту Міграційного кодексу України з метою виконання пунктів 17 та 18 Плану заходів щодо реалізації Концепції здійснення першочергових заходів з реформування Державної міграційної служби, затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 08 лютого 2017 року № 83-р, та Стратегії державної міграційної політики України на період до 2025 року, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 12 липня 2017 року № 482, що передбачають вироблення єдиних підходів до можливих шляхів кодифікації законодавства у сфері міграції і розроблення проекту кодифікаційного акта, в якому можуть бути частково об’єднані та систематизовані норми права, що регулюють суспільні відносини у сфері міграції [203]. Але проект передбачає лише регулювання відносин щодо громадянства та міграції, зокрема щодо правового статусу іноземців, біженців та осіб, що отримали притулок в Україні, еміграції, імміграції, трудової міграції, паспортизації, реєстрації фізичних осіб тощо та здійснення при цьому контролю за його дотриманням,. Тому вважаємо за доцільне доповнити цей проект розділом, присвяченим регулюванню внутрішньої міграції, суб’єктами якої є і внутрішньо переміщені особи. 
В юридичній літературі пропонуються й інші подібні класифікації джерел правового забезпечення реалізації статусу внутрішньо переміщених осіб в Україні. Так, О. Фесенко класифікує такі джерела за декількома критеріями: 1) за предметом регулювання (ті акти, що встановлюють засади регулювання статусу внутрішньо переміщених осіб); 2) за колом осіб – загальні, що поширюють свою дію на все населення країни, та спеціальні, дія яких поширюється на окреме коло осіб: іноземців, біженців та осіб зі спеціальним статусом (інвалідів, чорнобильців тощо); 3) за юридичною силою, а також територією дії вищезазначених актів [238, с. 13–14]. 

К. Крахмальова, в окрему групу виокремлює рішення судових органів, найважливішими з яких є рішення Конституційного Суду України та Європейського суду з прав людини. На її думку, рішення Конституційного суду України є джерелами правового забезпечення, оскільки в них надається офіційне тлумачення положенням Конституції, що стосуються захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Зокрема, авторка наводить для прикладу рішення Конституційного Суду від 25 грудня 1997 року № 9-зп у справі за зверненням жителів міста Жовті Води, де було дане офіційне тлумачення статей 55, 64 та 124 Конституції в контексті права на судовий захист. Так, у пунктах 1 і 2 резолютивної частини Конституційний Суд зазначив, що «...кожному гарантується захист прав і свобод у судовому порядку. Суд не може відмовити у правосудді, якщо громадянин України, іноземець, особа без громадянства вважають, що їхні права і свободи порушені або порушуються, створено або створюються перешкоди для їх реалізації або мають місце інші ущемлення прав та свобод», і при цьому «відмова суду у прийнятті позовних та інших заяв, скарг, оформлених відповідно до чинного законодавства, є порушенням права на судовий захист, яке згідно зі статтею 64 Конституції України не може бути обмежене». Це положення, на переконання авторки, є важливим, оскільки одним з елементів правового статусу внутрішньо переміщених осіб є державні гарантії дотримання їх прав і свобод, чільне місце серед яких посідає гарантія ст. 13 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» щодо можливості судового оскарження рішень, дій чи бездіяльності державних органів, органів місцевого самоврядування, їх посадових осіб у питаннях, що стосуються внутрішньо переміщених осіб [96, с. 96–97].

Основним профільним законом щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб, як вже відмічалося, є Закон України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», яким задекларовано, що Україна вживає всі можливі заходи, передбачені Конституцією та законами України, міжнародними договорами, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, щодо запобігання ви​никненню передумов вимушеного внутрішнього переміщення осіб, захисту та дотримання прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, створення умов для добровільного повернення таких осіб до покинутого місця проживання або інтеграції за новим місцем проживання в Україні. В нормах Закону знайшли своє відображення окремі принципи третього розділу «Принципи, що стосуються захисту під час переміщення» Керівних принципів ООН з питань переміщення осіб усередині країни, але ряд принципів третього розділу Керівних принципів хоч загалом і відображені в українському законодавстві, проте містять такі положення-уточнення, які не закріплені в нормативно-правових актах України та є важливими для забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Такими положеннями, зокрема, є: гарантування внутрішньо переміщеним особам, які не беруть участі або припинили участь у воєнних діях, захисту від нападів чи інших актів насилля; заборона застосування до них голоду, протипіхотних наземних мін; заборона нападів на їхні табори та поселення; заборона їх використання як живої перепони під час проведення військових операцій (ч. 2 принципу 10); заборона примусового тримання внутрішньо переміщених осіб у спеціальних таборах, крім випадків крайньої потреби (ч. 2 принципу 12); заборона взяття внутрішньо переміщених осіб у заручники (ч. 4 принципу 12); захист внутрішньо перемі​щених осіб від дискримінаційної практики призову до будь-яких збройних сил чи угруповань внаслідок переміщення цих осіб (ч. 2 принципу 13); право внутрішньо переміщених осіб шукати притулку в інших країнах (принцип 15); обов’язок державних органів докладати зусиль до збору та ідентифікації решток загиблих осіб, не допускати їх розкрадання та здійснення наруги над ними, а також сприяти поверненню цих решток найближчим родичам або забезпечити їх належне захоронення (ч. 3 принципу 16); забезпечення захисту від знищення, а також від свавільної чи незаконної експропріації, присвоєння або використання майна, залишеного внутрішньо переміщеними особами (ч. 3 принципу 21) [262, с. 6–11].

Інституційна складова механізму забезпечення конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб та захисту їхніх прав включає: Верховну Раду України; Президента України; Кабінет Міністрів України, центральні та місцеві органи виконавчої влади; військово-цивільні адміністрації; органи місцевого самоврядування; Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини тощо.
На шляху євро інтеграційних прагнень України саме інституційні гарантії забезпечення та захисту прав людини, у тому числі і прав внутрішньо переміщених осіб, мають принципове значення у розбудові демократичного державотворення та громадянських інститутів, оскільки виступають цементуючим та формоутворюючим базисом для становлення демократичної, правової, соціальної держави [157, с. 4].

У контексті гарантування та захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб провідне місце належить Верховній Раді України, діяльність якої полягає у прийнятті законів та підзаконних нормативно-правових актів, здійсненні парламентського контролю за дотриманням прав і свобод людини, у тому числі й внутрішньо переміщених осіб, тощо. У будь-якій країні, де відбувається внутрішнє переміщення, увага до проблем внутрішньо переміщених осіб є невід’ємною частиною роботи Парламенту та Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини.

Інститут парламентського омбудсмана є важливим елементом інституційної системи захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. На цьому наголошується, наприклад, в Рекомендації Парламентської асамблеї Ради Європи «Забуті люди Європи: захист прав людини осіб, переміщених на тривалий час», у якій «заохочує Комісара Ради Європи з прав людини об’єднати зусилля державних органів захисту прав людини й уповноважених із прав людини з регіонів, у яких тепер є довготривалі ВПО, щоб оцінити досягнутий прогрес у виконанні низки рекомендацій Ради Європи щодо захисту прав ВПО й визначити решту перешкод для забезпечення довготривалих рішень, а також видати меморандум із цього питання» [65]. Крім того, в тій же Рекомендації, Асамблея закликала держав-членів «продовжувати підтримку органів, що забезпечують захист прав людини на державному, регіональному і міжнародному рівнях і працюють у відповідних державах-членах, використовуючи свої можливості для заохочення урядів вирішувати проблеми обмеженого доступу ВПО до їхніх прав» [65].

Додержання і захист прав внутрішньо переміщених осіб є пріоритетом діяльності Омбудсмана. На виконання рекомендацій Ради Європи, ОБСЄ та інших організацій, у лютому 2015 року з метою забезпечення виконання покладених державою функцій щодо здійснення парламентського контролю за дотриманням конституційних прав і свобод людини і громадянина внутрішньо переміщених осіб та осіб, які проживають на тимчасово окупованій території, в Секретаріаті Омбудсмана була запроваджена посада представника Омбудсмана з прав внутрішньо переміщених осіб і був створений відповідний підрозділ (відділ) з питань дотримання прав ВПО. Зокрема, для більш швидкого доступу громадян та невідкладного реагування на проблеми, з якими вони звертаються, також введено посади представника Уповноваженого з дотримання прав жителів Автономної Республіки Крим та міста Севастополя і представника Уповноваженого з дотримання прав жителів Донецької та Луганської областей. При цьому вказане питання належить до компетенції представника Уповноваженого з дотримання рівних прав і свобод [58]. 

У лютому 2015 року Уповноважений з прав людини за підтримки Програми розвитку ООН (ПРООН) та у співпраці з низкою місцевих НУО заснував Ресурсний центр з надання допомоги внутрішньо переміщеним особам. Ресурсний центр проводить моніторингові візити для оцінки проблеми внутрішньо переміщених осіб, надає їм безпосередню допомогу, а також здійснює аналіз нормативної бази захисту прав внутрішньо переміщених осіб і пропагує необхідні законодавчі зміни [133].

В аспекті посилення захисту прав внутрішньо переміщених осіб становить науковий і практичний інтерес дослідження О. Агєєва щодо діяльності омбудсманів з питань міграції як одного із засобів посилення законодавчого забезпечення міграційної політики держави, одним із напрямків роботи якого є підвищення ефективності діяльності органів влади у сфері забезпечення та охорони прав внутрішньо переміщених осіб. Ним пропонується парламентська розширена модель спеціалізованого омбудсмана, яка поєднує класичні функції нагляду за адміністративними органами влади у сфері здійснення останніми міграційної політики із функціями охорони і захисту прав людини-мігранта, у тому числі і внутрішньо переміщених осіб [2, с. 23].

Відповідно до положень ст. 102 Конституції України Президент є гарантом державного суверенітету, територіальної цілісності України, додержання Конституції України, прав і свобод людини і громадянина [93]. Позаяк Президент України як глава держави є гарантом додержання прав та свобод людини і громадянина, це обумовлює покладення на нього певних повноважень стосовно органів, що входять до всіх гілок державної влади. Зокрема, він може припинити повноваження Верховної Ради України у зазначених Конституцією України випадках. Крім того, з метою забезпечення додержання Конституції, прав та свобод людини і громадянина Президент України може звернутися із посланнями до народу та із щорічними і позачерговими посланнями до Верховної Ради України про внутрішнє і зовнішнє становище України, призначити та звільнити глав дипломатичних представництв України в інших державах і при міжнародних організаціях, призначити всеукраїнський референдум щодо змін Конституції України відповідно до ст. 156 Конституції, проголосити всеукраїнський референдум за народною ініціативою та ін. (ст. 106 Конституції України).

Президент України, відповідно до ч. 1 ст. 3 Закону України «Про військово-цивільні адміністрації», утворює у разі потреби військово-цивільні адміністрації [163]. Відповідно до ст. 93 Конституції України, право законодавчої ініціативи у Верховній Раді України належить Президентові України. Законопроекти, визначені Президентом України як невідкладні, розглядаються Верховною Радою України позачергово [93]. Також Президент України в контексті своєї діяльності та з метою гарантування прав і свобод внутрішньо переміщених осіб представляє свої акти у формі указів та розпоряджень, а також доручень, у яких: по-перше, деталізуються закони у досліджуваному питанні; по-друге, носять організаційну складову, тобто врегульовують відносини у сфері реалізації прав і свобод внутрішньо переміщених осіб.
Відповідно до ст. 106 Конституції України, Президент України може сприяти забезпеченню прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, реалізувавши положення вищезазначеної статті, а саме: ч. 3 представляє державу в міжнародних відносинах, здійснює керівництво зовнішньополітичною діяльністю держави, веде переговори та укладає міжнародні договори України; ч. 30 має право вето щодо прийнятих Верховною Радою України законів (крім законів про внесення змін до Конституції України) з наступним поверненням їх на повторний розгляд Верховної Ради України [93]. Нормотворчу діяльність Президент реалізовує шляхом: по-перше, розробки та підписання галузевих законів; по-друге, затвердження національних стратегій з прав людини, зокрема спрямованих на захист прав і свобод внутрішньо переміщених осіб та удосконалення інституційних гарантій їх реалізації. У своїй діяльності Президент України повинен реагувати на звернення громадян, зокрема й у сфері порушення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб.
Провідне місце в інституційному механізмі захисту прав внутрішньо переміщених осіб посідають органи виконавчої влади, які відповідно до розділу VI Конституції України, закону України «Про Кабінет Міністрів України», «Про центральні органи виконавчої влади», «Про місцеві державні адміністрації», постанови Кабінету Міністрів України «Про оптимізацію системи центральних органів виконавчої влади» становлять ієрархічну систему, побудовану за принципами інстанційності, територіальності та предметної компетенції [70, с. 139]. Саме органи виконавчої влади виконують основні повноваження щодо виконання чинного законодавства, формування і реалізації державної політики у сфері гарантування і захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб.
Кабінет Міністрів України як вищий орган у системі органів виконавчої влади України, відповідно до ст. 116 Конституції України, зобов’язаний вживати заходи щодо забезпечення прав та свобод людини і громадянина [93]. Відтак, Кабінет Міністрів України є одним із органів державної влади, які покликані забезпечувати реалізацію прав людини в Україні. Як вищий колегіальний орган, він покликаний здійснювати захист прав людини як безпосередньо, так і через центральні та місцеві органи виконавчої влади, спрямовувати і контролювати їх у цьому напрямку.

Відповідно до частин 3 та 9 ст. 4, ч. 2 ст. 4-1, п. 2 ч. 1 і частин 8 та 9 ст. 7, статей 10 та 17 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», Кабінет Міністрів України координує і контролює діяльність інших органів виконавчої влади на предмет вжиття заходів із забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, спрямовує їх діяльність на захист їхніх прав і свобод, на усунення обставин (умов), що сприяли внутрішньому переміщенню, сприяння повернення і реінтеграції, а також проводить моніторинг внутрішнього переміщення, і в разі масового (більше 100 тисяч осіб) або довготривалого переміщення через настання обставин, перелічених у ст. 1 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» (У разі продовження дії цих обставин понад 6-ти місяців), затверджує і контролює виконання комплексних державних цільових програм щодо підтримки та соціальної адаптації внутрішньо переміщених осіб із зазначенням джерел та обсягів фінансування [173].
З метою реалізації своїх повноважень, у тому числі й із метою гарантування та захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, Кабінет Міністрів України, відповідно до ч. 1 ст. 117 Конституції України, видає постанови та розпорядження, які є обов’язковими до виконання [93].
Заслуговує на увагу проведений Л. Крохмальова аналіз деяких постанов і розпоряджень, що були видані Кабінетом Міністрів України з метою забезпечення реалізації прав та свобод внутрішньо переміщених осіб і тих функцій, які були на нього покладені Законом України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб». Так, на думку авторки, в більшості випадків ці функції мають відповідне правове забезпечення, але є і ряд проблем. Наприклад, наразі не має належного забезпечення передбачене ч. 2 ст. 17 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» положення щодо напрацювання правового механізму з метою рефінансування витрат з будівництва або повернення відсотків за сплаченими кредитами внутрішньо переміщеним особам, що набули каліцтва чи інвалідності, або лишилися без годувальника, або без належної опіки та піклування за віком (діти-сироти, одинокі батьки та пенсіонери). (Є лише положення п. 3 ч. 3 ст. 20 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» щодо звільнення всіх внутрішньо переміщених осіб з Криму від обов’язку погашення іпотечного кредиту, якщо об’єктом іпотеки є майно, розташоване (зареєстроване) на території, тимчасово окупованій після укладення іпотечного договору). Комплексна державна програма щодо підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції громадян України, які переселились з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції в інші регіони України, на період до 2017 року, затверджена постановою Кабінету Міністрів України № 1094 [176], як це випливає навіть з назви, передбачає порядок соціальної адаптації та реінтеграції внутрішньо переміщених осіб лише для громадян України, без врахування того, що такими особами також можуть бути й іноземці, і особи без громадянства, які перебувають на території України на законних підставах і мають право на постійне проживання в Україні, як це передбачено ч. 1 ст. 1 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб». А відповідно до ч. 1 ст. 26 Конституції України іноземці та особи без громадянства, що перебувають в Україні на законних підставах, користуються тими самими правами, а також несуть такі самі обов’язки, як і громадяни України, – за винятками, встановленими Конституцією, законами чи міжнародними договорами України [96, с. 108–109].

Центральними органами виконавчої влади в Україні є міністерства, центральні органи виконавчої влади зі спеціальним статусом. Слід зазначити, що кожне міністерство і будь-який інший орган центральної виконавчої влади здійснює заходи по забезпеченню реалізації та захисту прав, свобод та обов’язків людини і громадянина в певній сфері відповідно до своїх повноважень.
Серед центральних органів виконавчої влади на рівні міністерств, що забезпечують реалізацію прав та свобод внутрішньо переміщених осіб, у Законі України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» безпосередньо передбачені: Міністерство соціальної політики, Міністерство охорони здоров’я та Міністерство освіти та науки України [173].

Так, до повноважень Міністерства соціальної політики, відповідно до п. 2 ч. 3 ст. 4, п. 2 ч. 2 ст. 4-1, ч. 3 ст. 11 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», належить затвердження форми заяви для отримання довідки про взяття на облік внутрішньо переміщених осіб, формування і ведення Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб та захист їх персональних даних, надання їм гуманітарної допомоги, сприяння у працевлаштуванні внутрішньо переміщених осіб (разом з Державною службою зайнятості), розробка державних програм з підтримки та вирішення соціально-побутових питань внутрішньо переміщених осіб, подання до Кабінету Міністрів України пропозицій про необхідні заходи, а також як центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику з питань усиновлення та захисту прав дітей – координація та забезпечення соціального захисту дітей-внутрішньо переміщених осіб [173].

Важливого значення набуває також діяльність спеціального органу центральної влади – Міністерства з питань тимчасово окупованих територій та внутрішньо переміщених осіб, яке здійснює свою діяльність відповідно до Положення про Міністерство з питань тимчасово окупованих територій та внутрішньо переміщених осіб України ((МТОТ), затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 08 червня 2016 року № 376 «Деякі питання Міністерства з питань тимчасово окупованих територій та внутрішньо переміщених осіб» (із змінами) [171].
МТОТ є головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику з питань тимчасово окупованих територій у Донецькій та Луганській областях та тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя. 

Відповідно до Положення про Міністерство з питань тимчасово окупованих територій та внутрішньо переміщених осіб Основними завданнями МТОТ є: 1) забезпечення формування і реалізація державної політики з питань: тимчасово окупованих територій України та населення, що на них проживає, кінцевою метою якої є їх реінтеграція в єдиний конституційний простір України; внутрішньо переміщених осіб з тимчасово окупованих територій України, сприяння реалізації їхніх прав і свобод та створення умов для добровільного повернення таких осіб до покинутого місця проживання (реінтеграція) або інтеграції за новим місцем проживання в Україні; застосування норм міжнародного гуманітарного права на території України; координації діяльності з надання гуманітарної допомоги цивільному населенню під час збройних конфліктів; розбудови миру, відновлення та розвитку Донецької та Луганської областей; 2) участь у формуванні і реалізації державної політики щодо: захисту державних активів; захисту прав і свобод осіб, які порушено внаслідок тимчасової окупації частини території України або втрати контролю над її частиною; 3) сприяння: реалізації прав і свобод громадян України, які проживають на тимчасово окупованих територіях України; задоволенню національно-культурних, освітніх потреб, розвитку етнічної самобутності корінних народів та національних меншин, що проживають на тимчасово окупованій території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя; здійсненню комплексу заходів, спрямованих на зменшення соціального, економічного та екологічного впливу вибухонебезпечних предметів на життя та діяльність населення (протимінна діяльність); задоволенню соціально-економічних, екологічних та культурних потреб населення, що проживає на тимчасово окупованих територіях України; 4) створення умов для вільного розвитку кримськотатарської мови, мов інших корінних народів та національних меншин, що проживають на тимчасово окупованій території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя [144].

Тобто місія Міністерства з питань тимчасово окупованих територій та внутрішньо переміщених осіб України полягає у формуванні та реалізації державної політики з питань тимчасово окупованих територій України та населення, що на них проживає, кінцевою метою якої є їх реінтеграція в єдиний конституційний простір України; розбудова миру. Серед стратегічних завдань Міністерства: забезпечення житлом для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб та створення пільгових умов щодо придбання у власність житла внутрішньо переміщеними особами; створення безпечних умов для населення на територіях, що зазнали негативних наслідків у результаті збройного конфлікту на Сході України, шляхом здійснення координаційної роботи з реалізації заходів із протимінної діяльності (невійськовий компонент) та проведення інформаційної кампанії про вибухонебезпечні предмети; підвищення рівня спроможності відібраних приймаючих громад з реагування на проблеми для розвитку, викликані переміщенням осіб; забезпечення захисту та соціальних гарантій осіб, незаконно засуджених та незаконно затриманих внаслідок дій незаконних збройних формувань, окупаційної адміністрації та/або органів влади Російської Федерації на тимчасово окупованих територіях України; створення правових підстав для розширення переліку юридичних осіб, до яких застосовуються спеціальні економічні та інші обмежувальні заходи (санкції) шляхом включення до нього фізичних та юридичних осіб, які прямо чи опосередковано створюють реальні та/або потенційні загрози національним інтересам, національній безпеці, суверенітету і територіальній цілісності України; сприяння підвищенню рівня згуртованості, соціальної єдності та відбудови довіри; проведенню досліджень, вивченню та аналізу інформації щодо суспільної динаміки, рівня соціальної згуртованості населення, крихкості громад, рівня конфліктогенності суспільства та інших аспектів, що впливають на процес попередження та врегулювання конфліктів, розбудови миру тощо [141].
Законом України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» регламентовано повноваження у сфері гарантування прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, які реалізуються Державною міграційною службою України та Державною службою України з надзвичайних ситуацій тощо. Діяльність Державної міграційної служби України спрямована на реалізацію державної політики у сферах міграції (імміграції та еміграції), у тому числі протидії нелегальній (незаконній) міграції, громадянства, реєстрації фізичних осіб, біженців та інших визначених законодавством категорій мігрантів [170]. Законом України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» [173] в ч. 1 ст. 6, ч. 5 ст. 7, ч. 1 ст. 11 закріплені повноваження Державної міграційної служби України у сфері гарантування прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Державна служба України з надзвичайних ситуацій реалізує державну політику у сфері цивільного захисту, захисту населення і територій від надзвичайних ситуацій та запобігання їх виникненню, ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій, рятувальної справи, гасіння пожеж, пожежної та техногенної безпеки, діяльності аварійно-рятувальних служб, а також гідрометеорологічної діяльності [143].
Додатково, Комплексна державна програма щодо підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції громадян України, які переселились з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції в інші регіони України, на період до 2017 року, затверджена постановою Кабінету Міністрів України від 16 грудня 2015 року № 1094 [176], покладає забезпечення реалізації певних прав і свобод внутрішньо переміщених осіб в Україні також на Державну санітарно-епідеміологічну службу України (щодо здійснення державного санітарно-епідеміологічного нагляду за станом об’єктів для проживання внутрішньо переміщених осіб, якістю харчових продуктів та питної води); а також на такий центральний орган виконавчої влади України, як Фонд державного майна України (щодо створення механізму оцінювання матеріальної та моральної шкоди, завданої внаслідок бойових дій і тимчасової окупації частини території України з метою майбутнього надання компенсацій).

Що стосується місцевого рівня, то більша частина повноважень, які покладено на органи місцевої виконавчої влади та органи місцевого самоврядування щодо гарантування прав і свобод внутрішньо переміщених відповідно до ст. 11 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» є спільними. Слід звернути увагу, що, відповідно до ч. 1 ст. 1 Закону України «Про військово-цивільні адміністрації», для виконання повноважень місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, у випадках, встановлених вищезазначеним Законом, в районі відсічі збройної агресії Російської Федерації, зокрема в районі проведення антитерористичної операції, можуть утворюватися військово-цивільні адміністрації [163]. Отже, на контрольованих Україною територіях Донецької та Луганської областей тимчасове гарантування прав і свобод внутрішньо переміщених осіб забезпечують не органи місцевої виконавчої влади та органи місцевого самоврядування, а військово-цивільні адміністрації.

Отже, на сьогодні існує законодавство, яке регулює правовідносини в галузі забезпечення прав внутрішньо переміщених осіб; є розуміння потреб внутрішньо переміщених осіб та усвідомлення стандартних проблем, з якими вони стикаються; розроблені та опрацьовані на практиці механізми виконання державою обов’язків щодо гарантування прав внутрішньо переміщеним особам. Створені спеціалізовані державні органи в цій галузі; враховується міжнародний досвід держав, у яких також відбувалися та відбуваються переміщення осіб всередині держави; розпочато інтеграцію внутрішньо переміщених осіб у суспільство на новій для них території. Поряд з цим продовжує існувати низка проблем, які, на жаль, поки що не дають підстав стверджувати, що права внутрішньо переміщених осіб повністю дотримані та не порушуються. Так, законодавство у цій сфері не є досконалим: існують прогалини, протиріччя, дискримінаційні положення [38, с. 4–5], які вимагають їх ретельного аналізу з метою упорядкування й приведення законодавства до міжнародних стандартів у сфері забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб.
2.2 Діяльність судів щодо захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб

Захист прав і свобод громадян є головною функцією судової влади, яка відіграє особливу роль у становленні та розвитку демократичної правової держави. Правозахисна функція судової влади поширюється не тільки на випадки, коли правовий порядок порушують громадяни, а й на випадки, коли його утискають посадові особи держави, що володіють владними повноваженнями, а також держава в цілому, коли вона своїми загальнообов’язковими рішеннями порушує природні та невід’ємні права людини або будь-яким іншим способом порушує встановлений Конституцією правовий порядок організації і функціонування влади.

Незалежні суди – необхідна ознака демократичності влади та важливий чинник утвердження в суспільстві верховенства права. Конституцією України передбачено низку положень, що базуються на основоположних принципах верховенства права. Згідно з цими положеннями, зокрема, конституційні права і свободи гарантуються і не можуть бути скасовані [93], а судоустрій, судочинство і статус суддів визначаються виключно законами України [93]. 

Відповідно до ст. 55 Конституції України, кожному гарантується право на оскарження в суді рішень, дій чи бездіяльності органів державної влади, органів місцевого самоврядування, посадових і службових осіб. Кожному гарантується право звернутись із конституційною скаргою до Конституційного Суду України з підстав, установлених цією Конституцією, та у порядку, визначеному законом [93]. 
Стаття 124 Конституції України встановлює, що делегування функцій судів, а також привласнення цих функцій іншими органами чи посадовими особами не допускаються. Юрисдикція судів поширюється на будь-який юридичний спір та будь-яке кримінальне обвинувачення. У передбачених законом випадках суди розглядають також інші справи [93].

Відповідно до рішення Конституційного Суду України від 25 грудня 1997 року № 9-зп (справа за зверненнями жителів міста Жовті Води), визначено, що ч. 2 ст. 124 Конституції України необхідно розуміти так, що юрисдикція судів, тобто їх повноваження вирішувати спори про право та інші правові питання, поширюється на всі правовідносини, що виникають у державі. З урахуванням конституційного положення про те, що правосуддя в Україні здійснюється виключно судами, юрисдикція яких поширюється на всі правовідносини, що виникають у державі (ст. 124 Конституції України), судам підвідомчі всі спори про захист прав і свобод громадян. Зміни до Конституції України, запроваджені Законом України від 02 червня 2016 року № 1401-VIII «Про внесення змін до Конституції України (щодо правосуддя)», не призводять до втрати значення наведеного Рішення Конституційного Суду України [214]. 

Крім того, згідно з рішенням Конституційного Суду України від 07 травня 2002 року № 8-рп/2002 (справа щодо підвідомчості актів про призначення або звільнення посадових осіб) зазначено, що судовий захист прав і свобод людини і громадянина необхідно розглядати як вид державного захисту прав і свобод людини і громадянина. І саме держава бере на себе такий обов’язок відповідно до ч. 2 ст. 55 Конституції України. Право на судовий захист передбачає і конкретні гарантії ефективного поновлення в правах шляхом здійснення правосуддя. Відсутність такої можливості обмежує це право. А за змістом ч. 2 ст. 64 Конституції України право на судовий захист не може бути обмежено навіть в умовах воєнного або надзвичайного стану [215].

Закон України «Про судоустрій та статус суддів» [200] передбачає, що суди захищають та відновлюють права і свободи, зокрема і внутрішньо переміщених осіб. Загальні суди, виступаючи гарантом стабільності суспільних відносин та сприяючи їх сталому розвитку, відіграють важливу роль, реалізуючи функцію правосуддя у цивільних, господарських, адміністративних та кримінальних справах, тим самим гарантуючи відновлення порушених прав і свобод внутрішньо переміщених осіб.

Стаття 13 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» зазначає, що «рішення, дії чи бездіяльність державних органів, органів місцевого самоврядування, їх посадових осіб можуть бути оскаржені до суду в порядку, визначеному законом» [173].

Отже, право кожної людини на захист є конституційним правом, служить інтересам особистості, виступаючи як одна з гарантій її законних прав та свобод, закріплених у Конституції, міжнародних та інших актах. Суди повинні забезпечувати поновлення порушених прав і свобод різних категорій населення, у тому числі й внутрішньо переміщених осіб.
При здійсненні правосуддя судами України застосовуються положення Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод (далі – ЄКПЛ) [185] та практики Європейського суду з прав людини (ЄСПЛ).

ЄКПЛ передбачає спеціальні гарантії права на справедливий суд та права на ефективний засіб юридичного захисту. «Право на справедливий суд» – не просто словосполучення. Це – юридичний термін, описаний у Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод та визначений у практиці Європейського суду з прав людини. Гарантування державою права на справедливий суд є умовою правовладдя, тобто верховенства права. Право на справедливий суд передбачає низку гарантій для громадянина: гарантію доступу до суду,гарантію рівних можливостей в суді, гарантію неупередженості суду, «розумні строки» судового процесу, гарантію публічності судового розгляду, презумпцію невинуватості, процедурні гарантії.

Завдяки праву на справедливий суд ніхто не може завадити вашому доступу до суду та неупередженому розгляду вашої справи в разі виникнення суперечки. Скажімо, свідоме затягування справи є однозначним порушенням гарантії «розумних строків» розгляду справи. Упередженість судді тягне скасування його рішення, а презумпція невинуватості зобов’язує державу доводити вину особи, а не особу доводити свою невинуватість [124].

Як зазначає Бюро з демократичних інститутів та прав людини ОБСЄ, ці концепції вважаються невід’ємними складовими ширшого поняття «доступу до правосуддя», яке, своєю чергою, передбачає право на доступ до ефективних, своєчасних та справедливих послуг судів та органів прокуратури [199]. «Доступ до правосуддя» означає зобов’язання держави забезпечувати право кожної людини на доступ до ефективних та справедливих послуг у сфері юстиції та правосуддя, що надаються своєчасно. Ці права закріплені як основоположні принципи в Конституції України та її міжнародних зобов’язаннях, у тому числі міжнародних договорах, стороною яких є Україна. 

Такі договори містять, передусім, Загальну декларацію прав людини, яка закріплює принципи рівності перед законом, презумпції невинності і права на справедливий і відкритий судовий розгляд компетентним, незалежним і неупередженим судом, заснованим відповідно до закону [68], Європейську конвенцію з прав людини [185] і Міжнародний пакт про громадянські і політичні права (далі – МПГПП) [120]. Окрім зазначених імперативних міжнародних зобов’язань, розроблено низку стандартів м’якого права, покликаних скеровувати виконання таких зобов’язань. До них належать документи ООН, такі як «Основні принципи ООН стосовно незалежності судових органів» [131], рекомендації Ради Європи, зокрема Рекомендація CM/Rec (2010)12 Комітету міністрів державам-членам щодо суддів: незалежність, ефективність і обов’язки [210].

Крім того, права на доступ до правосуддя, у тому числі гарантії дотримання процесуальних прав, зобов’язання щодо верховенства права та право на ефективні засоби юридичного захисту є невід’ємною частиною зобов’язань ОБСЄ у сфері людського виміру, підтверджених державами-учасницями ОБСЄ, у тому числі Україною [140].

Для багатьох внутрішньо переміщених осіб проблема доступу до правосуддя ускладнюється у зв’язку із захопленням окупаційними військами судових приміщень та «з втратою, знищенням і конфіскацією матеріалів справ до та під час процесу переміщення або зміни територіальної підсудності чи підслідності зазначених органів, у тому числі й у зв’язку з навмисним знищенням матеріалів справ членами «ДНР» і «ЛНР» [57, с. 4]. 
У зв’язку з неможливістю здійснювати правосуддя судами Автономної Республіки Крим та міста Севастополя на тимчасово окупованих територіях, змінено територіальну підсудність судових справ, підсудних розташованим на території Автономної Республіки Крим та міста Севастополя судам. 

Законом України «Про здійснення правосуддя та кримінального провадження у зв’язку з проведенням антитерористичної операції» від 12 серпня 2014 року № 1632-VII [186] було встановлено порядок визначення територіальної підсудності та підслідності кримінальних правопорушень у районі проведення антитерористичної операції. Місцеві загальні та апеляційні суди, які отримували відповідну підсудність, мали визначатися головою Вищого спеціалізованого суду України з розгляду цивільних і кримінальних справ (що було здійснено розпорядженням від 02 вересня 2014 року № 2710/38-14) [161], а слідчі органи з питань кримінальних правопорушень, вчинених у районі проведення антите​рористичної операції, у разі неможливості здійснювати досудове розслідуван​ня за місцем їх вчинення – Генеральним прокурором України. 

Водночас, згідно зі ст. 12 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» територіальну підсудність кримінальних проваджень, підсудних розташованим на території АР Крим та міста Севастополя судам, передано одному «з районних судів міста Києва, визначеному Апеляційним судом міста Києва» та Апеляційному суду міста Києва. Відповідно до абз. 2 ч. 1 цієї статті питання, що належать до повноважень слідчого судді, у кримінальних провадженнях, які перебували у 2014 році на стадії досудового розслідування і здійснювалися на території АР Крим та міста Севастополя, мали розглядатися слідчими суддями районних судів міста Києва, визначеними Апеляційним судом міста Києва. Підслідність кримінальних правопорушень, вчинених на тимчасово окупованій території України в Криму, згідно з ч. 2 цієї статті визначається Генеральною прокуратурою України [173].

Спеціальна моніторингова місія ОБСЄ в Україні (надалі – СММ) «здійснює моніторинг і підтримку дотримання прав людини та основоположних свобод», включаючи право на доступ до ключових послуг у сфері юстиції і правосуддя» [194]. У зв’язку з цим СММ здійснювала моніторинг наслідків припинення діяльності судів, органів прокуратури та адміністративних органів в окремих районах Донецької і Луганської областей з огляду на конфлікт, а також передання їх повноважень органам, розташованим на підконтрольних уряду територіях. За результатами моніторингу було встановлено, що численні фактори обмежують доступ людей до ефективних засобів юридичного захисту і стають на заваді реалізації їх права на справедливий суд. До цих факторів належать відсутність легітимних і ефективних послуг у сфері правосуддя на непідконтрольних уряду територіях, зменшення ефективності діяльності переміщених судів і органів прокуратури та обмеження свободи пересування між підконтрольними та непідконтрольними уряду територіями. Припинення діяльності всіх установ, що надають послуги у сфері юстиції та правосуддя у Автономній Республіці Крим і місті Севастополі, та передання їх повноважень установам, розташованим на підконтрольних уряду територіях, призвело до аналогічних проблем для осіб, переміщених з Криму [57, с. 4]. 

Відновлення втрачених матеріалів справ виявилось складним, а у деяких випадках – неможливим, до того ж цей процес додатково ускладнюється відсутністю зрозумілих і чітко сформульованих рекомендацій центральних органів влади, чітких законодавчих інструкцій. Закон України «Про здійснення правосуддя та кримінального провадження у зв’язку з проведенням антитерористичної операції» передбачає, що якщо матеріали справи не можуть бути передані, судовий розгляд відбувається на основі документів, представлених сторонами. Це положення є досить загальним і не містить чітких інструкцій для судів [186].

З огляду на викладене вище, СММ підкреслює надзвичайну важливість забезпечення доступу до правосуддя для всіх відповідно до Конституції України та міжнародних зобов’язань України, незважаючи на конфлікт, закликає Уряд України розробити інструкції щодо відновлення матеріалів справ і запровадження планів дій відповідних органів у надзвичайних ситуаціях, а міжнародне співтовариство – підтримати такі зусилля [57, с. 4].

Відповідно до ст. 13 ЄКПЛ, держави-учасниці зобов’язані забезпечити ефективний засіб юридичного захисту в разі порушення прав і свобод, визнаних у ЄКПЛ. Держави на свій розсуд вирішують, яким чином вони виконуватимуть це зобов’язання, але ефективні засоби юридичного захисту повинні бути доступними, забезпечувати можливість відшкодування збитків і передбачати розумні перспективи успішного розгляду справи [155, с. 17]. 

Відповідно до ст. 1 Конвенції, існує презумпція, що юрисдикція здійснюється на всій території Договірної держави. Зобов’язання, взяті на себе Договірною державою за ст. 1, включають негативне зобов’язання утримуватися від втручання у здійснення гарантованих прав і свобод, та позитивні зобов’язання вживати належних заходів для забезпечення дотримання таких прав і свобод на своїй території. У разі наявності виняткових обставин, коли держава позбавлена можливості здійснювати владу на частині своєї території через військову окупацію збройними силами іншої держави, воєнні дії чи повстання, або внаслідок створення сепаратистського режиму на її території, вона не втрачає своєї юрисдикції за змістом ст. 1 Конвенції [30, с. 67–69].

Згідно зі ст. 6 ЄКПЛ, право на справедливий суд містить гарантії процесуальних прав, а саме право на доступ до суду, право на виконання судових рішень і право на остаточність судових рішень [185]. Крім того, згідно зі ст. 14 МПГПП, передбачається, що «всі особи є рівними перед судами і трибуналами», а під час розгляду будь-якого кримінального провадження «кожен має право на справедливий і публічний розгляд справи компетентним, незалежним і безстороннім судом, створеним на підставі закону» [120].

Численні міжнародно-правові договори і рішення міжнародних організацій підтверджують, що базові процесуальні гарантії та гарантії належної правової процедури разом з наведеними вище основними правами є невід’ємними складовими всіх прав людини, а тому повинні бути захищені [57, с. 8–9].

Застосування національними судами України у правозастосовній практиці правозахисних стандартів Ради Європи, які вміщують стандарти забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб в умовах збройного конфлікту, а також стандарти щодо виконання зобов’язань держав стосовно прав людини в умовах тимчасової окупації, є одним із ключових показників виконання Україною своїх зобов’язань у цій сфері [123, с. 4].

У межах Плану дій Ради Європи для України 2018–2021 імплементується Проект Ради Європи «Внутрішнє переміщення в Україні: розробка тривалих рішень», спрямований на розширення можливостей і посилення спроможності внутрішньо переміщених осіб активно впливати на поліпшення системи захисту прав людини та доступу до правосуддя в Україні [39]. Однією з цілей Проекту є вдосконалення нормативно-правової бази та юридичної практики стосовно внутрішнього переміщення через упровадження механізмів та процедур, що базуються на стандартах захисту прав ВПО, зокрема, з питань доступу до правосуддя.

Зважаючи на те, що практика Європейського суду з прав людини є частиною національного законодавства, на думку як науковців, так і правозахисників для українських судів, саме вона має бути основним взірцем та джерелом, зокрема у сфері захисту внутрішньо переміщених осіб.

За результатами Моніторингу національних судових рішень, проведеного за підтримки зазначеного вище Проекту Ради Європи, останні два роки суди в більше ніж половині випадків розгляду справ про захист прав ВПО звертаються до Конвенції та практики Суду. Причому зростає змістовне, а не формальне застосування міжнародних стандартів, що веде до ухвалення рішень на захист прав постраждалих осіб [147].

Для прикладу наведемо скорочений зміст розгляду справи № 488/3287/18 Корабельним районним судом м. Миколаєва 06 грудня 2018 року [94] щодо встановлення факту вимушеного переселення заявників з окупованої території Луганської області України яке відбулося внаслідок збройної агресії Російської Федерації проти України та окупації Російською Федерацією частини території Луганської області України. 

Зокрема, в рішенні суду зазначається, що: «заявники внаслідок збройної агресії Російської Федерації проти України, яка розпочалася у лютому 2014 року, були змушені у вересні 2017 року залишити окуповану частину території Луганської області та переїхали в інше місце на території України. 

Згідно зі ст. 4 Конвенції про захист цивільного населення під час війни особами, які перебувають під захистом цієї Конвенції, є ті, що в будь-який момент та за будь-яких обставин опиняються, у разі конфлікту чи окупації, під владою сторони конфлікту або окупаційної держави, громадянами яких вони не є [94].

Відповідно до ч. 1 ст. 1 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», внутрішньо переміщеною особою є громадянин України, іноземець або особа без громадянства, яка перебуває на території України на законних підставах та має право на постійне проживання в Україні, яку змусили залишити або покинути своє місце проживання у результаті або з метою уникнення негативних наслідків збройного конфлікту, тимчасової окупації, повсюдних проявів насильства, порушень прав людини та надзвичайних ситуацій природного чи техногенного характеру [173].

Аналіз наведених положень закону свідчить про те, що підставами внутрішнього переміщення осіб на території України може бути, зокрема, збройний конфлікт, тимчасова окупація, повсюдні прояви насильства та надзвичайні ситуації природного чи техногенного характеру.

В ч. 1 ст. 4, ч. 1 ст. 5 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» передбачено, що факт внутрішнього переміщення підтверджується довідкою про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, що діє безстроково, крім випадків, передбачених ст. 12 цього Закону [173].

Положеннями Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» порядок підтвердження і встановлення факту наявності збройного конфлікту або тимчасової окупації території України не передбачено, проте не виключається можливість звернення внутрішньо переміщеної особи до суду для встановлення конкретної причини внутрішнього переміщення.

У ч. 4 ст. 10 ЦПК України і ст. 17 Закону України «Про виконання рішень та застосування практики Європейського суду з прав людини» на суд покладено обов’язок під час розгляду справ застосовувати Конвенцію про захист прав людини і основоположних свобод 1950 року і Протоколи до неї, згоду на обов’язковість яких надано Верховною Радою України (далі – Конвенція), та практику Європейського суду з прав людини (далі – ЄСПЛ) як джерело права.

За змістом ст. 1 Конвенції існує презумпція, що юрисдикція здійснюється на всій території Договірної держави. Зобов’язання, взяті на себе Договірною державою за ст. 1, включають два аспекти, а саме: з одного боку ( негативне зобов’язання утримуватися від втручання у здійснення гарантованих прав і свобод, а з іншого боку – позитивні зобов’язання вживати належних заходів для забезпечення дотримання таких прав і свобод на своїй території (рішення ЄСПЛ у справі «Ilascu and Others v. Moldova and Russia» від 08.07.2004 р. № 48787/99, § 313; рішення ЄСПЛ у справі «Sargasyan v. Azerbaijan» від 16.06.2015 р. № 40167/06, § 129) [94].

У разі наявності виняткових обставин, коли держава позбавлена можливості здійснювати владу на частині своєї території через військову окупацію збройними силами іншої держави, воєнні дії чи повстання, або внаслідок створення сепаратистського режиму на її території, вона не втрачає своєї юрисдикції за змістом ст. 1 Конвенції (рішення ЄСПЛ у справі «Ilascuand Others v. Moldova and Russia» від 08.07.2004 р. № 48787/99, § 333; рішення ЄСПЛ у справі «Catan and Others v. theRepublicofMoldova and Russia» від 19.10.2012 р. № 43370/04, № 8252/05 and № 18454/06, § 109; рішення ЄСПЛ у справі «Sargasyan v. Azerbaijan» від 16.06.2015 р. № 40167/06, § 130) [94].

У випадках, коли держава позбавлена можливості здійснювати владу на частині своєї території, її відповідальність за Конвенцією обмежується виконанням позитивних зобов’язань. Такі зобов’язання стосуються як заходів, необхідних для відновлення контролю (як вираження своєї юрисдикції) над відповідною територією, так і заходів із забезпечення поваги до особистих прав заявника (рішення ЄСПЛ у справі Ilascu and Others v. Moldova and Russia» від 08.07.2004 р. № 48787/99, § 335 та § 339; рішення ЄСПЛ у справі «Sargasyan v. Azerbaijan» від 16.06.2015 р. № 40167/06, § 131). Таким чином, перша частина цих зобов’язань вимагає від держави відстояти або відновити свій суверенітет над територією та утриматися від будь-яких дій з підтримки сепаратистського режиму (див.: там само, §§ 340–345). Згідно з другою частиною зобов’язань держава повинна вжити судових, політичних або адміністративних заходів для забезпечення особистих прав заявника (див.: там само, §§ 340–345, § 346; рішення ЄСПЛ у справі «Sargasyan v. Azerbaijan» від 16.06.2015 р. № 40167/06, § 132) [94].

Викладені в заяві обставини підтверджено відповідними доказами, а тому суд приходить до висновку, що вимоги заявників обґрунтовані та підлягають задоволенню. Керуючись статтями 10, 12, 141, 265 та 354 ЦПК України, суд вирішив: заяву задовольнити. Встановити юридичний факт, що вимушене переселення ОСОБА_2, ІНФОРМАЦІЯ_1, у вересні 2017 року з окупованої території Луганської області України відбулося внаслідок збройної агресії Російської Федерації проти України та окупації Російською Федерацією частини території Луганської області України [94].

Як зазначено у звіті Уповноваженого Верховної Ради України, в умовах збройного конфлікту стратегічне значення для України набуває запровадження правосуддя перехідного періоду, або як його ще називають «транзитивне правосуддя» (TransitionalJustice). Правосуддя перехідного періоду охоплює юридичні практики та проблеми, з якими стикається країна на шляху протидії та подолання наслідків збройного конфлікту. Необхідно розуміти умовність терміна «перехідного правосуддя», оскільки момент завершення такого переходу не може бути визначений у часі, а тому є максимально широким, охоплюючи зміни кримінального законодавства, створення меморіалів пам’яті, реформування правоохоронної та судової систем тощо. Головною метою заходів під назвою «перехідне правосуддя» є мир, національна злагода, яка може бути досягнута шляхом встановлення історичної правди, відшкодування заподіяної шкоди, відновлення прав жертв війни та обов’язкового покарання винних у вчиненні злочинів [58].

Концепція перехідної юстиції (Transitional Justice) не нова, по суті своїй, означає відновлення справедливості в пост-конфліктний період. На думку І. Заверухи, переклад терміна «TransitionalJustice» повинен бути максимально наближеним до терміна «справедливість», «юстиція», а не «правосуддя», оскільки окремі його механізми виходять за рамки судової системи. Більше того, деякі з них відверто не узгоджуються із принципами організації судової системи і здійснення правосуддя [66]. Загальними об’єднуючими характеристиками перехідної юстиції є:конфлікт(суспільно-політичний, збройний тощо), а також гостра суспільна необхідність, можна навіть сказати неминучість перетворень. Це максимально розширює коло залучених у процес учасників. Це не лише суди, правоохоронні та слідчі органи, жертви і правопорушники. Це також ті, що задіяні в органах публічної адміністрації на всіх рівнях, це майже всі громадські організації, вимушені переселенці, це кожен, хто володів знаряддями влади, вбивства і тортур; це полонені, заручники, затримані, а також усі ті, що в різний спосіб стали жертвами або були свідками злочинів на відповідних стадіях конфлікту. Таким чином, феномен перехідної юстиції (відновлення справедливості) полягає в її суспільній масовості, яку не може забезпечити система органів державної влади і управління. Проте, без жодних сумнівів, серцевиною всіх процесів перехідної юстиції є національна та міжнародна системи юстиції і правосуддя. Адже мають відбутися професійні розслідування, а винні ( бути покарані відповідно до законодавства України і міжнародних стандартів [66].
О. Рогач і Ю. Паніна, здійснивши загальний огляд справ у Єдиному державному реєстрі судових рішень за участю внутрішньо переміщених осіб, відмічають велику кількість справ за заявами внутрішньо переміщених осіб про встановлення факту місця проживання на територіях, з яких здійснюється внутрішнє переміщення осіб, для надання їм офіційного статусу ВПО та адресної допомоги, а також щодо реалізації внутрішньо переміщеними особами своїх виборчих прав [218, с. 43–46]. Так, наприклад, 22 жовтня 2015 року Київський апеляційний адміністративний суд (справа № 761/30241/15-а) ухвалив рішення за позовом громадянина України, внутрішньо переміщеної особи, щодо включення його до списку виборців на виборчій дільниці за місцем реєстрації позивача (згідно з адресою, зазначеною в довідці про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи). Позивач звернувся до суду, оскільки орган ведення Держреєстру виборців відмовив включити його до списку виборців на місцевих виборах (про зміну виборчої адреси), посилаючись на те, що довідка про реєстрацію не передбачена в переліку документів відповідно до Закону України «Про свободу пересування й вільний вибір місця проживання», що підтверджують належність позивача до місцевої територіальної громади. Київський апеляційний адміністративний суд апеляційну скаргу не задовольнив [237]. Аналогічні рішення про не включення до списків виборців внутрішньо переміщених осіб було прийнято й іншими судами першої інстанції [134, с. 185–192]. Водночас є абсолютно протилежний висновок колегії суддів на противагу позиції, висловленій за аналогічною справою. Він полягав у тому, що довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи є документом, який засвідчує місце проживання особи. А оскільки позивачем підтверджено реєстрацію в Шевченківському районі, то відповідно до вимог законодавства він набуває прав виборця на чергових виборах депутатів місцевих рад та сільських, селищних, міських голів [150]. З цього О. Рогач і Ю. Паніна роблять висновок, що статистика відмов у задоволенні позовних вимог подібного роду свідчить про необхідність щонайшвидшого законодавчого регулювання й напрацювання єдиного підходу до вирішення цих питань. На їхнє переконання, проаналізована судова практика свідчить, що судовий захист не завжди є ефективним механізмом забезпечення та захисту прав внутрішньо переміщених осіб. Це зумовлено недоліками та прогалинами в чинному законодавстві, на які сторони та суд посилаються у своїх твердженнях та рішеннях. Тож першим кроком на шляху до забезпечення належного судового захисту прав ВПО є вдосконалення матеріальних та процесуальних норм, які прямо чи опосередковано стосуються особливостей правового статусу внутрішньо переміщених осіб [218, с. 43–46]. 

У цілому ввесь масив судової практики, яка виникла у зв’язку із збройним конфліктом чи має певний опосередкований стосунок, можна умовно розділити на декілька категорій справ: пов’язані із пенсійним та соціальним забезпеченням; встановлення фактів, що мають юридичне значення; компенсація за завдану шкоду, насамперед майну цивільного населення; трудові, податкові спори.

На даний момент найбільш актуальними питаннями в судовій практиці залишаються питання в соціальній сфері, спори, пов’язані із відшкодуванням завданої шкоди, а також захист громадянських прав.

Так, затвердження постановою Кабінету Міністрів України «Деякі питання здійснення соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам» від 08 червня 2016 року № 365 Порядку призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам та Порядку здійснення контролю за проведенням соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам за місцем їх фактичного проживання/перебування, якими передбачалось ряд обмежень для ВПО – отримувачів пенсійних та соціальних виплат, спричинили ситуацію масових припинень виплат, а відповідно зростаючу кількість позовів щодо визнання дій територіальних органів Пенсійного фонду України та управлінь соціального захисту населення незаконними [123, с. 39].

Зразковою справою про припинення виплати пенсії внутрішньо переміщеній особі стало Рішення Верховного Суду від 03 травня 2018 року № 805/402/18 (№ Пз/9901/20/18) – про припинення виплати пенсії внутрішньо переміщеній особі [212].

Історія справи полягає в тому, що пенсіонерка звернулася до Донецького окружного адміністративного суду з адміністративним позовом до Бахмутського об’єднаного управління Пенсійного фонду України Донецької області, в якому просить визнати неправомірними дії Бахмутського об’єднаного управління Пенсійного фонду України Донецької області щодо припинення з 01 квітня 2017 року виплати призначеної за віком пенсії . У позовній заяві свої вимоги вона обґрунтовує тим, що є пенсіонером та отримує пенсію за віком. У зв’язку з проведенням бойових дій та антитерористичної операції в її населеному пункті вона була вимушена покинути своє постійне місце проживання та переїхати до Бахмутського району Донецької області, де і стала на облік як внутрішньо переміщена особа. Проте відповідач з 01 квітня 2017 року припинив їй виплату пенсії з підстав, не передбачених ст. 49 Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування» [212].

06 лютого 2018 року відповідач подав заперечення на адміністративний позов, в якому припинення виплати пенсії ОСОБА_6 пояснює посиланням на постанови Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 509 «Про облік внутрішньо переміщених осіб» (далі – постанова КМУ № 509), від 05 листопада 2014 року № 637 «Про здійснення соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам» (далі – постанова КМУ № 637) та від 08 червня 2016 року № 365 «Деякі питання здійснення соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам» (далі – постанова КМУ № 365). Відповідач зазначив, що для подальшого поновлення виплати пенсії ОСОБІ необхідно було звернутися до Бахмутського об’єднаного управління Пенсійного фонду України Донецької області особисто та надати необхідні документи. Відповідач наголошував, що позивач у визначеному законодавством порядку не вживала заходів, спрямованих на отримання належної їй суми пенсійних виплат та у зв’язку з цим не змогла отримувати вказані виплати, тобто реалізувати гарантоване Конституцією право [212].

Надаючи правову оцінку фактичним обставинам справи, Верховним Судом було здійснено аналіз національного законодавства, міжнародного права з прав людини та практики Європейського суду з прав людини,а також міжнародні рекомендаційні акти стосовно внутрішнього переміщення.
Зокрема, Рішення № 25-рп/2009 Конституційного Суду України, в якому Конституційний Суд зауважив, що всупереч конституційним гарантіям соціального захисту для всіх осіб, що мають право на отримання пенсії у старості, на законодавчому рівні позбавлено цього права пенсіонерів у тих випадках, коли вони обрали постійним місцем проживання країну, з якою не укладено відповідного договору. Виходячи із правової, соціальної природи пенсій право громадянина на одержання призначеної йому пенсії не може пов’язуватися з такою умовою, як постійне проживання в Україні; держава відповідно до конституційних принципів зобов’язана гарантувати це право незалежно від того, де проживає особа, якій призначена пенсія, – в Україні чи за її межами [216].

У рішенні Верховний Суд зазначає, що реєстрація особи як внутрішньо переміщеної надає можливість державним органам врахувати її особливі потреби. Серед таких особливих потреб – доступ до належного житла та правової допомоги, доступ до спеціальних державних програм, зокрема адресних програм для внутрішньо переміщених осіб, тощо. Очевидно, що статус внутрішньо переміщеної особи надає особі спеціальні, додаткові права (або «інші права», як це зазначено в ст. 9 Закону № 1706-VII) [173], не звужуючи, при цьому, обсяг конституційних прав та свобод особи та створюючи додаткові гарантії їх реалізації.

У своєму рішенні Верховний Суд застосував аналіз ситуації на відповідність практиці Європейського суду з прав людини (пункти 82–87) стосовно захисту прав людини відповідно до ст. 1 Першого протоколу до Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод. Так, посилаючись на практику Європейського суду з прав людини у справах «Суханов та Ільченко проти України», «Щокін проти України», Суд вказує, що «право на отримання пенсії є об’єктом захисту за статтею 1 Першого протоколу до Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод», а відповідно, в контексті попереднього аналізу законодавства «втручання відповідача у право позивача на мирне володіння своїм майном у вигляді пенсії Суд вважає таким, що не ґрунтується на Законі» [212].
У результаті, Верховний Суд дійшов висновку, що позовна вимога про визнання неправомірними дій Бахмутського об’єднаного управління Пенсійного фонду України Донецької області щодо припинення з 01 квітня 2017 року виплати призначеної за віком пенсії ОСОБА охоплюється визнанням протиправності та скасуванням зазначеного розпорядження [212].
Крім того, Верховним Судом у зразковій справі було визначено ознаки типових справ, обставини зразкової справи, які обумовлюють типове застосування норм матеріального права та обставини, які виключають типове застосування норм матеріального права та порядок застосування таких норм. Зокрема, Верховний Суд визначив такі ознаки типових справ про припинення виплати пенсії внутрішньо переміщеним особам: 1) позивач у цій категорії справ є пенсіонер, якому/якій призначено пенсію згідно із Законом № 1058-ІV та який/яка є внутрішньо переміщеною особою; 2) відповідачем є територіальний орган Пенсійного фонду України, на пенсійному обліку якого перебуває позивач; 3) спір виник з аналогічних підстав у відносинах, що регулюються одними нормами права (у зв’язку з припиненням територіальними органами Пенсійного фонду України виплати пенсії внутрішньо переміщеним особам з підстав, які не передбачені пунктами 1, 3–5 частини 1 статті 49 Закону № 1058-IV); 4) позивачі заявили аналогічні позовні вимоги (по-різному висловлені, але однакові по суті: визнати неправомірними дії щодо припинення виплати пенсії та зобов’язати відповідача відновити виплату пенсії) [212].

Після винесення Великою Палатою Верховного Суду остаточного рішення у зразковій справі суди переважною більшістю виносять аналогічні рішення в типових справах – за спостереженнями юристів та правозахисників випадки відступу від позиції Верховного Суду поодинокі [123, с. 46]. Представлення Верховним Судом зразків тлумачення законодавства та застосування міжнародних стандартів має безпосередній позитивний ефект на захист прав ВПО, у тому числі й забезпечило значне скорочення часу розгляду відповідних справ [123, с. 288].
Варто відмітити, що діяльність Верховного Суду безпосередньо впливає не тільки на всю судову систему, але й на всю країну. Його рішення в суспільно значущих справах формують правосвідомість юристів, урядовців, законодавців, а для мільйонів звичайних українців вирішують нагальні життєві питання, наповнюючи словосполучення «правова держава» реальним змістом [124].

Але не тільки рішення Верховного Суду мають вплив на законотворчі ініціативи та сприяють удосконаленню законодавства щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб. Деякі рішення районних та апеляційних судів стали підставою для внесення змін в окремі нормативно-правові акти, що регулюють правовий статус внутрішньо переміщених осіб. 

Так, резонансною стала справа подружжя Невірці, які, хоч без офіційної реєстрації, але фактично проживали в м. Донецьк, після окупації якого у липні 2014 року переїхали в м. Рівне. Після приїзду подружжя звернулося до управління праці та соцзахисту населення виконкому Рівненської міської ради, щоб стати на облік як внутрішньо переміщені особи й отримати відповідну довідку, у видачі якої йому було відмовлено. Підставою для цього стала відсутність у паспортах громадян України відмітки про реєстрацію місця проживання в Донецьку. Наприкінці березня 2015 року Рівненський міський суд, до якого звернулося подружжя, виніс постанову, якою задовольнив їхні вимоги. Зокрема, суд зобов’язав управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Рівненської міської ради видати позивачам довідки про взяття їх на облік як внутрішньо переміщених осіб [59].
У суді представникам подружжя вдалося довести, що хоч вони і не були «зареєстровані» в Донецьку на момент виїзду, але фактично в ньому проживали, здійснювали підприємницьку діяльність, а чоловік ще й активно займався благодійництвом. Фактично суди погодилися з аргументами позивачів про те, що не взяття їх на облік як внутрішньо переміщених осіб через відсутність у них у паспортах реєстрації місця проживання в Донецьку на момент залишення міста є дискримінацією, а чинна на той час норма Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», яка прив’язувала можливість отримання статусу внутрішньо переміщеної особи до наявності реєстрації місця проживання, є дискримінаційною і такою, що суперечить Закону «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання» [59].
На основі цієї справи фахівцями Рівненської обласної громадської організації «Комітет виборців України» в м. Рівне були розроблені пропозиції щодо внесення поправок до законопроекту № 2166 «Про внесення змін до деяких законів України щодо посилення гарантії дотримання прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», які повинні були вирішити подібні проблеми з отриманням статусу внутрішньо переміщеної особи [59]. 
При розробці проекту Закону № 2166 «Про посилення гарантій дотримання прав і свобод ВПО» який згодом був прийнятий і набув чинності 13 січня 2016 року ці пропозиції були враховані народними депутатами. У цьому Законі, як вже зазначалося, закладено норму, яка уможливлює реєстрацію тих переселенців, котрі на момент виїзду з тимчасово окупованої території не були прописані за місцем фактичного проживання.
Проведений аналіз судової практики показує, що юридичні суперечки виникають з приводу не всіх, а найбільш значущих для біженців заходів соціальної допомоги. Судова влада досить активно бере участь у вирішенні вказаних конфліктів і в цілому істотно впливає на процес захисту соціальних прав біженців. На цьому напрямку захисту дуже серйозну роль відіграє і конституційне правосуддя. Рішення, прийняті в рамках здійснення судового конституційного нормоконтролю, використовуються іншими судами для формування ефективної правозахисної судової практики, тобто практики, що захищає права й внутрішньо переміщених осіб. 
Внаслідок конституційної реформи щодо правосуддя фізичні особи в Україні отримали можливість реалізувати конституційне право на подання конституційної скарги до Конституційного Суду. Так, 02 червня 2016 року Парламент ухвалив Закон України «Про внесення змін до Конституції України (щодо правосуддя)» [166], яким, зокрема, розширив доступ громадян та юридичних осіб до Конституційного Суду України через запровадження інституту конституційної скарги. Але, як відмічає Асоціація правників України, внесені зміни до Конституції України не передбачають закріплення у Конституції України права на справедливий суд – основоположного права людини, закріпленого ст. 6 Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод. Тому Асоціація пропонує доповнити ст. 55 таким положенням: «Кожен має право на справедливий і гласний розгляд його справи упродовж розумного строку незалежним і неупередженим судом, утвореним законом». Свого часу такий підхід було схвально сприйнято Венеціанською Комісією [72].

Відтепер, відповідно до ст. 1511 Конституції України, Конституційний Суд вирішує питання про відповідність Конституції України (конституційність) закону України за конституційною скаргою особи, яка вважає, що застосований в остаточному судовому рішенні в її справі закон України суперечить Конституції України. Конституційна скарга може бути подана в разі, якщо всі інші національні засоби юридичного захисту вичерпано [93]. 

З метою забезпечення реалізації нового конституційного права осіб на конституційну скаргу 13 липня 2017 року Верховна Рада ухвалила нову редакцію Закону України «Про Конституційний Суд України» [187]. У Законі встановлено порядок подання та розгляду конституційної скарги, вимоги до форми та змісту конституційної скарги, повноваження колегій, сенатів та Великої палати щодо роботи з конституційною скаргою, вимоги щодо оприлюднення публічної інформації щодо конституційних скарг, суб’єктів права на подання конституційної скарги, процедуру проведення попередньої перевірки конституційних скарг Секретаріатом, підстави для відмови у відкритті та припинення конституційного провадження у справі за конституційною скаргою, інститут забезпечення конституційної скарги, інститут спеціального радника. Прикінцевими положеннями Закону внесено зміни до процесуальних кодексів, якими встановлено наслідки визнання Конституційним Судом неконституційними законів за результатами розгляду конституційних скарг [187].

Експертами Центру політико-правових реформ за підтримки Агентства США з міжнародного розвитку (USAID) в рамках грантового проекту «Конституційна скарга: новий інститут захисту прав громадян в Україні» був проведений аналітичний аналіз нового законодавства щодо запровадження інституту конституційної скарги, за результатами якого підготований звіт із зауваженнями та практичними рекомендаціями [85, с. 4–5]. 

На думку експертів, впровадження інституту конституційної скарги є безумовно важливим та прогресивним кроком для забезпечення захисту прав людини в Україні. Подання особами індивідуальних конституційних скарг щодо законів, які були застосовані в остаточному судовому рішенні в їх справі, реалізує подвійну мету: (1) досягнення приватного інтересу – можливість судового перегляду справи особи за винятковими обставинами, у зв’язку із визнанням неконституційним закону, який застосовувався в межах такої справи, та (2) суспільний інтерес – приведення законодавства у відповідність до Конституції. Покладення на Конституційний Суд такого нового повноваження є одночасно як серйозним викликом, так і можливістю підняти власний суспільний авторитет як інституції, а також подолати кризу конституційного судочинства [137]. 

Експерти вважають, що надання Конституційному Суду частиною третьою ст. 89 Закону повноваження щодо визнання неконституційним тлумачення судом закону є позитивним. Таким чином, на даному етапі розвитку та становлення інституту конституційної скарги Конституційний Суд має дискрецію щодо визнання неконституційним тлумачення закону судами загальної юрисдикції. Це розширює можливості Конституційного Суду захистити конституційні права осіб у межах реалізації ними інституту конституційної скарги. Безумовно, наслідком визнання неконституційним окремого закону може бути відновлення порушеного права особи, в порядку перегляду за виключними обставинами, але це є вторинним щодо встановлення неконституційності закону. В цьому є і відмінність спеціалізованого органу конституційної юрисдикції (навіть в умовах здійснення захисту прав осіб за конституційними скаргами) та судів загальної юрисдикції, оскільки лише для останніх є обов’язковою наявність факту порушення права чи інтересу особи для розгляду справи [85, с. 8–9].

2.3 Неурядові організації в системі захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб

Допоміжними організаціями в системі захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб є неурядові організації та інші об’єднання громадян [16, с. 15–20].

«Неурядові організації» є збірним поняттям, яке охоплює широке коло організацій різного спрямування, різної мети своєї діяльності, різними організаційними структурами, обсягом робіт, джерелами фінансування тощо. Це можуть бути як універсальні (міжнародні) організації, які діють у багатьох країнах світу, регіональні, діяльність яких охоплює територію відповідного регіону, або національні, що діють у межах окремої держави. Класифікація таких організацій відбувається за різними критеріями. Наприклад, за суб’єктами діяльності можуть бути жіночі, дитячі, молодіжні, ветеранські організації тощо; за організаційно-правовою формою ( асоціації, спілки, громадські та благодійні організації, фонди, рухи; за сферою суспільного життя, спеціалізації і діяльності ( культурні, спортивні, екологічні тощо.

А. Сунгуров, наприклад, пропонує за суб’єктами діяльності виділяти декілька класів неурядових організацій:

- перший клас організацій, фокусної групою яких є самі члени цих організацій. Це, по-перше, так звані «організації взаємодопомоги», що об’єднують людей за принципом спільної біди або проблеми (насамперед організації інвалідів, батьків хворих дітей тощо), сюди ж можна віднести і об’єднання людей за демографічною або гендерною ознакою, а також за характером сексуальної орієнтації; по-друге, «організації клубного типу», що включають різноманітні групи самовдосконалення, клуби за інтересами тощо;

- до другого класу належать організації, спрямовані на вирішення проблем, безпосередньо не пов’язаних з проблемами самих їх членів,– це «організації соціальної спрямованості», або благодійні організації, створені задля розв’язання людських проблем, при цьому частина з них спрямована на вирішення комплексу проблем певних категорій населення, наприклад осіб похилого віку та багатосімейних, інша частина ( на вирішення конкретних типів проблем – наприклад проблеми бездомності або проблеми СНІДУ, і «організації екологічного спрямування», основною метою яких є захист навколишнього середовища в широкому сенсі;

- до третього класу належать правозахисні організації як традиційного типу, так і такі, як виникаючі останнім часом групи громадянського контролю, що включають і контроль над дією виконавчої влади, наприклад контроль над процедурою виборів, проведенням тендерів державних закупівель тощо [228, с. 74–83]. 

В англомовній науковій літературі неурядові некомерційні організації мають схожі критерії класифікації: наприклад, розрізняють такі групи організацій, як «grass-rootorganization» (перекладається як «ініціатива знизу» або «ініціатива мас»); «policygroup» (групи з питань політики в різних галузях науки, екології, управління та економічного розвитку тощо);, «advocacygroup» (групи що надають допомогу у вирішенні проблем або захисті осіб, особливо, найбільш уразливої категорії).

Існують також й інші критерії класифікації та види неурядових організацій. Об’єднувальним фактором у єдине поняття – «неурядова організація» виступають принципи їх заснування і діяльності і, передусім, незалежність від держави і державного фінансування та неприбутковий характер діяльності. Саме ознака неприбутковості сприяла появі назви такого роду організацій, які спочатку у світовій практиці мали назву «non-profit organizations» (неприбуткова, некомерційна організація) [266]. Назва «non-governmental organizations» (неурядова організація) була введена Європейською Конвенцією про визнання юридичними особами міжнародних неурядових організацій (ETS № 124) [60] з метою підкреслити її незалежність від держави. 

Цей термін став традиційним і для позначення національних неурядових організацій, у тому числі й неурядових правозахисних організацій, створюваних і керованих громадянами без формального втручання держави, які захищають права різних соціальних, професійних або найбільш уразливих груп населення.

Порядок заснування і принципи діяльності національних неурядових організацій в європейських країнах визначено Рекомендацією CM/Rec(2007)14 Комітету міністрів Ради Європи (Щодо створення та діяльності неурядових організацій) [208].
З огляду на рекомендаційний характер цього документа, в деяких країнах такого роду організації мають іншу назву – «недержавні організації», «неприбуткові організації», «некомерційні організації», «громадські організації», «громадські об’єднання» тощо. Але, по суті, всі вони належать до категорії «неурядові організації», оскільки концептуальні, правові, економічні та функціональні положення щодо становлення і діяльності таких організацій відповідають критеріям, які були розроблені для таких організацій групою дослідників університету Джонса Хопкінса (Балтімора, США) під керівництвом професора Лестера М. Саламона [272]: незалежність від держави, інституційність (повинні мати організаційну структуру); некомерційний характер (не повинні мати права на розподіл прибутку, отриманого від своєї діяльності, між її членами); самоврядність; добровільність участі [263]. 
Виходячи зі змісту понять «громада» (група людей, об’єднаних спільністю становища, інтересів; об’єднання людей, що ставить перед собою певні спільні завдання) чи «громадський» (який виникає, відбувається в суспільстві або стосується суспільства, зв’язаний з ним; який добровільно обслуговує різні аспекти життя колективу) [31, с. 199], у вітчизняному законодавстві закріплені назви «громадські об’єднання», «громадські організації» і «громадська спілка». Так, ст. 36 Конституції України закріплює право громадян на свободу об’єднання в громадські організації для здійснення та захисту своїх прав і свобод, задоволення політичних, економічних, соціальних, культурних, інших інтересів, за винятком обмежень, встановлених законом в інтересах національної безпеки та громадського порядку, охорони здоров’я населення або захисту прав і свобод інших людей [93]. Стаття 1 Закону України «Про громадські об’єднання» дає таке визначення: «громадське об’єднання – це добровільне об’єднання фізичних осіб та/або юридичних осіб приватного права для здійснення та захисту прав і свобод, задоволення суспільних, зокрема економічних, соціальних, культурних, екологічних, та інших інтересів. Громадське об’єднання за організаційно-правовою формою утворюється як громадська організація або громадська спілка. Громадська організація – це громадське об’єднання, засновниками та членами (учасниками) якого є фізичні особи. Громадська спілка ( це громадське об’єднання, засновниками якого є юридичні особи приватного права, а членами (учасниками) можуть бути юридичні особи приватного права та фізичні особи. Громадське об’єднання може здійснювати діяльність зі статусом юридичної особи або без такого статусу. Громадське об’єднання зі статусом юридичної особи є непідприємницьким товариством, основною метою якого не є одержання прибутку» [168].

Водночас в літературі, у тому числі й у науковій трапляються всі назви цього типу організацій, що використовуються у світовій практиці. Особливо популярною останніми роками стала назва «організації громадянського суспільства» (civil society organization, CSO), яка найбільш часто наявна в документах міжнародного характеру.

Використано назву «організації громадянського суспільства» і в сучасному законодавстві України. Зокрема, в Національній стратегії сприяння розвитку громадянського суспільства в Україні на 2016–2020 роки, затвердженій Указом Президента України від 26 лютого 2016 року [122]. При цьому визначення поняття «організація громадянського суспільства» не надається. Водночас у плані заходів з реалізації у 2018 році Національної стратегії сприяння розвитку громадянського суспільства в Україні на 2016–2020 роки, розробленому Кабінетом Міністрів України, такі організації називаються «інститути громадянського суспільства» [181], а в Законі України «Про соціальні послуги»(«недержавні громадські об’єднання» [196]. 

В основі створення всіх неурядових (громадських) організацій лежить право на свободу об’єднання (асоціації) і право брати участь в житті суспільства, яке гарантується багатьма міжнародними правозахисними документами. Так, у ст. 11 Європейської конвенції про захист прав людини і основних свобод значиться: «кожен має право на свободу мирних зібрань та на свободу об’єднання з іншими» [61]. У § 9.3. Документа Копенгагенської наради Конференції з людського виміру ОБСЄ зазначено, що «право на асоціацію гарантується». А в § 10 цього документа йдеться: «Підтверджуючи своє зобов’язання ефективно забезпечувати право окремої особи, знати права людини і основні свободи і діяти у відповідності з ними, і самостійно або спільно з іншими робити активний внесок в їхній розвиток і захист, держави-учасники заявляють про своє зобов’язання: ...забезпечувати, щоб окремим особам було дозволено здійснювати право на асоціацію, включаючи право створювати, приєднуватися і ефективно брати участь у діяльності неурядових організацій, які прагнуть заохочувати і захищати права людини і основні свободи, включаючи профспілки і групи зі спостереження за дотриманням прав людини (§ 10.3); дозволяти членам таких груп і організацій мати безперешкодний доступ і підтримувати зв’язок з подібними органами у своїх країнах і за їхніми межами і з міжнародними організаціями, обмінюватися думками, підтримувати контакти і співпрацювати з такими групами і організаціями і просити, отримувати і використовувати з заохочення і захисту прав людини і основних свобод добровільні фінансові внески з національних і міжнародних джерел, як це передбачається законом (§ 10.4) [275].

Неурядові організації (надалі НУО) справедливо вважаються інститутами громадянського суспільства, які допомагають встановленню ефективного соціального і політичного діалогу між ним і державою. Як наголошується в пояснювальному меморандумі до Рекомендації CM/Rec (2007)14 Комітету міністрів держав-членів про правовий статус неурядових організацій в Європі, діяльність по створенню і зміцненню суспільства, яке сповідує принципи демократії і прав людини, багато в чому залежить від НУО (як формальним, так і менш формальним об’єднанням). Внесок цих організацій має історичне значення, вони продовжують відігравати важливу роль у забезпеченні підтримки ідей демократії і прав людини, які захищаються ще більш ефективно завдяки діяльності НУО. Більш того, у зв’язку з постійним внеском у сферу культури, демократії, прав людини і соціальної справедливості, НУО займають центральну позицію в здійсненні цілей, заради яких були створені такі організації, як ООН і Рада Європи. НУО домагаються цих цілей, працюючи в різних країнах як партнери цих організацій, або на підставі стандартів, розроблених ООН та Радою Європи, а також беручи участь у міжнародних і регіональних форумах [270].

Як бачимо, міжнародні організації основну увагу переважно приділяють неурядовим організація правозахисного спрямування, тобто неурядовим правозахисним організаціям (надалі – НПО), діяльність яких спрямована на захист прав і законних інтересів людини і громадянина та забезпечення громадського контролю державної політики у сфері захисту прав людини. 

На думку відомого правозахисника Є. Захарова, «правозахисні організації – типовий продукт розвиненого громадянського суспільства, їх головна функція – контроль над діями (або боротьба з бездіяльністю) державного апарату щодо реалізації й забезпечення прав людини, вони мають захищати свободу людини, її право «вільно управляти власною долею», незалежно від держави, яка постійно порушує це право» [74].

Правозахисні організації як незалежні, ефективно діючі неурядові організації сприяють національному розвитку, забезпеченню єдності суспільства і розвитку прав людини.

За словами І. Грицая, підвищення ролі неурядових правозахисних організацій у процесі зміцнення правової культури українського суспільства та відновлення суспільної справедливості за рахунок протидії порушенням законних прав громадян з боку представників влади є важливим показником демократизації суспільства. Такі організації забезпечують громадський контроль за діяльністю як державних органів, їх посадових осіб, так і за діяльністю суб’єктів приватного права, що сприяє зміцненню позицій громадянського суспільства в Україні як правовій державі [47, с. 26–30].

У процесі практичної діяльності неурядових правозахисних організацій щодо захисту прав людини вони часто концентрують свою діяльність на захисті окремих прав або груп прав людини. Наприклад, є організації, які захищають переважно права виборців, права жінок, права дітей, права інвалідів тощо. Зокрема, в Україні, як справедливо зазначає А. Алмаші, в останній рік після Революції гідності та початку конфлікту в Автономній Республіці Крим, місті Севастополі і на Донбасі створено чимало неурядових правозахисних організацій, які займаються захистом прав людини щодо внутрішніх вимушених переселенців із Криму та Донбасу, військовослужбовців, учасників добровольчих батальйонів. У цьому контексті, на думку цього автора, започатковано чимало волонтерських ініціатив, які здійснюються переважно неурядовими правозахисними організаціями, які сприяли позитивним реформам у сфері оборони й військової служби, а також вирішенню багатьох проблем реалізації та захисту прав людини, які виникли у зв’язку з проведенням антитерористичної операції на Донбасі. Ці волонтерські ініціативи свідчать про подальший розвиток громадянського суспільства в Україні, який засвідчує, що неурядові правозахисні організації є невід’ємним елементом сучасної демократичної держави й можуть суттєво допомогти державі навіть у найбільш критичні моменти [5, с. 98–103].

Частина 2 ст. 16 Закону України «Про забезпечення прав та свобод внутрішньо переміщених осіб» зазначає, що «органи державної виконавчої влади та органи місцевого самоврядування можуть залучати громадські об’єднання до процесу формування і реалізації державної політики щодо вирішення питань внутрішньо переміщених осіб» [173].

Про налагодження ефективної взаємодії громадськості з органами державної влади та органами місцевого самоврядування йдеться у Національній стратегії сприяння розвитку громадянського суспільства в Україні на 2016–2020 роки, затвердженої Указом Президента України від 26 лютого 2016 року № 68/2016 [178]. У Стратегії, зокрема, зазначається, що активне, впливове і розвинене громадянське суспільство є важливим елементом будь-якої демократичної держави та відіграє одну з ключових ролей у впровадженні нагальних суспільних змін і належного врядування, в управлінні державними справами і вирішенні питань місцевого значення, розробці і реалізації ефективної державної політики в різних сферах, утвердженні відповідальної перед людиною правової держави, розв’язанні політичних, соціально-економічних та гуманітарних проблем. Крім того, надзвичайно важливим є розвиток співпраці між організаціями громадянського суспільства України та держав – членів Європейського Союзу. Розроблення нової Стратегії обумовлено змінами основних тенденцій розвитку громадянського суспільства, зростанням його ролі в різноманітних сферах – від просування реформ на державному і місцевому рівнях, європейської інтеграції та розвитку електронного урядування до надання волонтерської допомоги Збройним Силам України, іншим військовим формуванням, правоохоронним органам, органам державної влади під час дії особливого періоду, проведення антитерористичної операції, надання допомоги внутрішньо переміщеним особам [122]. 

У Плані заходів з виконання Комплексної державної програми щодо внутрішньо переміщених осіб до 2017 року, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 16 грудня 2015 року № 1094, виконання одинадцяти з двадцяти завдань щодо підтримки, соціальної адаптації та реінтеграції внутрішньо переміщених громадян України передбачене за участі громадських об’єднань [176].

Саме громадські об’єднання, у тому числі й громадські правозахисні організації, найбільш оперативно відреагували на проблеми внутрішньо переміщених осіб з самого початку виникнення збройного конфлікту на Сході України та анексії АР Крим, зосередившись на наданні безпосередньої допомоги особам, які постраждали від конфлікту. По всій країні почали утворюватися нові громадські організації, зокрема, індивідуальні ініціативи громадян, які взяли на себе активну роль у захисті активістів та підтримці військовослужбовців Збройних сил України на Сході; внутрішньо переміщені особи почали створювати нові організації для захисту своїх прав.

Як відмічають представники Спеціальної моніторингової місії ОБСЄ (ММС), покоління громадських організацій, утворених після Майдану, приділяє особливу увагу роботі, пов’язаній з вирішенням наслідків конфлікту у східній частині України. ММС були відмічені труднощі, з якими стикнулися громадські організації. Передусім, як ключова проблема у здійсненні діяльності, називається недостатність коштів. Лише деякі організації отримують державне фінансування, у решти основними джерелами фінансування є членські внески та приватні пожертвування. Тому співробітники багатьох організацій рідко отримують заробітну плату, а робота здійснюється виключно на волонтерських засадах. Деякі організації здійснюють проекти для міжнародних організацій або отримують фінансування від міжнародних організацій чи донорів. Основні донори громадських організацій України – це Агентство США з міжнародного розвитку (USAID), Європейський Союз, Програма розвитку ООН та Фундація «Відкрите суспільство». Окрім недостатнього фінансування громадські організації зазначають, що додатковою перешкодою в роботі є відсутність координації як між самими організаціями, так і у відносинах з державними органами [49, с. 5]. 

Як слушно зауважують О. Панькова і О. Касперович, аналіз динаміки ситуації з ВПО в Україні показує, що протягом останніх двох років сталися важливі зміни, які відчутно впливають на загальний контекст діяльності, спрямованої на вирішення проблем внутрішньо переміщених осіб, тому актуалізується запит на відповідну зміну пріоритетів, основних напрямів і завдань практичної діяльності, форм та методів взаємодії основних соціальних суб’єктів, що мають стосунок до захисту прав ВПО – державних і місцевих органів влади, приймаючих територіальних громад, інститутів громадянського суспільства, міжнародних організацій тощо [136, с. 53–69].

Справедливим є також зауваження цих авторів, що основними змінами в ситуації з ВПО, порівняно з початковим періодом вимушеної внутрішньої міграції громадян зі Сходу України та АР Крим, є : стабілізація чисельності ВПО, зареєстрованих в Україні; відчутне послаблення волонтерської активності, спрямованої на допомогу ВПО і, в той же час, зростання ролі державних органів та інституцій, що функціонують у системі державного соціального управління, у вирішенні проблем ВПО; правове забезпечення захисту прав ВПО потребує змін і повинно відповідати положенням Конституції України; зниження суспільного інтересу до проблем ВПО (порівняно з початковим періодом). На сьогодні питання та проблеми ВПО фактично опинилися на периферії українського мас-медійного та інформаційного простору, хоча нагальні проблеми різних категорій ВПО, пов’язані із забезпеченням житлом, роботою, медичними послугами, матеріальним забезпеченням ВПО, досі залишаються актуальними; скорочення міжнародної підтримки проектів і програм, спрямованих на розв’язання проблем та захист прав ВПО в Україні; зміна ставлення до вимушених переселенців з боку місцевого населення в місцях переміщення з лояльного на спокійне і навіть байдуже, для значної кількості вимушених переселенців завершується процес інтеграції ВПО до приймаючих територіальних громад, відбувається адаптація ВПО до нових умов у місцях переміщення та досягнення ними певної самостійності у вирішенні власних проблем тощо [136, с. 53–69]. 

У зв’язку з цим відбулися зміни і в напрямках діяльності громадських організацій, які від ситуативного реагування на гострі проблеми, пов’язані з виживанням ВПО у критичній ситуації, перейшли до системної комплексної діяльності, спрямованої на повноцінну та гармонійну інтеграцію ВПО у приймаючі територіальні громади на довгостроковій та постійній основі [136, с. 53–69].

Загалом аналізуючи діяльність правозахисних громадських організацій із захисту прав внутрішньо переміщених осіб, відмічається її зосередженість на визначення реальних проблем із забезпеченням прав цієї категорії громадян, надання безоплатної правової допомоги та організації правової просвіти, спрямованої на інформування громадян України про їхні права та способи їх захисту, а також їх психологічної та соціальної реабілітації. На відміну від органів державної влади та місцевого самоврядування, громадські правозахисні організації демонструють здатність оперативно реагувати та направляти свою правозахисну діяльність на вирішення реальних потреб внутрішньо переміщених осіб.

Відбуваються зміни і в організації діяльності громадських організацій. Все більшої популярності в Україні набуває створення мережі «хабів» громадських організацій. Слово «хаб» (hub), яке з англійської дослівно перекладається як «вузол, розвилка» та використовується у комп’ютерній технології(налаштування для підключення декількох пристроїв через USB), або так називають аеропорти, де можна пересісти на інший літак для подальшої подорожі. Але в сучасний період це слово набуває іншого змісту і його використовують для позначення «спільнот однодумців», «центрів збору», «майданчиків зустрічей», «центр соціальних ініціатив та креативу», «мережевий концентратор» тощо. Воно та його загальна сутність дедалі ширше охоплює країни Європи, і Україна не стала винятком.

Мережа громадських організацій-хабів створена завдяки Програмі розвитку ООН в Україні в рамках проекту «Громадянське суспільство задля розвитку демократії та прав людини», що фінансується Міністерством закордонних справ Данії. Мережа хабів громадянського суспільства об’єднує 15 регіональних організацій-лідерів громадянського суспільства України, які системно та ефективно впливають на розвиток громадянського суспільства, соціальну згуртованість, дотримання прав людини, демократичні зміни та посилення спроможності громад. Місія Мережі – це спільні дії заради сприяння розвитку громадянського суспільства України, підтримки демократичних перетворень та посилення голосу громади. Співпраця громадських організацій у форматі Мережі хабів України була унормована і систематизована шляхом підписання Меморандуму про створення Мережі в 2018 році [48].
На сьогодні Мережа хабів тільки починає свій рух. Вона об’єднує фахівців у питаннях правозахисту, гендерної політики,аналітичних досліджень, інструментів місцевої демократії. І всі вони працюють над спільною метою – сприяють розвитку громадянського суспільства України, підтримують демократичні перетворення та посилення голосу громад. 
Мережа хабів отримує допомогу від ПРООН з метою зміцнення демократичних процедур врядування, фінансової стабільності, управління членством і волонтерською діяльністю, а також впровадження практики адвокації, щоб краще обслуговувати ті сегменти українського суспільства, з якими вони працюють, у тому числі й внутрішньо переміщених осіб [115].
Наприклад, як розповідає Л. Максимович, голова ГО «Центр «Жіночі перспективи» (м. Львів), представниця Мережі хабів, маємо гарний досвід співпраці з внутрішньо переміщеними особами, які, попри все,намагаються реалізуватися самі і допомагають у цьому іншим. Спочатку вони об’єдналися в ініціативну групу, потім – у громадську організацію і, взявши участь в одному з проектів, виграли мікрогрант на організацію своєї діяльності, спрямованої на захист прав людини [48].

Мережа провела карткування активних громадських організацій у своїх регіонах, у результаті чого до бази громадських об’єднань увійшло більше 300 діючих регіональних організацій. Спільно розробленими продуктами стали, крім бази регіональних неурядових організацій, каталог послуг, що надаються експертами Мережі, а також численні навчальні матеріали, покликані зміцнити потенціал громадських об’єднань.
У цілому, за твердженням деяких дослідників, середовище організацій громадянського суспільства, що позиціонуються як правозахисні, неоднорідне, і має різний ступінь ефективності своєї діяльності. У цьому сегменті утвердився ряд таких організацій, які накопичили багаторічний досвід і демонструють результативну діяльність: Харківська правозахисна група, Українська Гельсінська спілка захисту прав людини, Комітет захисту прав людини, Комітет виборців України, Вінницька правозахисна група, Міжнародне товариство прав людини ( Українська секція, Міжнародна Ліга захисту прав громадян України. Перераховані організації визнані провідними в рейтингу, складеному експертами правозахисних організацій [135]. 
Актуалізують свою діяльність у напрямку подолання наслідків збройного конфлікту шляхом надання допомоги внутрішньо переміщеним особам, ветеранам АТО та військовослужбовцям, що повернулися з місць проведення бойових дій, такі організації, як «Донбас SОS», «Крим SОS», «Восток SОS», а також ( «Право на захист», Центр інформації про права людини, Громадянська мережа ОПОРА, Центр громадянських свобод та інші, не менш значимі організації громадянського суспільства.

Наприклад, «Крим SOS» створено волонтерами як сторінку на Фейсбуку в перший день російської окупації півострова – 27 лютого 2014 року, щоб надавати оперативну та перевірену інформацію про ситуацію в Криму. Сьогодні «КримSOS» надає екстрену допомогу внутрішньо переміщеним особам та координує громадські рухи й ініціативи з питань ВПО. Щодо внутрішньо переміщених осіб «Крим SOS» здійснює діяльність: 1) адвокація питань, пов’язаних із ВПО, на національному та міжнародному рівнях; 2) моніторинг та аналіз дотримання прав ВПО; 3) юридичні консультації та супровід судових справ; 4) соціальна та гуманітарна допомога, психологічна та інтеграційна підтримка; 5) розвиток та мобілізація громад. Як самі про себе розповідають учасники організації : «Ми – молода команда, яка утворилася у 2014 році як відповідь на незаконну анексію Криму Росією. Починаючи як волонтери, ми зрозуміли, що можемо зробити набагато більше, маючи власну організацію. Так, ми зареєстрували власну громадську організацію і маємо змогу професійно захищати права тих, хто постраждав в результаті збройного конфлікту з Росією та анексії Кримського півострова. Ми робимо програми допомоги для родин політв`язнів, родин зниклих безвісти кримських активістів, внутрішньо переміщених осіб. За цей час ми стали найпотужнішою організацією, яка займається кримськими питаннями в Україні і реалізували більше 30-ти проектів – від проектів міжнародної адвокації до зйомок фільмів на правозахисну тематику» [44].
«Донбас SOS» – громадська організація, яка утворилася 14 березня 2014 року з активістів Донбасу і займається координацією допомоги громадянам, які перебувають у зоні конфлікту, і внутрішньо переміщеним особам (ВПО). Основними завданнями організації є: надання інформаційно-координаційної допомоги цивільному населенню в зоні конфлікту і внутрішньо переміщеним особам (інформаційна допомога в переміщенні, пошуку житла для тимчасового перебування і проживання, консультації з соціальних питань, подальший супровід ВПО) за допомогою власної безкоштовної Гарячої лінії); збір, аналіз і висвітлення інформації, що сприяє вирішенню проблем, пов’язаних з переміщенням територією, непідконтрольною уряду України, і подальший супровід за допомогою мережі Інтернет та друкованих інформаційних носіїв; правові консультації мирного населення зони конфлікту і внутрішньо переміщених осіб (консультаційна допомога і подальший супровід у разі порушення прав людини і громадянина); висвітлення проблем цивільного населення, яке проживає на території, непідконтрольній уряду України, захист інтересів в державних органах та органах місцевого самоврядування, співпраця з іншими громадськими організаціями; проведення благодійних заходів та акцій, спрямованих на дестигматизацію і примирення [55].

БФ «Право на захист» – це благодійний фонд, який захищає права шукачів притулку, біженців, осіб без громадянства і без документів, внутрішньо переміщених осіб та постраждалих унаслідок конфлікту. Це об’єднання громадян обрано для реалізації Проекту «Адвокація, захист та правова допомога внутрішньо переміщеним особам» за підтримки Агентства ООН у справах біженців (UNHCR). Проект спрямований на моніторинг порушення прав та надання прямої юридичної допомоги внутрішньо переміщеним особам, а також іншим групам населення, які постраждали внаслідок конфлікту, посилення потенціалу державних органів та громадянського сектора та зміцнення законодавчої ні нормативної бази. Проектні групи працюють у Харкові, Сєвєродонецьку, Слов’янську, Маріуполі, Дніпрі, Запоріжжі та Києві; штаб-квартира проекту розміщена у Слов’янську. В рамках проекту надається правова допомога та захист переміщених осіб в Україні. Для кращого розуміння потреб переміщених осіб та сприяння їхньому доступу до послуг і програм, які дозволять їм задовольнити ці потреби, у шістнадцяти регіонах України проектними групами здійснюється моніторинг захисту громад та інформаційна діяльність. Адвокаційна, комунікаційна та інформаційна складові проекту спрямовані на сприяння законодавчому та політичному реагуванню щодо потреб переміщених осіб та інших уразливих груп населення в Україні, а також інформаційну підтримку постраждалим від конфлікту особам та громадам [3].

На розширення можливостей і посилення спроможності внутрішньо переміщених осіб активно впливати на поліпшення системи захисту прав людини та доступу до правосуддя в Україні спрямовано проект «Внутрішнє переміщення в Україні: розробка тривалих рішень», який здійснюватиметься в межах Плану дій Ради Європи для України на 2018–2021 роки. План дій визначає існуючу потребу у зміцненні системи захисту прав та розширенні можливостей для внутрішньо переміщених осіб. Мета проекту достягатиметься, зокрема, через безпосереднє залучення та представленість самих ВПО у всіх процесах, що відбуваються в межах Проекту та в партнерстві. Ключовою рисою Проекту стане забезпечення залучення, участі та внеску самих ВПО, принаймні на рівні 40–50 %, до всієї діяльності Проекту, у тому числі, через надання ними експертної підтримки. Цей Проект буде спиратись на здобутки попереднього проекту «Посилення захисту прав людини внутрішньо переміщених осіб в Україні», який реалізовувався в межах Плану дій Ради Європи для України на 2015–2017 роки [147].

З жовтня 2014 року в Україні впроваджується проект, спрямований на сприяння правовому захисту громадян, які вимушені залишити окуповані та небезпечні території. Його реалізовує Всеукраїнська коаліція з надання правової допомоги за підтримки Національного фонду підтримки демократії (NED) у співпраці з 11 регіональними громадськими неурядовими організаціями. В рамках проекту внутрішніх переселенців інформують через ЗМІ про їхні законні права, засоби правового захисту і доступність юридичних послуг. Також кваліфіковані юристи надають первинну і вторинну правову допомогу: консультують, зокрема, через Skype, готують необхідні процесуальні документи та, за необхідності, представляють інтереси людей у судах. Основними цільовими групами проекту є внутрішньо переміщені особи (ВПО), які були вимушені залишити окуповані території та зону бойових дій, а також громадські активісти, які опікуються проблемами внутрішніх переселенців або які самі зазнали переслідувань через свою громадську або професійну діяльність на окупованих територіях. проект «Захист цивільних та громадянських прав внутрішньо переміщених осіб та вразливих груп» реалізовується у Волинській, Дніпропетровській, Івано-Франківській, Миколаївській, Одеській, Рівненській, Харківській, Херсонській, Хмельницькій та Чернігівській областях [43].
Не менш важливу роль у системі захисту прав внутрішньо переміщених осіб відіграють неурядові громадські організації соціально-гуманітарного спрямування, тобто організації, які надають адресну соціальну підтримку та благодійну допомогу найбільш уразливим групам з числа внутрішньо переміщених осіб, стимулюють їхню соціальну активність, інтеграцію й адаптацію у певний соціум, визначають набір проблемних сфер, у межах яких здійснюється їхня діяльність (освіта, тимчасовий притулок, продовольча безпека, охорона здоров’я, харчування, засоби до існування тощо), підтримують та зміцнюють потенціал місцевих громад у боротьбі з нетерпимістю та дискримінацією стосовно внутрішньо переміщених осіб. 

Як правило, з огляду на обмеженість державного фінансування, такі організації співпрацюють з міжнародними організаціями ЄС, ОБСЄ, ООН чи приватними благодійними фондами, які фінансують їхні ініціативи.

Більшість членів таких організацій працюють на волонтерських засадах. Відповідно до Резолюції ГА ООН 56/38 «Рекомендації щодо того, як уряди і система Організації Об’єднаних Націй могли б підтримати волонтерство», терміни «волонтерство», «робота на добровільних засадах» і «волонтерська діяльність» означають широке коло діяльності, включаючи традиційні форми взаємодопомоги та самодопомоги, офіційне надання послуг та інші форми громадянської участі, яка здійснюється добровільно на благо широкої громадськості, причому грошова винагорода не є головним мотивом [209].

Поняття «волонтерство» ввійшло в юридичну практику України у зв’язку з постановою Кабінету Міністрів України від 10 грудня 2003 року № 1895, якою було затверджено «Положення про волонтерську діяльність у сфері надання соціальних послуг», яка втратила свою чинність у зв’язку із прийняттям Закону України «Про волонтерську діяльність» від 19 квітня 2011 року № 3236-VI [167]. Відповідно до Закону «волонтерська діяльність – добровільна, соціально спрямована, неприбуткова діяльність, що здійснюється волонтерами шляхом надання волонтерської допомоги. Волонтерська допомога – роботи та послуги, що безоплатно виконуються і надаються волонтерами. Волонтерська діяльність є формою благодійної діяльності. Волонтерська діяльність ґрунтується на принципах законності, гуманності, рівності, добровільності, безоплатності, неприбутковості» [167]. Також визначено принципи, на яких ґрунтується волонтерська діяльність, а саме: законності, гуманності, рівності, добровільності, безоплатності, неприбутковості.

Стаття 3 цього Закону у 2018 році була доповнена пунктом про надання допомоги громадянам, які постраждали внаслідок надзвичайної ситуації техногенного чи природного характеру, дії особливого періоду, правових режимів надзвичайного чи воєнного стану, проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, у результаті соціальних конфліктів, нещасних випадків, а також жертвам злочинів, біженцям, внутрішньо переміщеним особам [167]. 
Міжнародні експерти відзначають стрімке зростання волонтерського руху в Україні. У грудні 2014 року на замовлення Організації Об’єднаних Націй компанія GfKUkraine провела загальнонаціональне дослідження стану волонтерства в Україні. Згідно з висновками дослідження, українці визнають велику роль волонтерського руху в суспільних процесах: 62 % визнають роль волонтерів у політичних змінах останнього року, 85 % вважають, що волонтерський рух допомагає зміцненню миру, а 81 % схильні вважати волонтерський рух обов’язковою складовою громадянського суспільства [42, с. 9].

Розглядаючи шляхи подолання проблем в Україні, Ніл Вокер, Координатор системи ООН в Україні, Постійний Представник Програми розвитку ООН в Україні, наголосив на важливості волонтерства в національному контексті України. За його словами, основоположні цінності волонтерства мають вирішальне значення для досягнення Україною кращого та сталого майбутнього. У тих обставинах, що склались у країні, політична воля та підтримка з боку міжнародного співтовариства не будуть достатніми для успішного перетворення країни. Люди мають на лише брати участь, але й брати на себе лідерство задля здійснення змін [42, с. 6–7]. 

Тенденцією останніх років є залучення неурядових (громадських) організацій й до процесу надання соціальних послуг, які надаються в межах цільових державних програм, що фінансуються за рахунок бюджетних коштів. Таке залучення громадських організацій передбачено ст. 13 Закону України «Про соціальні послуги» від 19 червня 2003 року, де говориться про можливість місцевим органам виконавчої влади, органам місцевого самоврядування на конкурсній основі укладати договори про надання соціальних послуг із суб’єктами, які їх надають, зокрема, недержавними громадськими об’єднаннями [196]. Соціальні послуги визначаються у Законі України «Про соціальні послуги» як комплекс правових, економічних, психологічних, освітніх, медичних, реабілітаційних, та інших заходів, спрямованих на окремі соціальні групи чи індивідів, які перебувають у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги з метою поліпшення або відтворення їхньої життєдіяльності, соціальної адаптації та повернення до повноцінного життя» [196]. Порядок надання соціальних послуг громадськими організаціями регламентується постановою КМУ від 19 грудня 2012 року № 1184 «Про затвердження Порядку надання соціальних послуг із встановленням диференційованої плати та внесення змін до переліку соціальних послуг, умов та порядку їх надання структурними підрозділами територіального центру соціального обслуговування (надання) соціальних послуг» [182]. 

Недержавними суб’єктами, що надають соціальні послуги, є суб’єкти господарювання, не віднесені до державного (комунального) сектора сфери надання соціальних послуг. До них належать у тому числі й громадські організації. У Статуті, яким регламентується робота тієї чи іншої громадської організації, в обов’язковому порядку має бути вказано, що завданням організації є надання соціальних послуг, може зазначатися перелік соціальних послуг, також мають бути вказані категорії осіб, яким вони надаються. Наказ Міністерства соціальної політики від 14 листопада 2012 року № 1039 «Про затвердження критеріїв діяльності суб’єктів, що надають соціальні послуги» [177] встановив критерії для відбору громадських об’єднань для надання соціальних послуг, серед них: наявність статутних документів, цивільно-правових договорів (для фізичних осіб-підприємців), у яких визначено перелік соціальних послуг, затверджений Мінсоцполітики, категорії осіб, яким вони надаються; дотримання державних стандартів соціальних послуг; відповідний фаховий рівень працівників суб’єкта, зокрема соціальних працівників, інших фахівців, які надають соціальні послуги, що підтверджується документом про освіту державного зразка; відсутність заборгованості зі сплати податків і зборів (обов’язкових платежів); наявність у працівників суб’єкта особистих медичних книжок та вчасність проходження обов’язкових медичних оглядів; наявність матеріально-технічної бази, необхідної для надання соціальних послуг; наявність власного чи орендованого приміщення для проживання (розміщення на ніч), що відповідає санітарним та протипожежним вимогам (для суб’єктів, що надають соціальні послуги з проживання (розміщення на ніч), у тому числі стаціонарного, паліативного/хоспісного догляду, підтриманого проживання, притулку; можливість забезпечення харчуванням отримувачів соціальних послуг (для суб’єктів, що надають соціальні послуги з догляду, притулку, соціально-психологічної реабілітації, якими передбачено таке харчування) тощо. Затверджені критерії мають застосовуватись тільки до тих громадських об’єднань, які претендують на отримання коштів з державного бюджету через різні механізми, у тому числі через механізм соціального замовлення [177]. На даному етапі, в умовах несформованого ринку, відсутності ліцензій та інших актів, що регулюють надання соціальних послуг будь-якими недержавними організаціями, у тому числі громадськими, ці критерії є умовними [92, с. 91–96]. 

В п. 4.3 «Стимулювання участі організацій громадянського суспільства» «Національної стратегії сприяння розвитку громадянського суспільства в Україні на 2016–2020 роки» зазначено, що цей стратегічний напрям передбачає вирішення таких завдань: запровадження практики закупівлі соціальних та інших суспільно значущих послуг через соціальне замовлення та забезпечення рівного доступу організацій громадянського суспільства та бюджетних установ до надання соціальних та інших суспільно значущих послуг за рахунок бюджетних коштів; забезпечення рівних умов участі організацій громадянського суспільства у процедурах публічних закупівель; забезпечення права неприбуткових організацій громадянського суспільства здійснювати відповідно до закону підприємницьку діяльність, якщо така діяльність відповідає меті (цілям) організації громадянського суспільства, сприяє її досягненню та не передбачає розподілу отриманих доходів (прибутків) або їх частини серед засновників (учасників), членів такої організації; запровадження обов’язкового залучення організацій громадянського суспільства до оцінки потреб громадян у соціальних та інших суспільно значущих послугах; надання організаціям громадянського суспільства, які надають соціальні послуги за рахунок бюджетних коштів, права користуватися державним та комунальним майном на пільгових засадах у соціально-економічному розвитку України [122]. 

Залучення громадських організацій до надання соціальних послуг є широко поширеною практикою в демократично розвинених країнах. При цьому роль таких організацій бачиться не лише в наданні послуг, але значно ширше. Отримуючи послуги, населення хоче не лише отримати саму послугу, але й бути почутим, коли висловлює свої потреби та інтереси. Тому надання послуг громадськими організаціями виконує декілька функцій – надання послуг; поліпшення уже існуючих послуг та систему їх надання через виявлення та представлення інтересів населення; та організації тиску на владу з метою покращення якості послуг через громадянське представництво та моніторинг діяльності влади. 
Як зазначає О. Явор, участь організацій громадянського суспільства (ОГС) у політичних, соціальних та економічних перетвореннях у країні відкриває нові можливості як для органів влади, так і для системи надання соціальних послуг. Повільне та несистемне проведення реформ, неефективність роботи виконавчих органів влади, неякісність та обмежений перелік та обсяг державних послуг разом з відсутністю достатнього фінансування не дає можливості налагодити ефективне та якісне надання соціальних послуг. Держава в партнерстві з громадянами та ОГС намагається вирішувати нагальні проблеми суспільства [92, с. 91–96].

2.4 Основні проблеми та перспективи розвитку захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб в Україні
Конституційно-правовий механізм забезпечення і захисту прав внутрішньо переміщених осіб, який містить упорядковану діяльність органів публічної влади, недержавних правозахисних організацій й самостійну реалізацію суб’єктивних прав і свобод, направлену на попередження, припинення та поновлення порушених прав і свобод при дотриманні належного балансу публічних і приватних інтересів, покладає на законодавця ряд публічно-правових зобов’язань, до яких належить не тільки встановлення системи забезпечення правового статусу внутрішньо переміщених осіб, а й гарантування дієвого функціонування цієї системи [16, с. 15–20; 14, с. 15–19; 19, с. 24–29].

Сучасні підходи до конституційно-правового регулювання прав внутрішньо переміщених осіб повинні ґрунтуватися на принципах, нормах і методах, визначених у міжнародному праві [22, с. 66–68]. Аналіз українського законодавства щодо забезпечення конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб дозволяє дійти висновку, що воно, в цілому, відповідає міжнародним стандартам і заслуговує задовільної оцінки. Але, незважаючи на позитивні зрушення у напрямку захисту прав внутрішньо переміщених осіб, на повноту охоплення суспільних відносин у цій сфері, залишаються неврегульованими або «не працюють» механізми реалізації і захисту деяких прав внутрішньо переміщених осіб, відсутніми є економічні, соціальні й фінансові гарантії цих прав. 

За оцінкою фахівців Бюро ОБСЄ з демократичних інститутів та прав людини (БДІПЛ), Українському законодавству бракує прозорої, послідовної/несуперечливої та комплексної структури [79]. На їхню думку, на відміну від більшості європейських законодавчих систем, що базуються на законах (statutorylaws), які впроваджуються через підзаконні (виконавчі) акти, українське законодавство базується на актах різного походження та юридичної сили. Це спричиняється до низки проблем, як-от: нечітке розмежування повноважень; кодифікація фундаментальних норм в указах Президента; загальна відсутність стрункої ієрархії нормативно-правових актів, за якої акти органів виконавчої влади (executiveregulations) не створюють, а впроваджують регулювання, передбачене законами (primarylegislation). Відсутність чіткого та несуперечливого процесу ухвалення нових нормативних документів породила декілька цілком очевидних прогалин і колізій, здатних зумовити нерівне ставлення до різних груп громадян [79].

Одним з найбільших юридичних бар’єрів у реалізації прав внутрішньо переміщених осіб є невизначеність та висока динамічність законодавства в цій сфері, яка заважає зацікавленим особам відстежувати зміни. Численні нормативні акти, що регулюють конституційно-правовий статусу внутрішньо переміщених осіб, мають не зовсім чіткий та однозначний виклад правових норм, характеризуються неповнотою, прогалинами та відсутністю системності, використанням різної юридичної термінології для позначення одних і тих же суб’єктів правових відносин, що породжує певні труднощі їх застосування у практичній діяльності.

Характеризуючи зміст вказаних нормативно-правових актів, дослідники зазначають, що основною проблемою є декларативний характер деяких положень, які не передбачають відповідних механізмів надання допомоги та захисту державою прав і законних інтересів вимушених переселенців [243, с. 60–63]. 

Так, І. Заверуха, аналізуючи положення Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» щодо гарантування Україною вжиття всіх можливих заходів, передбачених Конституцією та законами України, міжнародними договорами, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, щодо запобігання виникненню передумов вимушеного внутрішнього переміщення осіб, захисту та дотримання прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, створення умов для добровільного повернення таких осіб до покинутого місця проживання або інтеграції за новим місцем проживання в Україні (ст. 2) та гарантування громадянам України, іноземцям або особам без громадянства, які перебувають на території України на законних підставах та мають право на постійне проживання в Україні, за обставин, визначених у ст. 1 Закону, право на захист від примусового внутрішнього переміщення або примусового повернення на покинуте місце проживання (ст. 3), задається питанням: «а чи може держава Україна виконати ці умови, враховуючи, що Уряд України не має де-факто і навіть локально де-юре контролю на території Автономної Республіки Крим, міста Севастополь, а також на територіях зони антитерористичної операції (АТО)? Яким чином держава Україна може гарантувати «захист від примусового внутрішнього переміщення» на цих територіях? Яким чином уряд України може або повинен «запобігати виникненню передумов вимушеного внутрішнього переміщення осіб» на цих же неконтрольованих територіях? І останнє, хто в нашому випадку примушує населення до «переміщення» і хто за це буде/повинен відповідати?» [67, с. 30–38]. На думку авторки, політико-правова невизначеність українського уряду, а відтак і міжнародної спільноти, щодо режиму територій антитерористичної операції (АТО) не дозволяє адекватно визначити/назвати сторони конфлікту, при цьому й потерпілих, а відтак і механізми компенсації та відшкодування заподіяної шкоди тощо. Це в комплексі породжує сумніви щодо адекватності та відповідності усіх інших похідних термінів, зокрема «внутрішнього переміщення» без конкретної вказівки на його причини [67, с. 30–38].

Питання надання жертвам конфлікту необхідної допомоги у вигляді реституції, компенсації, реабілітації та сатисфакції є однією з найбільш болючих і найменш вирішених проблем внутрішньо переміщених осіб. 

Як відмічають представники Управління Верховного комісара ООН з прав людини, більш ніж п’ять мільйонів людей, серед яких понад 1,3 мільйона зареєстрованих внутрішньо переміщених осіб і мешканці ізольованих громад уздовж лінії зіткнення на сході України, продовжують нести на собі основний тягар збройного конфлікту та його наслідків. Труднощі, яких вони зазнають, загострюються відсутністю доступу до основних послуг і соціальної підтримки та браком доступу до механізмів правового захисту і відшкодування для поранених осіб і родичів загиблих, а також відсутністю компенсації за знищене майно [56].

Сьогодні, після шести років фактичного від’єднання внаслідок анексії Криму та інтервенції на Донбас і відповідних територій від України, досі немає можливості забезпечити громадянам гідний захист їх права власності та відшкодування матеріальних збитків, завданих переселенцям на попередньому місці проживання. Досвід шести років засвідчив невиправдану тривалість судових розглядів справ щодо компенсації за пошкоджене майно. Середня тривалість таких розглядів за 20 місяців поєднується з їхньою низькою ефективністю. Так, станом на жовтень 2018 року у жодній зі 146 справ про компенсацію/реституцію за пошкоджене або знищене майно на Донбасі українські суди не винесли жодного рішення, яке було б виконано. Це супроводжується понад 4000 індивідуальних позовів громадян до ЄСПЛ, поданими проти України та Російської Федерації чи проти однієї з указаних держав [132].
Проблеми здійснення судочинства у справах про відшкодування майнової та/або моральної шкоди, завданої у результаті збройної агресії Російської Федерації проти України, стосуються питань, що виникають у сфері приватноправових відносин з іноземним елементом, та пов’язаних з нормами про юрисдикційний імунітет держав. На сьогодні норми про юрисдикційний імунітет держави уніфіковано у двох міжнародно-правових актах: Європейській конвенції про імунітет держави № ETS N74 від 16 травня 1972 року та Конвенції ООН про юрисдикційні імунітети держав та їх власності (прийнята Резолюцією 59/38 Генеральної Асамблеї ООН від 02.12.2004  р.) [202]. Обидві зазначені конвенції базуються на концепції обмеженого імунітету і чітко окреслюють перелік випадків, у яких державний імунітет не застосовується. Так, Конвенція ООН про юрисдикційні імунітети держав та їх власності 2004 року до таких випадків зараховує: шкоду, завдану особі та майну; право власності, володіння і користування майном;інтелектуальну і промислову власність тощо. Статтею 12 Конвенції ООН про юрисдикційні імунітети держав та їх власності передбачено, що держава не може посилатися на імунітет від юрисдикції при розгляді в суді іншої держави, який зазвичай володіє компетенцією розглядати справи, що стосуються грошового відшкодування у випадку смерті або спричинення тілесного ушкодження якій-небудь особі або нанесення шкоди майну або його втрати в результаті дії або бездіяльності, яка імовірно може бути присвоєна державі, якщо така дія або бездіяльність мали місце повністю або частково на території цієї іншої держави і якщо автор дії або бездіяльності перебував на цій території в момент цієї дії або бездіяльності [202]. Аналогічна за змістом норма міститься у ст. 11 Європейської конвенції про імунітет держави, відповідно до якої країна, що домовляється, не може посилатися на імунітет від юрисдикції в суді іншої договірної країни, якщо судовий розгляд стосується відшкодування за тілесні ушкодження або матеріальну шкоду, що викликані фактом, який мав місце на території держави, де проводиться судовий розгляд, і якщо особа, що спричинила шкоду, перебувала там в той момент, коли цей факт мав місце.

Як вказано у п. 75 постанови Верховного Суду від 25 січня 2019 року у справі № 796/165/18, вищевказані міжнародні конвенції Україною не ратифіковано, проте викладена в них концепція обмеженого юрисдикційного імунітету держави застосовується згідно із звичаєвим міжнародним правом, з урахуванням рішення ЄСПЛ від 14 березня 2013 року у справі «Олєйніков проти Росії» (скарга № 36703/04) [149]. 

Крім цього, закони України містять окремі норми, які регламентують відповідальність Російської Федерації за шкоду, завдану фізичним і юридичним особам внаслідок збройної агресії та окупації частини території України. Так, Законом України № 1207-VII від 15 квітня 2014 року «Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території України» та Законом України № 2268-VIII від 18 січня 2018 року «Про особливості державної політики із забезпечення державного суверенітету України на тимчасово окупованих територіях у Донецькій та Луганській областях» відповідальність за порушення визначених Конституцією та законами України прав і свобод людини і громадянина на тимчасово окупованій території покладається на Російську Федерацію як на державу-окупанта відповідно до норм і принципів міжнародного права. Відшкодування матеріальної та моральної шкоди, заподіяної внаслідок тимчасової окупації державі Україна, юридичним особам, громадським об’єднанням, громадянам України, іноземцям та особам без громадянства, у повному обсязі покладається на Російську Федерацію як на державу, що здійснює окупацію. А на державу Україна покладається обов’язок всіма можливими засобами сприяти відшкодуванню матеріальної та моральної шкоди Російською Федерацією.

Окремо слід наголосити на можливості застосування ч. 1 ст. 79 Закону України «Про міжнародне приватне право» [188] до зазначеної вище категорії справ, яка регулює порядок пред’явлення позову до іноземної держави, залучення іноземної держави до участі у справі як відповідача або третьої особи, накладення арешту на майно, яке належить іноземній державі та перебуває на території України. Цей Закон застосовується до питань, що виникають у сфері приватноправових відносин з іноземним елементом. Згідно з визначенням, яке міститься у п. 2 ч. 1 ст. 1 згаданого закону, іноземний елемент – це ознака, яка характеризує приватноправові відносини, що регулюються цим Законом, та виявляється в одній або кількох з таких форм: хоча б один учасник правовідносин є громадянином України, який проживає за межами України, іноземцем, особою без громадянства або іноземною юридичною особою;об’єкт правовідносин перебуває на території іноземної держави; юридичний факт, який створює, змінює або припиняє правовідносини, мав чи має місце на території іноземної держави [188]. Системний аналіз наведених норм законодавства дає підстави для висновку, що приписи ч. 1 ст. 79 Закону України «Про міжнародне приватне право» не можуть бути застосовані до правовідносин у справах про відшкодування майнової та/або моральної шкоди, завданої у результаті збройної агресії Російської Федерації проти України, оскільки їхні учасники і обставини не відповідають жодному з наведених вище критеріїв: у цих справах не беруть участь громадяни України, які проживають за межами України, іноземці, особи без громадянства або іноземні юридичні особи; об’єкти правовідносин перебувають на території України; юридичні факти, які створюють, змінюють або припиняють правовідносини, мали місце на території України.

Слід також наголосити, що застосування українськими судами концепції обмеженого імунітету держави у справах про відшкодування шкоди, завданої внаслідок збройної агресії Російської Федерації проти України залишається єдиним ефективним механізмом захисту прав постраждалих осіб. Процедура розгляду аналогічних справ у Європейському суді з прав людини є тривалою, дорогою, складною і просто не може бути використана багатьма особами, які зазнали шкоди в результаті збройної агресії Російської Федерації проти України. З урахуванням числа вимушених переселенців, поранених, загиблих і полонених , загальна кількість осіб, постраждалих внаслідок злочинних дій Російської Федерації, становить декілька мільйонів. Розгляд такої кількості заяв у Європейському суді з прав людини вимагатиме здійснення титанічного обсягу роботи з метою вивчення обставин кожної конкретної справи та визначення справедливого розміру відшкодування і триватиме десятиріччями.
Інше суттєве питання, що виникає у зв’язку із можливістю залучення Російської Федерації до участі у справі як відповідача, стосується необхідності повідомлення зазначеної держави про розгляд справи в Україні і направлення до РФ процесуальних документів. Відповідно до положень ч. 1 ст. 498 ЦПК України, у разі якщо в процесі розгляду справи суду необхідно вручити документи, отримати докази, провести окремі процесуальні дії на території іншої держави, суд може звернутися до компетентного органу іноземної держави із судовим дорученням про надання правової допомоги [244]. Аналогічна за змістом норма викладена у ч. 1 ст. 80 Закону України «Про міжнародне приватне право» [188], згідно з якою суд може направити доручення компетентному органу іноземної держави у разі, якщо при розгляді справи з іноземним елементом у суду виникне необхідність у врученні документів або отриманні доказів, у проведенні окремих процесуальних дій за кордоном. На міжнародному рівні зазначене питання урегульовано в Конвенції з питань цивільного процесу 1954 року та Конвенції про вручення за кордоном судових та позасудових документів у цивільних або комерційних справах 1965 року.
Системний аналіз положень розділу XI ЦПК України, Закону України «Про міжнародне приватне право» і зазначених вище міжнародно-правових актів свідчить про те, що механізм надання правової допомоги в цивільних справах підлягає застосовуванню виключно в тих випадках, коли суд позбавлений можливості діяти самостійно у зв’язку з тим, що певні процесуальні дії необхідно вчинити за кордоном, тобто поза межами його територіальної юрисдикції. Враховуючи, що всі дії, пов’язані з повідомленням Російської Федерації про розгляд справи в суді і передачею її представникам відповідних процесуальних документів, можуть бути вчинені на території України, відпадає необхідність застосовувати механізм міжнародної правової допомоги.
У разі залучення Російської Федерації до участі у справі як відповідача, не існує необхідності вчинення процесуальних дій за межами України, оскільки інформація про розгляд справи разом з відповідними процесуальними документами може бути направлена на адресу Посольства Російської Федерації в Україні. Зазначена позиція підтверджується висновками Верховного Суду, висловленими у постанові від 14 березня 2018 року у справі № 363/2981/16-ц [151]. Так, Верховний Суд наголосив, що необхідною передумовою справедливого судового розгляду, дотримання принципів змагальності і процесуальної рівноправності сторін є належне повідомлення про судовий процес осіб, які беруть участь у справі. При цьому Верховний Суд підкреслив, що суди першої та апеляційної інстанцій вчасно надіслали на адресу Посольства Російської Федерації в Україні копії ухвали про відкриття провадження у справі, заяви про встановлення факту, що має юридичне значення, та доданих до неї документів.
На погляд А. Блага та О. Мартиненко, є сенс акцентувати також увагу науковців на відсутності в українському законодавстві закріплення дефініції «жертва збройного конфлікту» в тому обсязі, який відповідав би нормам міжнародного права [13, с. 135–142]. На сьогодні жертви збройного конфлікту згадані лише в наказі Міністерства оборони 2017 року як простий перелік осіб, до яких належать поранені та хворі; особи, які потерпіли в корабельній аварії (аварії літального апарата); безвісно відсутні особи; загиблі (померлі); військовополонені або інші особи, свобода яких обмежена у зв’язку зі збройним конфліктом; цивільні особи, які перебувають в районі воєнних дій та на окупованій території [175].

Водночас документи ООН містять ґрунтовне визначення жертв грубих порушень міжнародних норм у сфері прав людини і серйозних порушень міжнародного гуманітарного права. Такими, наприклад, вважаються «…особи, які понесли збитки індивідуально або колективно, включаючи фізичну або психічну шкоду, душевне страждання, матеріальні втрати або істотне обмеження їх основних прав, у результаті дій або бездіяльності, які є грубими порушеннями міжнародних норм в області прав людини або серйозними порушеннями міжнародного гуманітарного права». Під «жертвою» може розумітися також прямий член сім’ї або утриманець безпосередньо постраждалої особи, а також особи, яким при втручанні з метою надання допомоги або запобігання подальших порушень було завдано збитків» [130].

Підхід експертів ООН, на погляд А. Блага та О. Мартиненко, може бути застосований Україною під час нормативного закріплення категорії жертв збройного конфлікту в національному правовому полі [13, с. 135–142].

На відшкодування шкоди власникам житла, яка була завдана внаслідок бойових дій, спрямовано Порядок надання та визначення розміру грошової допомоги або компенсації постраждалим від надзвичайних ситуацій, які залишилися на попередньому місці проживання, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 року № 623, якою внесено зміни до постанови Кабінету Міністрів України від 18 грудня 2013 року № 947 [146]. Ці зміни запровадили відповідний порядок для отримання компенсації особами, житлові будинки (квартири) яких були зруйновані внаслідок надзвичайної ситуації воєнного характеру, спричиненої збройною агресією Російської Федерації.

Безсумнівним позитивом у цьому питанні є те, що Кабінет Міністрів України нарешті визнав проблему на загальнонаціональному рівні та здійснив перший крок на шляху до запровадження повноцінної процедури відшкодування шкоди власникам житла, яка була завдана внаслідок бойових дій.
Але в цій Постанові йдеться про осіб, які залишилися «на попередньому місці проживання». Отже, сфера дії Постанови № 623 не буде поширюватися на внутрішньо переміщених осіб.
Іншою концептуальною проблемою є те, що у вказаній Постанові говориться про існування надзвичайної ситуації воєнного характеру, спричиненої збройною агресією Російської Федерації. У цьому можна побачити зв’язок із розпорядженням Кабінету Міністрів України від 26 січня 2015 року № 47-р «Про встановлення режимів підвищеної готовності та надзвичайної ситуації», яким встановлено режим надзвичайної ситуації державного рівня соціального та воєнного характеру, а також із нормами Кодексу цивільного захисту України, які теж передбачають можливість існування такого режиму. Проте зазначений режим, як і режим проведення антитерористичної операції, аж ніяк не є тотожним наслідкам бойових дій. Прив’язка порядку відшкодування шкоди, завданої житлу (компенсації) внаслідок обстрілів, до режиму надзвичайної ситуації воєнного характеру є такою ж підміною юридичних понять, як і позначення бойових дій антитерористичною операцією. Це так само може спричинити плутанину щодо застосування положень постанови № 623. Окрім того, варто нагадати, що Закон України № 2268-VIII «Про особливості державної політики із забезпечення державного суверенітету України на тимчасово окупованих територіях у Донецькій та Луганській областях» встановлює факт збройної агресії РФ, проте не містить згадки про надзвичайну ситуацію воєнного характеру в Україні. Чи створить це перепони для отримання компенсації або допомоги постраждалими – покаже практика застосування постанови [249].

Крім того, суддя Касаційного цивільного суду у складі Верховного Суду О. Ступак у зв’язку із прийняттям постанови № 623 звертає увагу на те, що при розгляді цієї категорії справ виникає багато питань щодо правозастосування. Так, у більшості відповідних позовів ставилось питання про відшкодування шкоди, спричиненої терористичним актом, а на підтвердження факту останнього додавалася довідка Служби безпеки України про внесення відомостей до Єдиного реєстру досудових розслідувань за ознаками скоєння терористичного акту. Однак вироку в цій справі поки немає. Цивільний суд у рамках розгляду справи про відшкодування шкоди за пошкоджене майно не може сам встановлювати, чи було скоєно терористичний акт, пояснює О. Ступак. Отже, зазначила суддя, правовий шлях у цій категорії справ із посиланням на ст. 19 Закону України «Про боротьбу з тероризмом» – неперспективний [64].

Інший шлях, яким ідуть правники, за словами О. Ступак, – застосування Кодексу цивільного захисту України, з огляду на те, що розпорядженням КМУ від 26 січня 2015 року № 47-р в зоні конфлікту було встановлено режим надзвичайної ситуації. Стаття 86 Кодексу регламентує забезпечення житлом постраждалих внаслідок надзвичайних ситуацій. Однак, зазначила суддя, в цьому випадку йдеться лише про будівлі, при цьому особа може отримати відшкодування тільки в разі передачі пошкодженого житла органу місцевого самоврядування. Та відкритим залишається питання, як бути із земельною ділянкою під будинком. Якщо вона належала особі на праві власності, то хто відшкодує її вартість? А якщо на праві користування – особа також втратить речове право, бо вона мала право на приватизацію ділянки [64].

І наостанку, суддя Верховного Суду зазначила, що сьогодні перед вирішенням цих питань судова система, практично, лишилася наодинці. Адже законодавчий орган не ухвалив закону, що визначає порядок відшкодування шкоди, спричиненої саме подіями на сході України. Він міг би не тільки зробити судовий захист громадян більш ефективним, але й дав би їм можливість взагалі уникнути судових спорів: кожний компетентний орган виконував би свої функції відповідно до цього спеціального закону. Натомість вирішення питання про відшкодування шкоди, спричиненої збройною агресією на Сході України, лягло на плечі суду [64].
Таким чином, через відсутність спеціального закону громадяни у позовних заявах про відшкодування шкоди, спричиненої збройним конфліктом, посилаються на окремі норми Закону України «Про боротьбу з тероризмом» і Кодексу цивільного захисту України, сфера дії яких поширюється на дещо інші відносини, ніж ті, що стосуються відшкодування матеріальної шкоди за зруйноване житло внаслідок збройного конфлікту, або на загальні норми Конституції України чи міжнародних актів. Зрозуміло, як стверджує М. Шумило, що такого обґрунтування недостатньо для прийняття правильного і вмотивованого рішення судом, оскільки правозастосування, тлумачення норм права не може бути спорадичним, а повинно бути комплексним та системним [64].

Отже, можемо констатувати відсутність належного механізму ефективного розслідування та судового вирішення справ за фактами спричинення шкоди внаслідок збройного конфлікту та компенсації жертвам їх майнових втрат.

На це вказують й експерти Норвезької ради у справах біженців, які наголошують на тому, що правові прогалини в сукупності з фінансовим тягарем процедури судового захисту прав, який для більшості людей просто не під силу, не дозволяють багатьом потерпілим особам вимагати відшкодування збитків за допомогою формальних процедур. Ситуація, що склалася, не лише ускладнює повсякденне життя тисяч людей, які втратили свої домівки у зв’язку із конфліктом на Сході України, але й не відповідає міжнародним стандартам, закріпленим у Європейській конвенції про права людини та в Керівних принципах з внутрішнього переміщення і Принципах Пінейро [35].
Однією з проблемних наразі залишається також сфера виконання юрисдикційних рішень, які приймаються судами та іншими органами публічної адміністрації стосовно внутрішньо переміщених осіб. У Рекомендаціях парламентських слухань на тему: «Стан дотримання прав внутрішньо переміщених осіб та громадян України, які проживають на тимчасово окупованій території України та на тимчасово неконтрольованій території в зоні проведення антитерористичної операції», схвалених постановою Верховної Ради України від 31 березня 2016 року № 1074-VIII, наголошено на необхідності законодавчого врегулювання питання чинності постанов про накладення арешту на майно, стягнень на кошти боржників, які знаходяться на банківських рахунках, розшук транспортних засобів, інших актів, ухвалених органами державної виконавчої служби Автономної Республіки Крим та міста Севастополя, які у зв’язку з тимчасовою окупацією припинили свою діяльність. Натомість проблема виконання юрисдикційних рішень, прийнятих стосовно внутрішньо переміщених осіб зі сходу країни, залишилася поза увагою парламентарів, що безумовно є суттєвим недоліком [97, с. 92–95].

Як відмічає Р. Калінін, за сучасних умов виконання судових рішень та актів інших юрисдикційних органів є важливою частиною юридичної практики, яка є свідченням ефективності механізму правового регулювання і заключним етапом захисту порушених прав і свобод людини та громадянина [83, с. 4]. 

На думку Л. Крупнової, виконання юрисдикційних рішень, прийнятих в інтересах внутрішньо переміщених осіб або на користь інших осіб, в яких внутрішньо переміщені особи є боржником, ускладнено двома основними проблемами: 1) відсутністю доступу до окремих територій (унеможливлює проведення виконавчих дій, оцінку майна, розшук сторін тощо); 2) недосконалістю визначення статусу внутрішньо переміщених осіб на законодавчому рівні (ускладнює проведення виконавчих дій та сприяє формуванню практики ухилення від виконання судових рішень та рішень інших органів). Якщо у першому випадку, за словами Л. Крупнової, наразі не існують альтернативи вирішення проблеми, то у другому – проблема вирішується завдяки системному аналізу практики діяльності державних та приватних виконавців і впровадженню ефективних механізмів реалізації прав і свобод, а також виконанню обов’язків особами, які є внутрішньо переміщеними [97, с. 92–95].

Розглядаючи проблемні питання захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб в Україні [21, с. 51–53], варто також зупинитися на деяких проблемах діяльності у цій сфері одного з важливих елементів правозахисного механізму – прокуратурі України. Особливості реалізації органами прокуратури функції представництва інтересів внутрішньо переміщених осіб визначаються наказами Генеральної прокуратури України від 21 вересня 2018 року № 186 «Про організацію діяльності прокурорів щодо представництва інтересів держави в суді та при виконанні судових рішень» [192] та від 23 грудня 2015 року № 414 «Про затвердження Порядку організації діяльності органів прокуратури у зв’язку з тимчасовою окупацією території Автономної Республіки Крим та міста Севастополя» (із змінами, внесеними згідно з наказом Генеральної прокуратури № 46 від 13.02.2017 р.) [183].

Варто відмітити, що Законом України від 02 червня 2016 року № 1401-VIII «Про внесення змін до Конституції України (щодо правосуддя)» [166] прокуратуру України наділено функцією представництва лише інтересів держави у виключних випадках і в порядку, що визначені законом. Наслідком таких змін є позбавлення прокуратури України повноважень щодо представництва інтересів тієї незначної категорії громадян, яку без вагань можна іменувати «уразливою». В цьому контексті не викликає сумніву положення про те, що внутрішньо переміщені особи належать до такої категорії громадян з огляду ще й на те, що, як вказують експерти, їхнє питання часто розглядається як внутрішнє питання відповідної країни і отримує набагато менше уваги з боку міжнародної спільноти [226, с. 101–105]. 

В доктрині піддається критиці позбавлення органів прокуратури повноважень щодо представництва інтересів осіб, які не мають можливості захищати свої порушені чи оспорювані права через матеріальний стан, аргументуючи це такими проблемами захисту прав, свобод та інтересів внутрішньо переміщених осіб, як неможливість оплачувати послуги адвокатів та відсутність у невеликих населених пунктах координаційних центрів без​оплатної правової допомоги, що створює ситуацію, за якої претендувати на отримання вторинної правової допомоги вправі не всі громадяни, а лише обмежене коло осіб. Серед інших проблем захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб зазначаються необхідність відновлювати втрачені документи, що виступають доказами у справі, а також тих, що можуть підтверджувати право на представництво прокуратурою в суді [243, с. 60–63].

У зв’язку із цим, на думку М. Стефанчук, можна спрогнозувати, що на тлі правової невизначеності у розумінні терміно-поняття «інтереси держави» в контексті реалізації представницької функції прокуратури України, що має місце як в національній правовій системі (рішення Конституційного Суду України від 08 квітня 1999 року: справа про представництво прокуратурою України інтересів держави в арбітражному суді), так і в позиціях європейських експертів, такі законодавчі зміни суттєво послаблять правозахисний механізм вразливих категорій громадян [226, с. 101–105].
Не менш важливою проблемою для внутрішньо переміщених осіб, переважна більшість з яких були і залишаються громадянами України, є позбавлення їх закріпленого Конституцією права вільно обирати і бути обраним в органи державної влади і органи місцевого самоврядування. Основними труднощами, які виникають при реалізації права голосу у внутрішньо переміщених осіб на виборах зумовлені положеннями чинного законодавства, які визначають критерії наявності або відсутності права голосу на виборах, поняття виборчої адреси та порядку зміни місця голосування без зміни виборчої адреси.
Відповідно до ч. 2 ст. 8 Закону України «Про Державний реєстр виборців» [169], виборчою адресою виборця є адреса, за якою зареєстровано його постійне місце проживання відповідно до Закону України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання» [195], при цьому виборча адреса є підставою для включення його до списку виборців на виборчій дільниці. Оскільки більшість виборчих адрес внутрішньо переміщених осіб належать до територій, які відносяться до тимчасово окупованих та на яких не здійснюється діяльність органів державної влади та місцевого самоврядування, то в разі зміни виборчої адреси такою особою вона втрачає статус внутрішньо переміщеної особи.

Згідно зі ст. 2 Закону України «Про вибори народних депутатів України» [160], підставою для реалізації виборцем свого права голосу на виборах є його включення до списку виборців на виборчій дільниці. Оскільки виборець включається до списку виборців на дільниці за його виборчою адресою, а виборчі дільниці, до яких віднесено виборчі адреси внутрішньо переміщених осіб, перебувають на територіях, в межах яких загальнодержавні та місцеві вибори не проводяться, внутрішньо переміщені особи можуть взяти участь у виборах лише за процедурою тимчасового місця голосування без зміни виборчої адреси. 
Згідно зі ст. 8 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» [173], така особа реалізує своє право голосу на виборах Президента України, народних депутатів України, місцевих виборах та референдумах шляхом зміни місця голосування без зміни виборчої адреси згідно з ч. 3 ст. 7 Закону України «Про Державний реєстр виборців» [169], якою передбачено, що за мотивованим зверненням виборця, який має право голосу на відповідних виборах чи референдумі, орган ведення Реєстру може тимчасово (на період їх проведення) змінити виборцю місце голосування (виборчу дільницю) без зміни його виборчої адреси. Таке звернення подається до органу ведення Реєстру за місцезнаходженням зазначеної виборцем виборчої дільниці або за виборчою адресою не пізніше ніж за п’ять днів до дня голосування на відповідних виборах чи референдумі. Тимчасова зміна місця голосування виборця підтверджується посвідченням, яке видається виборцю за встановленою формою. Після зміни місця голосування виборець зможе проголосувати на виборах Президента України та в загальнодержавному багатомандатному виборчому окрузі на парламентських виборах, але не зможе проголосувати за кандидатів в народні депутати України в одномандатних виборчих округах та на місцевих виборах.

Тобто чинні підстави визначення виборчої адреси та формування списків виборців засвідчують, що єдиним механізмом участі внутрішньо переміщених осіб у загальнонаціональних виборах є тимчасова зміна місця голосування без зміни виборчої адреси (постанова ЦВК № 893 від 13.09.2012 р.) [174].

При цьому можливість тимчасової зміни місця голосування виборця без зміни його виборчої адреси відповідно до ст. 30 Закону України «Про місцеві вибори» [189] не була передбачена для місцевих виборів, оскільки право голосу на місцевих виборах визначається належністю громадянина, який має право голосу, до тієї чи іншої територіальної громади. Отже, виходячи з аналізу положень Закону, можемо констатувати,що внутрішньо переміщені особи, громадяни України, фактично обмежені в праві голосу на місцевих виборах. Ця колізія, безперечно, порушує права внутрішньо переміщеної особи на право голосу, істотно впливає на реалізацію правового статусу внутрішньо переміщеної особи на певній адміністративно територіальній одиниці [117, с. 85–87].

У контексті пошуку сталого рішення для внутрішньо переміщених осіб необхідно зважати на те, що тимчасова зміна місця голосування без зміни виборчої адреси є процедурою «одноразового» застосування і у виборця вже на наступних виборах виникне необхідність знову звертатися із заявою до органу ведення Державного Реєстру виборців, – тому що заява про зміну місця голосування не змінює виборчу адресу виборця. На місцевих виборах процедура тимчасової зміни місця голосування без зміни виборчої адреси не застосовується взагалі, тобто внутрішньо переміщені особи не мають ніякої можливості реалізувати своє право голосу за місцем фактичного проживання в нових громадах [125].
11 липня 2019 року Верховна Рада України ухвалила Виборчий кодекс [32], що регулює підготовку та проведення виборів Президента України, народних депутатів України та місцевих виборів, який набуде чинності з 01 грудня 2023 року. У ст. 174 Виборчого кодексу також прописано порядок та строки звернення для тимчасової зміни місця голосування. Як приклад «поважних підстав» для тимчасової зміни місця голосування Виборчим кодексом наведено «статус внутрішньо переміщеної особи». А згідно зі ст. 134 Виборчого кодексу, «на місцевих виборах тимчасова зміна місця голосування виборця без зміни виборчої адреси не застосовується». Це означає, що в цій частині новий Виборчий кодекс не розв’язує проблему дискримінації внутрішньо переміщених осіб в контексті неможливості реалізувати право голосу на місцевих виборах. Водночас Виборчий кодекс змінює підхід до визначення виборчої адреси. На сьогодні виборча адреса визначається на підставі зареєстрованого місця проживання (прописки). Відповідно до Виборчого кодексу, виборча адреса – це «адреса житла або місця перебування виборця чи інша адреса, що замінює адресу житла виборця, яка є підставою для віднесення виборця до відповідної постійної виборчої дільниці», яка, «як правило, визначається зареєстрованим місцем проживання та адресою житла». Водночас за мотивованим зверненням орган ведення Реєстру може визначити іншу виборчу адресу виборця. Наразі можна лише припустити, як ці положення застосовуватимуться на практиці, однак такий більш гнучкий підхід до визначення виборчої адреси, а саме її відокремлення від місця реєстрації (прописки), може змінити дискримінаційне становище внутрішньо переміщених осіб [253].
Не менш гострими залишаються проблеми у соціально-забезпечувальній сфері. Як зазначено у Стратегії інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2020 року, схваленій розпорядженням Кабінетом Міністрів України від 15 листопада 2017 року № 909-р. основними проблемами, з якими стикаються більшість внутрішньо переміщених осіб, є відсутність достатніх засобів до існування та невизначеність житлових перспектив. Так, внутрішньо переміщені особи зіштовхуються з труднощами в реалізації та захисті своїх прав, зокрема права власності, доступу до житла, придатного для проживання, відновлення документів, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус, відновлення засобів до існування, а також реалізації виборчих прав, доступу до інформації [201].

Однією з найбільш обговорюваних на сьогодні є проблема порядку призначення, відновлення та проведення пенсійних виплат внутрішньо переміщеним особам. 

21 серпня 2019 року Кабінет Міністрів України прийняв постанову № 788 щодо соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам,що набула чинності 28 вересня 2019 року [165]. Правовий аналіз цієї постанови, підготований в рамках Програми «Права людини в дії», яка впроваджується Українською Гельсінською спілкою з прав людини за підтримки Агентства США з міжнародного розвитку (USAID), засвідчив ряд негативних положень, що фактично унеможливлять виплату пенсій ВПО. З-поміж них такі: 
- «призначення, відновлення та продовження виплати пенсій (щомісячного довічного грошового утримання) (далі ¾ пенсії) внутрішньо переміщеним особам, у тому числі особам, які відмовились відповідно до п. 1 ч. 1 ст. 12 Закону України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб» від довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи і зареєстрували місце проживання та постійно проживають на території, де органи державної влади здійснюють свої повноваження (далі ¾ внутрішньо переміщені особи), здійснюються територіальними органами Пенсійного фонду України на підставі відомостей, що містяться в Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб». Таким чином, пенсіонерів, які раніше проживали в ОРДЛО, а потім зареєструвалися на підконтрольній території, будуть прирівнювати до внутрішньо переміщених осіб. Тобто навіть якщо пенсіонер, що раніше проживав в ОРДЛО, вже зареєструвався на підконтрольній території, до нього будуть застосовуватися обмеження у сфері призначення,поновлення і подовження виплати пенсій, як до внутрішньо переміщених осіб;
- «під час звернення внутрішньо переміщеної особи із заявою про призначення, відновлення чи продовження виплати пенсії та документом, що посвідчує особу, територіальні органи Пенсійного фонду України ідентифікують особу заявника, фіксують місце і час її звернення, порівнюють отримані дані з даними, що обробляються в базах даних Пенсійного фонду України, з урахуванням даних Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб у порядку, який затверджується Пенсійним фондом України за погодженням з Мінсоцполітики». Постанова № 788 внесла зміни до існуючих процедур не спростивши, а затуманивши існуючі, запровадивши необхідність створення нових міністерських порядків, які невідомо чи будуть. А без їх існування фактично неможливе призначення, відновлення та виплати пенсій внутрішньо переміщеним особам;
- «у разі надходження до Пенсійного фонду України або до його територіальних органів інформації від Адміністрації Державної прикордонної служби, Міністерства внутрішніх справ, Служби безпеки, Національної поліції, Державної міграційної служби, Міністерства фінансів, інших органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, яка дає обґрунтовані підстави вважати, що особа повернулась до покинутого місця постійного проживання, або особою подано документи, що містять недостовірні відомості для призначення (відновлення, продовження виплати) пенсії, виплата пенсії продовжується після особистого звернення особи, проходження ідентифікації у порядку, визначеному в абзаці четвертому цього пункту, з урахуванням даних Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб». Сумнівним тут видається твердження «яка дає обґрунтовані підстави вважати, що особа повернулась до покинутого місця постійного проживання». Подібне положення було в порядках, затверджених постановою Кабінету Міністрів України № 365, та визнано судом неправомірним;
- конкретизовано те, що виплати пенсій до моменту відновлення «заморожуються», тобто визначено, що: «Суми пенсій, які не виплачені за період до місяця їх відновлення, обліковуються в органі, що здійснює пенсійні виплати, та виплачуються на умовах окремого порядку, визначеного Кабінетом Міністрів України». Наприкінці квітня 2018 року уряд вже відзвітував про «чергове посилення соціального захисту внутрішньо переміщених осіб». Зокрема, були внесені зміни до Порядку призначення (відновлення) соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам та Порядку здійснення контролю за проведенням соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам за місцем їх фактичного проживання/перебування. Як було тоді анонсовано урядом, прийнятою 25 квітня 2018 року постановою № 335 уточнено механізм призначення (відновлення) виплати пенсій внутрішньо переміщеним особам та припинення соціальних виплат за рішенням комісій або органів, що здійснюють соціальні виплати. Також установлено, що облік соціальних виплат, недоотриманих за минулий період, та їх виплата будуть здійснюватися на умовах окремого порядку, визначеного Кабінетом Міністрів України. В реальності переселенцям-пенсіонерам треба було звертатися до суду, щоб довести своє право на пенсію та повернути невиплачені гроші, і таких справ пройшло чимало та в більшості випадків суди задовольняли позови, подані від пенсіонерів-внутрішньо переміщених осіб. Пройшло більше року, наразі жодного окремого порядку ще немає і коли він з’явиться – незрозуміло;
- зайвим навантаженням є передбачення можливості звернення Пенсійного фонду України до ряду державних органів, адже і без прописаного положення вони мають таку можливість у разі потреби. Недоречною тут є і зміна щодо прирівнювання пенсіонерів, які раніше проживали в ОРДЛО, а потім зареєструвалися на підконтрольній території, до внутрішньо переміщених осіб. Окрім порушень їхніх прав, це ні до чого не приведе. Зокрема, відсутність чіткого визначення підстав для звернення «Пенсійного фонду України та його територіальних органів до Адміністрації Державної прикордонної служби, Міністерства внутрішніх справ, Служби безпеки, Національної поліції, Державної міграційної служби, Міністерства фінансів, інших органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування з метою підтвердження чи спростування інформації про повернення особи до покинутого місця постійного проживання або поданих нею для призначення (відновлення, продовження виплати) пенсії документів, зокрема з використанням системи електронної взаємодії державних електронних інформаційних ресурсів». Фактично, це може стати додатковою та дискримінаційною умовою лише для категорії мешканців Донбасу та АРК. Ця норма (умова) відсутня у законах щодо пенсійного забезпечення. Підзаконне нововведення не узгоджується та суперечить закону, хоча мало б бути направлено саме на його виконання;

- продовжує існувати норма, що унеможливлює виплату заборгованості по пенсіях внутрішньо переміщеним особам. До внесення змін норма, яка унеможливлювала виплату заборгованості по пенсійних виплатах для ВПО у зв’язку із відсутністю окремого порядку виплати пенсій внутрішньо переміщеним особам, містилася в тексті постанови Кабінету Міністрів України № 365 від 08 червня 2016 року. Після внесення змін, цю норму перенесли в текст постанови КМУ № 637 від 05 листопада 2014 року. Тобто нічого не змінилося;

- фактично нормативно передбачено умови поновлення пенсійних виплат – з моменту звернення особи. Поряд з цим, самі підстави припинення пенсії визначено нечітко, незрозуміло, на підставі припущень, що нібито є «обґрунтовані підстави вважати, що особа повернулась до покинутого місця проживання». Тобто формально закріплено складну процедуру (через додаткову ідентифікацію) поновлення пенсії, а борги за попередній період, циклічними періодами, «заморожені» – з бланкетною нормою до іншого порядку,«окремого», «визначеного Кабінетом Міністрів України», а він відсутній. З «туманною» підставою з сумнівною перспективою їх виплати на підставі цього майбутнього порядку.

Підсумовуючи, експерти Гельсінської спілки з прав людини пропонують скасувати постанову № 788 в цілому, оскільки вона суперечить правовій та судовій практиці. Її дія стане порушенням прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, спровокує численні судові позови до держави Україна як на національному, так і міжнародному рівні [154].

Стратегія інтеграції внутрішньо переміщених осіб та впровадження довгострокових рішень щодо внутрішнього переміщення на період до 2020 року вказує також на проблеми у вирішенні питання фізичної та фінансової доступності житла для внутрішньо переміщених осіб. Частково вказана проблема повинна бути вирішена завдяки прийнятому у червні 2019 року Порядку надання в тимчасове користування житлових приміщень з фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб [145]. Але механізм надання такого житла передбачає, по-перше, формування фондів житла органами місцевого самоврядування, а в разі їх відсутності – відповідними військово-цивільними адміністраціями шляхом:будівництва нового житла;реконструкції наявних будинків і гуртожитків, а також переобладнання нежитлових приміщень на житлові;передачі житла в комунальну або державну власність;придбання житла;капітального ремонту об’єктів житлового фонду, зокрема об’єктів соціального призначення (до фондів можуть бути включені тільки вільні житлові приміщення), що потребує достатньо тривалого часу; а по-друге, внутрішньо переміщена особа знову повинна пройти процедуру реєстрації, тепер вже для взяття на облік громадян, які потребують надання житлового приміщення з фондів житла для тимчасового проживання. Відповідно до п  2 Порядку, внутрішньо переміщена особа береться на такий облік за умови відсутності в неї та будь-кого з членів сім’ї у власності житлового приміщення/частини житлового приміщення, придатного для проживання, розташованого в інших регіонах, ніж тимчасово окуповані території у Донецькій і Луганській областях, Автономній Республіці Крим і м. Севастополі, та в населених пунктах, розташованих на лінії зіткнення (розмежування), або, в разі наявності такого житла, яке зруйновано або стало непридатним для проживання внаслідок збройної агресії Російської Федерації, що підтверджується актом обстеження технічного стану житлового приміщення (будинку, квартири), складеного комісією, що утворена районною, районною у містах Києві та Севастополі держадміністрацією, військово-цивільною адміністрацією, виконавчим органом сільської, селищної, міської, районної в місті (у разі утворення) ради [145]. На наш погляд, така норма, є не зовсім коректною, оскільки на перелічені органи покладається обов’язок підтвердження руйнації чи непридатності для проживання майна не просто внаслідок воєнних дій, а саме внаслідок збройної агресії Російської Федерації. Крім того, дискримінаційним є п. 8 зазначеного Порядку, який серед документів, що додаються до заяви, передбачає копії документів, що посвідчують особу та підтверджують громадянство України [145], тоді як внутрішньо переміщеною особою можуть бути й іноземці, які постійно проживають або перебувають на території України на законних підставах. Крім цього, до заяви додаються: копія довідки внутрішньо переміщеної особи про взяття на облік в Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб та копії відповідних довідок членів сім’ї (за наявності); акт обстеження технічного стану житлового приміщення (будинку, квартири) за наявності умов, визначених абз. 2 п. 2 цього Порядку; копії документів, виданих органами державної реєстрації актів цивільного стану або судом, що підтверджують родинні відносини заявника та всіх членів його сім’ї (свідоцтво про народження, свідоцтво про шлюб, посвідчення опікуна або піклувальника тощо); довідки про доходи заявника та всіх членів його сім’ї за попередні шість місяців; копія реєстраційного номера облікової картки платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, повідомили про це відповідному територіальному органу ДФС і мають відмітку в паспорті громадянина України); копії документів, що підтверджують підстави пріоритетності в наданні внутрішньо переміщеним особам житлових приміщень з фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб [145]. Якщо внутрішньо переміщена особа таки збере всі необхідні документи, стане на облік, пройде бальну систему визначення пріоритетності надання житлових приміщень то, в разі надходження до фондів житла для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб житлових приміщень, придатних для надання у тимчасове користування внутрішньо переміщеним особам та членам їхніх сімей, отримає право на тимчасове користування таким житлом на строк до одного року з можливістю продовження на наступний строк. При цьому для продовження строку користування житлом особа знову повинна подати всі перелічені в п. 8 Порядку документи.
На цьому тлі однією із рекомендацій, що все частіше висловлюється до уряду та парламенту, є термінове реформування законодавства та практики його застосування з метою забезпечення основоположних прав і різних засобів захисту прав та інтересів внутрішньо переміщених осіб, якими вони наділені відповідно до вимог міжнародного права [226, с. 101–105].

Звертаючи увагу на невирішені проблеми щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб, констатуючи наявність прогалин у законах України та відсутність ефективних механізмів захисту, враховуючи положення Керівних принципів ООН з питання переміщення осіб всередині країни та численних Рекомендацій Комітету міністрів Ради Європи державам-членам щодо внутрішньо переміщених осіб, пропонується максимально врахувати в законодавстві та організаційній і правоохоронній діяльності України стандарти ООН та Ради Європи стосовно внутрішньо переміщених осіб. Так, однією з пропозицій ООН є заснування комісії для координації розробки дослідження по визначенню причин і масштабів внутрішнього переміщення, характеристик внутрішньо переміщених осіб, наслідків внутрішнього переміщення і зміцнення національних заходів реагування, яке буде сприяти розробці більш ефективної політики та інструментів забезпечення попередження внутрішнього переміщення, підтримки і захисту внутрішньо переміщених осіб, а також виробленню адекватних і стійких заходів реагування стосовно прав людини і гуманітарної діяльності [95].

Підтримуємо також думку О. Балакірєвої, що системне вирішення проблем внутрішньо переміщених осіб (ВПО) означає, що політика щодо ВПО має бути достатньо ефективною і досягнути кінцевої мети: зникнення потреби в додатковому захисті для ВПО. Це питання потребує комплексності дій та координації різних інституцій. На сьогодні повноцінно стверджувати про системність вирішення проблем неможливо через: а) відсутність комплексної політики щодо ВПО, яка лежить в основі повноцінної інтеграції цих осіб; б) активний воєнний конфлікт, що не дає змоги повноцінно забезпечити умови для безпечного повернення та реінтеграції; в) відсутність підрахунків щодо фінансового аспекту інтеграції [34, с. 11].

Вищенаведене свідчить про те, що в Україні щодо внутрішньо переміщених осіб склалася несприятлива ситуація з реалізацією конституційних позицій, котрі визначають систему захисту прав і свобод людини. Це ставить перед юридичною наукою завдання комплексного аналізу існуючого правозахисного механізму, виробленню пропозицій щодо посилення ефективності і створення дієвого комплексного механізму захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, який має спиратися на конституційні та міжнародні норми у сфері внутрішнього переміщення. Мета цього механізму, на нашу думку, повинна полягати в досягненні стану реальної захищеності всіх внутрішньо переміщених осіб, які перебувають під юрисдикцією України. Досягти такої мети можливо шляхом створення в країні єдиного правозахисного простору на основі конституційних принципів і з урахуванням відомих міжнародних стандартів; впорядкування і стимулювання сформованих та створення нових необхідних правозахисних органів і організацій; підвищення ефективності правозахисних процедур, розрахованих на захист конституційних прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, особливо різних найбільш соціально вразливих груп і категорій осіб.

Висновки до Розділу 2
1. В Україні склалася несприятлива ситуація з реалізацією і захистом конституційних прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Це ставить перед юридичною наукою завдання комплексного аналізу існуючого правозахисного механізму, вироблення пропозицій щодо посилення ефективності і створення дієвого комплексного механізму, направленого на: досягнення стану реальної захищеності всіх внутрішньо переміщених осіб, які перебувають під юрисдикцією України; створення в країні єдиного правозахисного простору на основі конституційних принципів і міжнародних стандартів; впорядкування і стимулювання сформованих та створення нових необхідних правозахисних органів і організацій; підвищення ефективності правозахисних процедур, розрахованих на захист конституційних прав і свобод внутрішньо переміщених осіб.

2. Держава на виконання свого обов’язку щодо реалізації всебічного захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб створює відповідні нормативно-правові та організаційно-інституціональні механізми, розробляє і затверджує політику в сфері внутрішньої міграції, спрямовану на усунення причин і факторів вимушеного переміщення, ліквідацію його негативних наслідків, формування дієвої системи позитивної адаптаційно-інтеграційної соціалізації внутрішньо переміщених осіб на новій для них території, виокремлення шляхів забезпечення соціального захисту та ефективне вирішення їх побутових проблем, ключовими з яких є забезпечення житлом, можливістю працевлаштування, медичного обслуговування, налагодження системи соціальних виплат тощо. 
3. Напрямки державної політики у сфері внутрішньої міграції закріплюються у законодавчих документах, сукупність яких становить нормативно-правову основу забезпечення і захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. Аналіз цієї нормативно правової бази показує, що, у зв’язку з відсутністю мінімального практичного досвіду в регулюванні відносин у сфері вимушеної внутрішньої міграції та безпрецедентно масовими міграційними потоками, виникла проблема постійно зростаючої кількості законодавчих актів у цій сфері, їх недосконалості, пробільності і декларативності, наявності прогалин у зв’язку з чим зроблено висновок про доцільність систематизації нормативного матеріалу й необхідності комплексних системних підходів у формуванні законодавства з дотриманням вимог Конституції та відомих міжнародних стандартів.

4. Комплексному вирішенню проблем внутрішньо переміщених осіб, захисту їхніх прав і свобод та реалізації державної політики у сфері внутрішнього переміщення може сприяти прийняття спеціального кодифікованого нормативно-правового акта, створеного з урахуванням вимог науково-обґрунтованої методики дослідження явищ внутрішньої міграції. Вважаємо за доцільне включити такий акт окремим розділом у єдиний кодифікаційний акт – Міграційний кодекс України, в якому можуть бути об’єднані та систематизовані норми права, що регулюють суспільні відносини у сфері зовнішньої і внутрішньої міграції населення, як добровільної, так і вимушеної. 
5. У формуванні єдиного правозахисного простору для внутрішньо переміщених осіб важливу роль відіграють неурядові правозахисні організації та інші інститути громадянського суспільства, які допомагають встановленню ефективного соціального і політичного діалогу між внутрішньо переміщеними особами і державою, надають безпосередню адвокаційну, комунікаційну та інформаційну допомогу особам, які постраждали від збройного конфлікту, сприяють повноцінній та гармонійній інтеграції внутрішньо переміщених осіб у приймаючі територіальні громади на довгостроковій та постійній основі.

6. Невід’ємними складовими прав внутрішньо переміщених осіб є базові процесуальні гарантії та гарантії належної правової процедури, доступу до ефективних засобів юридичного захисту та правосуддя. На заваді реалізації їхнього права на справедливий суд лежать: зменшення ефективності діяльності переміщених судів і органів прокуратури, втрата або знищення матеріалів справ під час захоплення окупаційними військами судових приміщень або процесу переміщення, відсутність легітимних і ефективних послуг у сфері правосуддя на непідконтрольних уряду територіях, обмеження свободи пересування між підконтрольними та непідконтрольними уряду територіями. 

7. З метою поліпшення доступу до правосуддя внутрішньо переміщених осіб, підвищення ефективності роботи суду та довіри громадян до судової влади необхідним є: розширення можливостей судової влади та зміцнення суддівської незалежності як втілення гарантії права кожного громадянина на справедливий суд; налагодження ефективного парламентського контролю за діяльністю судової гілки влади та. захисту прав внутрішньо переміщених осіб на справедливий суд; налагодження співпраці судових органів України з інституціями Ради Європи, зокрема Європейського суду з прав людини, для формування ефективних правових підходів у захисті прав внутрішньо переміщених осіб на національному рівні; налагодження ефективного діалогу та співпраці між судовою владою та суспільством, представниками державних установ й громадських організацій щодо обміну інформацією і досвідом в забезпеченні і захисті прав внутрішньо переміщених осіб.
8. Важливим та прогресивним кроком для забезпечення захисту прав людини, у тому числі й внутрішньо переміщених осіб, є впровадження інституту конституційної скарги. Рішення, прийняті в рамках здійснення конституційного правосуддя, в яких надається офіційне тлумачення положенням Конституції та визнання неконституційним тлумачення закону судами загальної юрисдикції,є джерелами гарантій прав людини внутрішньо переміщених осіб, які використовуються іншими судами для формування ефективної судової практики у сфері захисту прав внутрішньо переміщених осіб.

9. Звертаючи увагу на невирішені проблеми щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб, констатуючи наявність прогалин у законах України та відсутність ефективних механізмів захисту, враховуючи положення Керівних принципів ООН з питання переміщення осіб всередині країни та численних Рекомендацій Ради Європи, пропонується заснування комісії для координації розробки дослідження по визначенню причин і масштабів внутрішнього переміщення, характеристик внутрішньо переміщених осіб, наслідків внутрішнього переміщення і зміцнення національних заходів реагування, яке буде сприяти розробці більш ефективної політики та інструментів забезпечення попередження внутрішнього переміщення, підтримки і захисту внутрішньо переміщених осіб, виробленню адекватних і стійких заходів реагування стосовно прав людини і гуманітарної діяльності.

ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі запропоновано наукові положення, що в сукупності вирішують важливу наукову проблему в галузі конституційного та муніципального права щодо конституційно-правового забезпечення захисту конституційних прав внутрішньо переміщених осіб в Україні. Реалізовані мета і завдання дослідження дають підстави для формулювання таких висновків і рекомендацій:

1. «Внутрішньо переміщена особа» – це будь-яка особа, яка перебуває під юрисдикцією України, змушена чи вимушена залишити місце свого постійного проживання у межах міжнародно-визнаних кордонів держави внаслідок обставин об’єктивного характеру, спричинених збройним конфліктом, окупацією чи анексією території, надзвичайними ситуаціями антропогенного характеру, проявами насильства, масовими порушеннями прав людини чи внаслідок примусового переміщення у зв’язку з суспільними потребами.

2. Конституційно-правовий статус внутрішньо переміщених осіб – це система закріплених Конституцією України основних конституційних прав і свобод людини, які вони мають як громадяни України або особи, що на законних підставах перебувають на її території, та спеціальних додаткових прав і обов’язків, зумовлених фактом їхнього внутрішнього переміщення, соціальних та юридичних гарантій їх реалізації та захисту. 

3. Характерними ознаками конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб є: тимчасовість; спеціальний законодавчо встановлений порядок набуття і припинення; наявність спеціальних, додаткових прав та обов’язків; спеціальний порядок реалізації прав та свобод; цільовий характер – надається особі з метою соціальної адаптації й втрачається з її завершенням.

4. Набуття конституційно-правового статусу внутрішньо переміщеної особи пов’язане з фактом її переміщення внаслідок причин, перелічених у Законі «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», та підтвердження його шляхом отримання особою довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи і внесення відомостей про це до Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб. Відповідно, припинення статусу відбувається шляхом скасування дії цієї довідки на підставах, передбачених ст. 12 Закону «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб»
5. Реалізація конституційно-правового статусу внутрішньо переміщених осіб розуміється як процес практичного використання передбачених конституційними нормами прав та соціальних можливостей щодо задоволення законних інтересів і потреб внутрішньо переміщених осіб.

6. Механізм реалізації конституційно-правого статусу внутрішньо переміщених осіб пропонується розглядати як сукупність конституційно-правових норм та організаційно-інституціональних засобів забезпечення, охорони та захисту їхніх конституційних і спеціальних прав, ліквідації негативних наслідків вимушеного переміщення та інтеграції у приймаючі громади. 

7. Конституційно-правове регулювання реалізації правового статусу внутрішньо переміщених осіб та захисту їхніх прав проявляється у єдності правових принципів: законності; рівності і недискримінації; допустимості обмеження прав іноземців та осіб без громадянства лише у випадках, встановлених Конституцією та законами України; терпимості і толерантності до внутрішньо переміщених осіб.

8. Держава на виконання свого обов’язку щодо реалізації всебічного захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб створює відповідні нормативно-правові та організаційно-інституціональні механізми, розробляє і затверджує політику в сфері внутрішньої міграції, спрямовану на : усунення причин і факторів вимушеного переміщення, ліквідацію його негативних наслідків; досягнення стану реальної захищеності всіх внутрішньо переміщених осіб, які перебувають під юрисдикцією України, та створення єдиного правозахисного простору на основі конституційних принципів і міжнародних стандартів; формування дієвої системи позитивної адаптаційно-інтеграційної соціалізації внутрішньо переміщених осіб на новій для них території, виокремлення шляхів забезпечення соціального захисту та ефективне вирішення їхніх побутових проблем. 

9. Державна політика у сфері внутрішньої міграції закріплюється у законодавчих документах, сукупність яких становить нормативно-правову основу забезпечення і захисту прав і свобод внутрішньо переміщених осіб. У цьому зв’язку заслуговує на увагу висновок про доцільність систематизації нормативного матеріалу і необхідність комплексних системних підходів до формування законодавства щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб з дотриманням вимог Конституції України та відповідних міжнародних стандартів.

10. Комплексному вирішенню проблем внутрішньо переміщених осіб має сприяти прийняття спеціального кодифікованого нормативно-правового акта у вигляді Міграційного кодексу України. 

11. У формуванні єдиного правозахисного простору для внутрішньо переміщених осіб важлива роль належить неурядовим правозахисним організаціям та іншим інститутам громадянського суспільства. Вони мають допомагати встановленню ефективного соціального і політичного діалогу між внутрішньо переміщеними особами і державою, надавати безпосередню адвокаційну, комунікаційну та інформаційну допомогу особам, які постраждали від збройних конфліктів.

12. Невід’ємними складовими прав внутрішньо переміщених осіб є базові процесуальні гарантії та гарантії належної правової процедури, доступу до ефективних засобів юридичного захисту та правосуддя. 

13. З метою поліпшення доступу до правосуддя внутрішньо переміщених осіб, підвищення ефективності роботи суду та довіри громадян до судової влади необхідним є: розширення можливостей судової влади та зміцнення суддівської незалежності як втілення гарантії права кожного громадянина на справедливий суд; налагодження ефективного парламентського контролю за діяльністю судової гілки влади та. захисту прав внутрішньо переміщених осіб на справедливий суд; поліпшення співпраці судових органів України з інституціями Ради Європи, зокрема Європейського суду з прав людини, для формування ефективних правових підходів у захисті прав внутрішньо переміщених осіб на національному рівні.
14. Функції контролю за дотриманням законодавства щодо захисту прав внутрішньо переміщених осіб та координації зусиль держави та громадянського суспільства у допомозі внутрішньо переміщеним особам пропонується покласти на спеціалізованого омбудсмана з питань міграції.
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